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LEGISLAŢIE ŞI STANDARDIZARE

Prezentul articol conține, în prima parte, noutățile legislative publicate în Jurnalul Oficial al 
Uniunii Europene şi, în a doua parte, pe cele publicate în Monitorul Oficial al României, care 
fac referire la standarde, din luna septembrie 2019.

Partea I - Legislație comunitară

1.1	 Publicarea titlurilor şi a referințelor standardelor armonizate cu unele dintre Directivele Noii Abordări�  – 
redăm titlurile comunicărilor Comisiei Europene, publicate în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (JOUE), care conțin 
referința şi titlul standardului armonizat, referința standardului înlocuit, precum şi data încetării prezumției de confor-
mitate a standardului înlocuit: 
1.1.1	 Comunicarea�  Comisiei în cadrul punerii în aplicare a Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European și a 
Consiliului privind siguranța generală a produselor (Publicarea de titluri și de referințe ale standardelor europene în 
temeiul directivei) (Text cu relevanță pentru SEE), publicată în JOUE C 342/6 din 10.10.2019.

1.2	 Acte comunitare care conțin referiri la standarde� 

1.2.1	 Decizia�  nr. 233/2017 a Comitetului Mixt al SEE din 15 decembrie 2017 de modificare a anexei II (Reglemen-
tări tehnice, standarde, încercări și certificare) la Acordul privind SEE [2019/1641], publicată în JOUE L 254/44 din 
03.10.2019.  
1.2.2	 Decizia�  nr. 234/2017 a Comitetului Mixt al SEE din 15 decembrie 2017 de modificare a anexei II (Reglemen-
tări tehnice, standarde, încercări și certificare) la Acordul privind SEE [2019/1642], publicată în JOUE L 254/45 din 
03.10.2019. 
1.2.3	 Decizia�  nr. 235/2017 a Comitetului Mixt al SEE din 15 decembrie 2017 de modificare a anexei II (Reglemen-
tări tehnice, standarde, încercări și certificare) la Acordul privind SEE [2019/1643], publicată în JOUE L 254/46 din 
03.10.2019. 
1.2.4	 Decizia�  de punere în aplicare (UE) 2019/1698 a Comisiei din 9 octombrie 2019 privind standardele europene 
pentru produse elaborate în sprijinul Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European și a Consiliului privind siguranța 
generală a produselor (Text cu relevanță pentru SEE), publicată în JOUE L 259/65 din 10.10.2019.
1.2.5	 Regulamentul�  de punere în aplicare (UE) 2019/1715 al Comisiei din 30 septembrie 2019 de stabilire a norme-
lor privind funcționarea sistemului de gestionare a informațiilor pentru controalele oficiale și a componentelor siste-
mice ale acestuia („Regulamentul IMSOC”) (Text cu relevanță pentru SEE), publicat în JOUE L 261/37 din 14.10.2019. 
1.2.6	 Decizia de punere în aplicare (UE) 2019/1728 a Comisiei din 15 octombrie 2019 privind standardele ar-
monizate pentru jucării elaborate în sprijinul Directivei 2009/48/CE a Parlamentului European și a Consiliului, 
publicată în JOUE L 263/32 din 14.10.2019.
1.2.7	 Decizia�  de punere în aplicare (UE) 2019/1729 a Comisiei din 5 octombrie 2019 privind standardul armonizat 
pentru evaluarea conformității elaborat în sprijinul Regulamentelor (CE) nr. 765/2008 și (CE) nr. 1221/2009 ale Parla-
mentului European și ale Consiliului, al Directivei 2006/42/CE a Parlamentului European și a Consiliului și al actelor 
Uniunii care încorporează dispozițiile de referință din Decizia nr. 768/2008/CE a Parlamentului European și a Consiliu-
lui (Text cu relevanță pentru SEE), publicată în JOUE L 263/36 din 14.10.2019.
1.2.8	 Regulamentul�  nr. 17 al Comisiei Economice pentru Europa a Organizației Națiunilor Unite (CEE-ONU) – Dis-
poziții uniforme privind omologarea vehiculelor în ceea ce privește scaunele, ancorajele lor și orice tetiere 2019/1723, 

Noutăţi legislative din luna octombrie
Mihaela Vorovenci, consilier juridic ASRO
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publicat în JOUE L 266/1 din 18.10.2019. 
1.2.9	 Regulamentul�  delegat (UE) 2019/1745 al Comisiei din 13 august 2019 de completare și de modificare a 
Directivei 2014/94/UE a Parlamentului European și a Consiliului în ceea ce privește punctele de reîncărcare pentru 
autovehiculele de categoria L, alimentarea de la rețeaua electrică terestră a navelor de navigație interioară, alimentarea 
cu hidrogen pentru transportul rutier și alimentarea cu gaze naturale pentru transportul rutier și naval și de abrogare 
a Regulamentului delegat (UE) 2018/674 al Comisiei (Text cu relevanță pentru SEE), publicat în JOUE L 268/1 din 
22.10.2019.
1.2.10	 Decizia�  de punere în aplicare (UE) 2019/1766 a Comisiei din 23 octombrie 2019 de modificare a Deciziei de 
punere în aplicare (UE) 2019/436 în ceea ce privește standardul armonizat EN ISO 19085-3:2017 pentru mașini de 
găurit și de frezat cu comandă numerică, publicată în JOUE L 270/94 din 24.10.2019.

Partea a II-a - Legislație națională

2	 Acte normative care conțin referiri la standarde� 

2.1	 Ordinul�  Ministerului Sănătății nr. 1522/2019 din 09/10/2019 pentru aprobarea Regulamentului de organizare 
şi funcționare al Agenției Naționale a Medicamentului şi a Dispozitivelor Medicale din România, publicat în Monitorul 
Oficial, Partea I nr. 841 din 16/10/2019.
Referințe la standarde:
Potrivit art. 30 alin. (2) „Direcția reglementare, supraveghere piață este condusă de un director, se află în subordinea 
directorului general al DGDM şi are următoarele atribuții:
[…]
6.  elaborează listele cuprinzând standardele române care adoptă standardele europene armonizate cu directivele 
europene în domeniul dispozitivelor medicale;
7. participarea în cadrul comitetelor tehnice ale Asociației de Standardizare din România (ASRO) la elaborarea şi adop-
tarea de standarde aplicabile în domeniul său de activitate”.
Alin (3) „Direcția tehnic-laboratoare este condusă de un director, se află în subordinea directorului general al DGDM şi 
are următoarele atribuții:
6. participarea în cadrul comitetelor tehnice ale Asociației de Standardizare din România (ASRO) la elaborarea şi adop-
tarea de standarde aplicabile în domeniul său de activitate”.
Alin (4) „Direcția avizare este condusă de un director, se află în subordinea directorului general al DGDM şi are urmă-
toarele atribuții:
6. participarea în cadrul comitetelor tehnice ale Asociației de Standardizare din România (ASRO) la elaborarea şi adop-
tarea de standarde aplicabile în domeniul său de activitate”.
Potrivit art. 33 „Direcția resurse umane şi managementul calității este subordonată direct vicepreședintelui ANMDMR 
cu atribuții privind activitățile tehnico-administrative care susțin activitățile specifice științifice, este condusă de un 
director şi are următoarele atribuții:
43. coordonează proiectarea, documentarea, implementarea, menținerea, îmbunătățirea şi raportarea Sistemului de 
management al calității, în concordanță cu cerințele standardului ISO 9001:2015 şi cu obiectivele stabilite de condu-
cerea ANMDMR;
44. promovează în ANMDMR Sistemul de management al calității conform cerințelor standardului ISO 9001:2015 în 
vederea realizării serviciilor conforme de către personalul implicat;
59. asigură implementarea şi menținerea conformității sistemului de management al calității cu cerințele specifice 
standardului ISO 9001:2015;
67. desfășoară activități necesare în vederea certificării conformității Sistemului de management al calității cu cerin-
țele stabilite prin ISO 9001:2015”.
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STANDARDIZAREA EUROPEANĂ

CONSOLIDAREA TRANSPARENȚEI ȘI COOPERĂRII
Institutul american național pentru standarde (ANSI) a publicat în luna octombrie 2019, 
în parteneriat cu organizațiile europene de standardizare - OES (CEN, CENELEC și ETSI), 
două documente de orientare care să stabilească o mai bună înțelegere a sistemelor de standardizare europene și 
respectiv, americane. Acestea reprezintă rezultatul unor discuții pe termen lung între OES și ANSI și au scopul de a 
consolida cooperarea și transparența între S.U.A. și UE.

Cele două ghiduri, intitulate Întrebări europene despre sistemul de standardizare din S.U.A și Întrebări și răspunsuri 
privind sistemul european de standardizare, sunt menite să servească drept documente dinamice care permit introdu-
cerea de noi întrebări atunci când este necesar. 

Printre subiectele-cheie abordate în cadrul acestora, regăsim:

•	 Detalii privind organizațiile de elaborare a standardelor acreditate ANSI și despre organizațiile europene de standardizare;

•	 Descrieri despre relațiile dintre sistemul de standardizare din SUA și organizațiile de standardizare internaționale;

•	 Reguli și proceduri privind elaborarea de standarde europene; 

•	 Informații despre sprijinirea IMM-urilor și a părților societale interesate;

•	 Perspective de piață.

Joe Bhatia, Director Executiv și Președinte al ANSI consideră că sprijinirea comerțului și a accesului inovațiilor pe 
piață se poate face în primul rând prin înțelegerea sistemelor de standardizare europene și americane și, în al doilea 
rând, prin cooperarea dintre acestea. Elena Santiago Cid, Director General al organismelor europene de standardizare 
CEN-CENELEC explică, în continuare, că prin intermediul acestui parteneriat se dorește facilitarea consensului vo-
luntar internațional „în beneficiul companiilor și al consumatorilor de pe ambele maluri ale Atlanticului”, iar Directorul 
General al ETSI, Luis Jorge Romero declară că această colaborare fructuoasă permite membrilor ETSI să dezvolte 
tehnologii pentru viitoarea transformare a rețelei la nivel global.

Noutăți de la CEN-CENELEC

STANDARDE+INOVARE
În cadrul conferinței europene „Stimularea inovării prin 
standarde” din 13 noiembrie 2019, CEN și CENELEC au 
decernat premiile Standards+Innovation, recunoscând 
contribuția valoroasă a cercetătorilor, inovatorilor și an-
treprenorilor în standardizare. 

Dintre cele nouăsprezece nominalizări venite din partea 
membrilor naționali CEN și CENELEC, din țări precum 
Austria, Germania, Marea Britanie, Irlanda, Spania, Sue-
dia, Olanda și Franța pe teme inovatoare, câștigătoarea 
premiului acordat contribuției în activitatea de standar-
dizare din partea unui proiect european, a fost proiectul 
Smart Mature Reisilience. Acest proiect face referire la 
reziliența urbană și a adus laolaltă cercetători și părți 
interesate din orașe ce și-au exprimat în mod explicit 
dorința ca activitățile de standardizare să fie inițiate din 
perspectiva instrumentelor privind maturitatea rezili-
enței orașelor și aplicarea măsurilor de consolidare a 

rezilienței. Premiul pentru personalitatea care a introdus 
cu succes rezultatele cercetării sale în standardizare, a 
fost acordat dr. Thomas Linner de la Universitatea Teh-
nică Munchen, cercetător științific principal și director 
științific al proiectului O2020 REACH2020 care a avut o 
contribuție semnificativă în elaborarea de ghiduri pentru 
protecția vieții private împotriva necesității de suprave-
ghere și îngrijire.

O ultimă distincție, care va viza oficialii CEN-CENELEC 
(de la președinți la convenori și secretari), va fi înmâ-
nată în cadrul Ceremoniei de decernare a premiilor 
CEN-CENELEC pentru experții organismelor tehnice 
care va avea loc în 12 decembrie 2019.
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Inteligența artificială este acum o realitate. Lumea ve-
hiculelor fără șofer sau a asistenților personali virtuali 
ne demonstrează pe zi ce trece că am intrat deja într-o 
nouă eră tehnologică. Ne-am fi imaginat acum trei sau 
patru decenii că ceea ce vedem în filme, pe atunci SF, va 
reprezenta actualitatea noastră? Cât de sceptici eram 
și, în același timp, cât de fascinați eram de ceea ce ve-
deam sau auzeam la televizor? 

În prezent, la nivel european, IA oferă suport echipelor 
medicale – în Danemarca, spre exemplu, această nouă 
tehnologie salvează vieți prin diagnosticarea infarctului, 
bazându-se pe vocea pacientului, iar în Austria, aceasta 
oferă suport imagisticii medicale în detectarea tumori-
lor într-un mod mai eficient, prin compararea rezulta-
telor radiografiei cu un set amplu de date medicale; IA 
oferă, de asemenea, suport în agricultură prin sisteme 
și utilaje automatizate folosite deja în multe ferme euro-
pene, care reglează temperatura, monitorizează mișca-
rea sau hrănesc animalele. Iar exemplele pot continua. 

Comisia Europeană – Inteligența Artificială 
pentru Europa (2018)
UE dispune de o bază științifică și industrială solidă, de-
ține laboratoare, universități de vârf în domeniul cercetă-
rii și inovării și, deși se află în vârf de lance la construcția 
roboților profesionali, totuși pierde în fața unor țări pre-
cum China, Canada, SUA sau Japonia în domeniul teh-
nologiilor emergente, din lipsa investițiilor private. Astfel, 
Comisia Europeană a înțeles că trebuie să demareze ini-
țiative majore care să stimuleze investițiile și competiti-
vitatea la nivel european și care să asigure participarea 
tuturor țărilor Uniunii la transformarea digitală. 

Printre acțiunile Comisiei se regăsesc:

•	 Intensificarea investițiilor;
•	 Consolidarea cercetării și inovării de la laborator la 

piață;
•	 Sprijinirea centrelor de excelență în cercetarea IA;
•	 Aducerea IA în activitatea IMM-urilor;
•	 Sprijinirea testelor și a experimentelor;
•	 Atragerea investițiilor private;
•	 Punerea la dispoziție a mai multor date;
•	 Asigurarea unui cadru etic și juridic adecvat prin 

elaborarea de orientări privind etica IA, siguranța și 
responsabilitatea.

Standardizarea Inteligenței Artificiale la nivel 
european
IA progresează și are un impact considerabil asupra diver-
selor aspecte ale industriei, de la automatizare, gestiona-
rea datelor la integrarea tehnologiei inteligente. Aceasta 
apare în producția inteligentă, robotică, transportul auto-
nom, realitatea virtuală, asistența medicală, recunoaște-
rea vizuală, analiza datelor, aparate electrocasnice etc. 

Ținând cont de evoluțiile recente și de provocările 
identificate de Comisia Europeană față de inteligența 
artificială, CEN și CENELEC au creat la sfârșitul anu-
lui 2018-începutul anului 2019 un focus grup care să 
reflecte activitățile realizate la nivel internațional și să 
elaboreze o foaie de parcurs privind standardizarea IA 
pentru Europa. 

Prima reuniune a acestui grup de lucru a avut loc în apri-
lie 2019, la Copenhaga. Secretariatul acestuia este asi-
gurat de organismul de standardizare din Danemarca. 
Întâlnirile de până acum au vizat termenii de referință, 
programul de lucru, obiectivele și structura focus gru-
pului, discutarea cu comitetele tehnice europene rele-
vante, cu părțile interesate și cu grupul de experți de la 
nivel înalt, întocmirea primului raport al grupului și pre-
zentarea rezultatelor de către CEN-CENELEC în cadrul 
întâlnirii plenare a ISO/IEC JTC 1/SC 42 care a avut loc 
în octombrie din Japonia.

IA transformă societatea în care trăim, economia și 
industria. Prin urmare, nu este deloc surprinzător că 
această tehnologie a ajuns în atenția Comisiei Euro-
pene și a Sistemului european de standardizare, care 
depun eforturi considerabile pentru adoptarea unitară 
a IA în toate statele membre și în dezvoltarea acestei 
tehnologii la nivel tuturor statelor UE.  

IA și Europa
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STANDARDIZAREA INTERNAŢIONALĂ

În multiple domenii precum transporturile, sistemul me-
dical, serviciile financiare, robotică, producție și multe 
altele, inteligența artificială – mai simplu cunoscută 
sub numele de IA – are un impact considerabil asupra 
modului în care oamenii din întreaga lume trăiesc și își 
desfășoară activitatea. Potrivit companiei de cercetare 
a pieței IDC, se preconizează că până în 2021 cheltuie-
lile pentru tehnologiile IA vor atinge 52,2 miliarde de do-
lari, creând astfel oportunități semnificative de creștere 
economică la nivel global.

Pentru a ajuta la deblocarea întregului potențial al IA și 
pentru a elimina barierele din calea adoptării sale sunt 
esențiale standardele elaborate prin consens, voluntare, 
relevante și acceptate la nivel mondial. Comunitatea de 
standardizare și-a îndeplinit misiunea, prin activități de 
colaborare între diferite sectoare de activitate și diverse 
țări, în ceea ce privește stimularea inovării.

În anul 2018, comitetul tehnic comun dintre ISO și IEC 
(Comisia Electrotehnică Internațională) ISO/IEC JTC 1, 
Tehnologia informației, au înființat subcomitetul SC 42 
privind inteligență artificială. Aceasta este prima acti-
vitate de standardizare care se concentrează asupra 
întregului ecosistem al IA. În cele din urmă, IA nu este o 
singură tehnologie, ci o varietate de tehnologii de asis-

tență pentru software și hardware care pot fi aplicate 
în diferite moduri într-un număr potențial nelimitat de 
aplicații în aproape toate sectoarele industriale.

Ca membru ISO, reprezentând Statele Unite ale Ameri-
cii, ANSI este onorată să conducă activități de standar-
dizare în acest sector, lucrând în strânsă colaborare cu 
alte organisme naționale de standardizare pentru pro-
gresul tehnologiilor IA. ANSI deține secretariatul ISO/
IEC JTC 1 încă de la înființarea sa în 1987 și a asigurat 
președinția pentru primul și singurul comitet tehnic co-
mun ISO/IEC. De asemenea, SUA deține secretariatul și 
președinția SC 42.

Fiind un epicentru al standardizării pentru IA, SC 42 
oferă, de asemenea, îndrumări comitetului JTC 1 și al-
tor comitete ISO și IEC a căror activitate nu se concen-
trează pe IT, dar care urmăresc să elaboreze standarde 
legate de IA în domeniile lor de aplicare specifice secto-
rului. Subcomitetul a creat deja o rețea extinsă de legă-
turi diversificate care să acționeze nu numai în calitate 
de colaboratori IA activității, ci și în calitate de clienți IA 
standardelor care decurg din această activitate.

Întrucât industria în ansamblu, comunitățile de utili-
zatori și organismele de reglementare identifică stan-

Modelarea 
viitoruluiIA
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dardele sectoriale necesare pentru aplicațiile IA pe 
piață, SC 42 elaborează standarde orizontale care să 
răspundă acestor nevoi în domenii precum terminolo-
gia, cazurile și metodele de utilizare pentru a asigura 
fiabilitatea sistemelor, inclusiv managementul riscului. 
Reunind experți și organizații partenere dintr-o varietate 
de discipline, „abordarea ecosistemică” a SC 42 nu tra-
tează doar cerințele tehnice și soluțiile acestora, ci și 
aspecte mai ample, altele decât cele tehnice, cum ar 
fi considerentele etice și societale care influențează și 
orientează elaborarea standardelor tehnice.

Totodată, SUA este încântată să convoace unul dintre 
grupurile de lucru ale SC 42, axat pe elaborarea stan-
dardelor pentru Big Data. De la agricultură la finanțe, 
standardele privind volumele mari de date vor contribui 
la progresul sectoarelor industriale care se bazează pe 
seturi de date mai extinse și pe sisteme de prelucrare 
a datelor. Este un spațiu tehnologic emergent și aflat 
în rapidă schimbare, care va influența sistemele infor-
matice și sectoarele industriale externe deservite de 
acestea, iar standardele sunt esențiale pentru a orienta 
dezvoltarea acestuia. Au fost deja publicate trei stan-
darde care fac referire la conceptul de Big Data, iar un 
standard de arhitectură de referință pentru Big Data ur-
mează să fie publicat în curând. În plus, a fost adăugată 
pe lista acestui grup de lucru o nouă temă de lucru pri-
vind cadrele de gestionare a proceselor pentru analiza 
Big Data.

Rolul activ al SUA în succesul acestei activități, care a 
produs până în prezent în JTC 1 peste 3000 de stan-
darde internaționale, subliniază angajamentul țării 
noastre de a promova inovarea și colaborarea eficientă 
în acest spațiu tehnologic amplu. Dincolo de aceste ac-
tivități ISO/IEC, zeci de organizații de standardizare cu 
sediul în SUA depun, de asemenea, mari eforturi în fur-
nizarea de soluții de standardizare pentru tehnologiile 
și aplicațiile privind IA care răspund nevoilor sectoarelor 
industriale și grupurilor părților interesate.

ANSI este mândră să sprijine tehnologiile transforma-
toare ale IA prin implicarea și coordonarea activităților 
de standardizare internaționale. Acesta este un mo-
ment crucial pentru implicarea în standardele pentru 
IA, iar ANSI este entuziasmată să se afle în prim-plan, 
lucrând în parteneriat cu alte organisme naționale de 
standardizare pentru a facilita standardele relevante la 
nivel mondial. Activitatea noastră colectivă va contribui 
la stimularea adoptării pe scară largă a sistemelor de IA 
și Big data, fapt ce va permite următoarei generații de 
aplicații să fie prezente în orice industrie și să schimbe 
viitorul tehnologiei pentru oamenii din întreaga lume.
Traducere – Andreea Tărpescu, redactor ASRO, din ISO Focus, nr. 137, 
noiembrie-decembrie 2019.

S. Joe Bhatia, Președintele și Directorul General al ANSI, Institutul 
Național de Standardizare din America.

Participarea la elaborarea 
standardelor pentru IA este 
crucială.
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Utilizarea neautorizată a datelor noastre 
personale pentru a ne bombarda cu 
mesaje care ne încurajează să cum-

părăm diverse produse poate fi trecută cu 
vederea, dar cu totul altceva este folosirea 
acestor date cu scopul de a manipula politic. 
Acest lucru a fost cel mai bine demonstrat în 
afacerea Cambridge Analytica, unde au fost 
recoltate milioane de profiluri Facebook ale 
alegătorilor americani pentru a construi un 
sistem software care să le poată transmite 

publicitate politică personalizată. Pericolele erau bine 
recunoscute de către Autoritatea de reglementare a 
consumatorilor din SUA, care a criticat Facebook și l-a 
sancționat cu 5 miliarde de dolari,  dar încrederea în 
modul în care organizațiile utilizează datele noastre a 
fost cel puțin zdruncinată. Scandalul a scos la lumină 
oportunitățile și riscurile inteligenței artificiale utilizate 
neadecvat.

Cu toate acestea, IA este aici pentru a rămâne. Utilizată 
corect, poate contribui la îmbunătățirea vieții noastre 
și la rezolvarea unora dintre cele mai dificile probleme 

Totul se rezumă la 
încredere
Inteligența artificială are potențialul de a contribui la 

progresul tuturor domeniilor, de la sfera medicală la 

salvarea planetei, dar pe măsură ce tehnologia devine 

din ce în ce mai complexă, apar probleme de încredere. 

Reglementarea sporită contribuie la restabilirea acestei 

încrederi, dar zonele gri rămân. Cum putem asigura 

încrederea în IA fără să îi împiedicăm progresul?
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din lume. Aceasta le permite oamenilor și mașinăriilor 
să colaboreze, cu potențialul de a spori capacitățile oa-
menilor și ale tehnologiei dincolo de ceea ce ne putem 
imagina. Pentru organizații, acest lucru poate însemna 
printre altele, creșterea productivității, reducerea costu-
rilor, accesul mai rapid pe piață și îmbunătățirea relații-
lor cu clienții. Utilizarea corectă a aplicațiilor IA se re-
flectă într-un studiu Forbes Insights, intitulat „Pe locuri: 
Liderii de afaceri se pregătesc pentru cursa înarmării 
în inteligența artificială”, care a dezvăluit faptul că 99% 
dintre directorii executivi în funcții tehnice au declarat 
că organizațiile lor vor crește cheltuielile pentru IA în 
anul următor.

Tehnologia se dezvoltă cu viteză fulgerătoare, ridicând 
la fel de multe întrebări cu privire la siguranță și securi-
tate ca și beneficiile pe care promite să le aducă. Dacă 
ideea este să depășească oamenii în privința deciziilor 
și a estimărilor, spre exemplu în anticiparea epidemiilor 
sau conducerea trenurilor, cum putem fi siguri că deți-
nem controlul?

Avem încredere în IA?
Principalii experți din domeniu consideră că asigurarea 
fiabilității încă de la început este unul dintre aspectele 
esențiale ale adoptării pe scară largă a acestei tehnolo-
gii. În acest context, ISO alături de Comisia Electroteh-
nică Internațională (IEC), au înființat un comitet tehnic 
comun ISO IEC JTC 1, Tehnologia informației, subco-
mitetul SC 42, Inteligența artificială, care va servi drept 
punct de convergență între standardizare și IA. Printre 
numeroasele sale dispoziții, grupul de experți investi-
ghează diferite abordări pentru a insufla încrederea în 
sistemele IA. 

Coordonatorul grupului de lucru privind încrederea în ca-
drul SC 42, Dr. David Filip, cercetător la Centrul ADAPT 
din cadrul Colegiului Trinitiy Dublin, un institut de cerce-
tare dinamic pentru tehnologia digitală, ne spune mai 
multe despre acest grup: „Când software-ul a început 
«să mănânce lumea», încrederea în acesta a fost adusă 
în prim-planul muncii noastre. Acum că IA acaparează 
software-ul, nu este o surpriză că aceasta trebuie să își 
demonstreze fiabilitatea.”

„Cu toate acestea, continuă el, impresia mea este că 
oamenii se tem de IA din motive greșite. Se tem de dis-
trugerile cauzate de entități artificiale rău intenționate… 
Cred că o problemă mult mai mare este lipsa de trans-
parență care va permite unui sistem de învățare pro-
fundă să ia o decizie care ar trebui supusă controlului 
uman, dar care nu este.”

Bineînțeles, nivelul prejudiciului depinde de modul în 
care este utilizată IA. Un instrument proiectat neco-

Utilizarea malițioasă, 
scurgerile de date cu 
caracter personal și 
securitatea cibernetică 
reprezintă amenințări 
esențiale la adresa 
credibilității noastre.
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respunzător care recomandă muzică sau restaurante 
pentru utilizatori va provoca în mod evident mai puține 
daune decât un algoritm care ajută diagnosticarea can-
cerului. De asemenea, există și riscul ca datele să fie 
utilizate pentru a manipula rezultatele, cum ar fi cazul 
Cambridge Analytica.

Amenințări la adresa încrederii
Potrivit Organizației pentru Cooperare și Dezvoltare 
Economică (OCDE), un organism guvernamental in-
ternațional colaborativ dedicat promovării progresului 
economic și comerțului mondial, se preconizează că 
utilizarea IA în scopuri ostile va crește pe măsură ce 
devine mai puțin costisitoare, dar mai accesibilă1. Uti-
lizarea malițioasă, scurgerile de date cu caracter per-
sonal și securitatea cibernetică reprezintă amenințări 
esențiale la adresa credibilității noastre.

Spre exemplu, un automobil care se conduce singur și 
care este implicat într-un accident ar putea fi piratat, iar 
informațiile referitoare la răspundere ar putea fi mani-
pulate. Un sistem care compilează datele pacienților și 

1	  OCDE , Inteligența Artificială în societate, Editura OECD Publishing, 
Paris, 2019.

Autoritatea 
americană de 
reglementare a 
consumatorilor a 
criticat Facebook și 
l-a sancționat cu o 
amendă de 5 miliarde 
de dolari.
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le utilizează pentru a recomanda tratamente sau pentru a diagnostica, 
ar putea suferi consecințe dezastruoase ca urmare a erorilor din sistem.

Alte riscuri includ efectele datelor eronate sau ale deviației algoritmice, un 
fenomen care apare atunci când un algoritm produce rezultate care sunt 
compromise în mod sistematic din cauza ipotezelor eronate din cadrul 
procesului de învățare automată. Când sunt influențate de un comporta-
ment rasist, idei preconcepute sau subiective, datele pot avea o influență 
profundă asupra tuturor lucrurilor, de la ceea ce vedeți pe rețele de socia-
lizare până la conturarea profilului infractorilor în sistemele reglementate 
sau prelucrarea cererilor de imigrare.

Sistemele IA care necesită accesul la informațiile personale prezintă, de 
asemenea, riscuri pentru viața privată. În domeniul asistenței medicale, 
de exemplu, IA are potențialul de a contribui la progresul noilor tratamente 
prin utilizarea datelor pacienților și a înregistrărilor medicale în anumite 
moduri. Dar acest lucru creează posibilitatea ca datele să fie utilizate în 
mod abuziv. Legile privind confidențialitatea reduc acest risc, dar limi-
tează și progresul tehnologiei. Este clar că, dacă sistemele IA sunt ro-
buste, sigure și transparente, eventualitatea ca acest lucru să se întâmple 
este improbabilă și, prin urmare, ar trebui să le dezvăluie întregul potențial 
astfel încât să putem beneficia pe deplin de avantajele pe care le aduce.
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Acțiuni întreprinse
Industria este conștientă de nevoia de încredere 
și au fost dezvoltate și sunt în continuă evoluție 
multe tehnologii, cum ar fi confidențialitatea di-
ferențiată care introduce fragmente de caractere 
aleatorii în date agregate pentru a reduce riscul 
de reidentificare și pentru a păstra contribuți-
ile utilizatorilor individuali. Alte exemple includ 
instrumente criptografice, cum ar fi criptarea 
homomorfică și calculul multipartit, care permite 
algoritmilor de învățare automată să analizeze 
date care sunt încă criptate, și astfel, sigure. Altă 
metodă este utilizarea unui mediu de execuție de 
încredere, care este o tehnologie de protecție și 
verificare a executării software-ului legitim.

Uniunea Europeană (UE) a format un grup de 
experți la nivel înalt privind inteligența artificială 
(AI HLEG) pentru a sprijini punerea în aplicare a 
strategiei europene privind inteligența artificială, 
care include dimensiuni etice, juridice și sociale. 
La începutul acestui an, Comisia a publicat „Re-
comandări politice și de investiții pentru o inteli-
gență artificială de încredere”, care prezintă vizi-
unea grupului de experți referitoare la cadrul de 
reglementare și cel financiar pentru o inteligență 
artificială de încredere.

La nivel internațional, Parteneriatul privind IA în 
beneficiul oamenilor și al societății este dedicat 
promovării înțelegerii publice a IA și formulării de 
bune practici pentru viitoarele tehnologii. Reunind 
diverse voci globale, funcționează „abordarea 
unor domenii precum echitatea și incluziunea, 
explicarea și transparența, securitatea și confi-
dențialitatea, valorile și etica, colaborarea dintre 
oameni și sistemele IA, interoperabilitatea sis-
temelor și fiabilitatea, gestionarea, siguranța și 
securitatea tehnologiei”, fiind astfel în măsură să 
ofere sprijin cercetătorilor IA și altor părți intere-
sate importante.

Oliver Colas, Director internațional pentru stan-
darde la Microsoft, care joacă, de asemenea, un 
rol activ în SC 42 declară că „Suntem co-fondato-
rul Parteneriatului pentru IA și am creat partene-
riate industriale atât cu Amazon, cât și cu Face-
book, pentru a face IA mai accesibilă tuturor.” El 
afirmă că „pe măsură ce sistemele IA devin mai 
integrante, noi, ca societate, avem responsabilita-
tea comună de a crea sisteme de IA de încredere 
și trebuie să lucrăm împreună pentru a ajunge la 
un consens asupra principiilor și valorilor care ar 
trebui să reglementeze dezvoltarea și utilizarea 

Standardele pentru 
IA ar trebui să ofere 
instrumente pentru 
transparență și un 

limbaj comun.
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acestora. Ar trebui promovate practicile de inginerie 
care pot fi elaborate în cadrul standardelor internați-
onale, încurajând aceste principii și valori”. Microsoft, 
spune el, a înființat un comitet consultativ intern pentru 
a se asigura că produsele sale respectă aceste principii 
și că inteligența artificială ia parte la discuții la nivel de 
industrie pe tema standardizării internaționale.

Factorul standard
Prin urmare, standardele sunt esențiale. Iar Dr. Filip ex-
plică de ce: „Nu putem garanta niciodată încrederea uti-
lizatorilor, dar, prin standardizare, putem analiza toate 
aspectele privind încrederea, cum ar fi gradul de trans-
parență, securitate, reziliență, confidențialitate etc., și 
putem recomanda cele mai bune practici care fac ca 
sistemele IA să se comporte într-un mod previzibil și 
benefic”.

Standardele ajută la formarea parteneriatelor între in-
dustrie și factorii de decizie prin încurajarea unui limbaj 
comun și a soluțiilor care să rezolve atât probleme pri-
vind protecția datelor, cât și de cerințe tehnologice, fără 
să înăbușe inovarea. Colas consideră că standardele 
vor juca un rol important în elaborarea și utilizarea de 
bune practici în domeniul ingineriei de codificare, pentru 
a sprijini modul în care se dezvoltă și se utilizează IA. 
De asemenea, acestea vor completa politicile, legile și 
reglementările emergente din jurul IA.

Acesta mai precizează că „standardele internaționale 
au fost utilizate cu succes pentru a codifica evaluarea 
și gestionarea riscurilor timp de decenii. Seria ISO/IEC 
27000 despre managementul securității informației 
este un exemplu excelent de abordare a securității ci-
bernetice și a confidențialității”. Acest standard ajută 
organizațiile să gestioneze securitatea activelor lor, 
cum ar fi informațiile financiare, proprietatea intelectu-
ală, detaliile angajaților sau informațiile încredințate de 
terți. „Mai mult, IA este o tehnologie complexă”, observă 
Colas. „Standardele pentru IA ar trebui să ofere instru-
mente pentru transparență și un limbaj comun; apoi 
acestea pot defini riscurile, cu modalități de gestionare 
a acestora.”

Acum este momentul
Programul de lucru al ISO/IEC JTC 1/SC 42 prezintă mai 
multe subiecte pentru IA, multe dintre acestea fiind în 
curs de elaborare în grupul său de lucru WG 3, Încre-
dere. Proiectele includ o serie de documente normative 
care vizează în mod direct acordarea de ajutor părților 
interesate din industria IA pentru a crea încredere în sis-
temele lor. Un exemplu este viitorul raport tehnic ISO/
IEC TR 24028, Tehnologia informației - Inteligența arti-
ficială (IA). O privire de ansamblu asupra credibilității 
în inteligența artificială care analizează factorii ce pot 
contribui la erodarea încrederii în sistemele IA și deta-
liază modalitățile posibile de îmbunătățire a acesteia. 



30

Documentul acoperă toate părțile interesate și vulnera-
bilitățile IA, cum ar fi amenințările la adresa securității 
și confidențialității, imprevizibilitatea, defecțiunile hard-
ware ale sistemului și multe altele.

SC 42 adoptă o abordare orizontală, colaborând înde-
aproape cu cât mai mulți reprezentanți IA industriei, 
autorități, comitete tehnice conexe, astfel încât să se 
valorifice ceea ce există deja, în loc să se suprapună. 
Aceasta include ISO/TC 262, Managementul riscului, al 
cărui standard ISO 31000 privind evaluarea riscurilor 
servește drept bază pentru elaborarea ISO/IEC 23894, 
Tehnologia informației. Inteligența artificială. Manage-
mentul riscurilor. Noile orientări vor ajuta organizațiile 
să evalueze mai bine riscurile și amenințările tipice la 
adresa sistemelor de management al riscurilor și să in-
tegreze în mod eficient managementul riscului pentru 
inteligența artificială în procesele lor.

Acest standard va fi însoțit de alte rapoarte tehnice im-
portante privind evaluarea caracterului de securitate a 
rețelelor neuronale (ISO/IEC TR 24029-1) și a polarității 
sistemelor IA și a procesului decizional cu ajutorul IA 
(ISO/IEC TR 24027). Toate acestea vor completa viitorul 
ISO/IEC TR 24368, conceput pentru a aborda preocupă-
rile etice și societale pe care le ridică IA.

O analiză timpurie a încrederii în standardizare este 
esențială pentru ca inteligența artificială să joace un rol 
de succes în societate. Dr. Filip remarcă că „Oamenii au 
nevoie de încredere pentru a supraviețui din toate punc-
tele de vedere”. Aceasta include încrederea în tehnologie 
și infrastructură pentru a fi sigură și fiabilă. „Ne bazăm 
pe politicienii noștri pentru a pune în aplicare legi și sis-
teme care să ne protejeze și ne bazăm pe bunele intenții 
ale oamenilor din jurul nostru pentru asigurarea bunei 
funcționări a societății și a vieții cotidiene. De acum îna-
inte trebuie să putem avea încredere în software și în 
tehnologia digitală în toate formele sale. Standardele ne 
oferă o modalitate de a realiza acest lucru.”
Traducere – Andreea Tărpescu, redactor ASRO, din ISO Focus, nr. 137, no-
iembrie-decembrie 2019.

O analiză timpurie a încrederii 
în standardizare este esențială 
pentru ca inteligența artificială 

să joace un rol de succes în 
societate.
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ISO – Organizaţia Internaţională de Standardizare 
(înfiinţată în 1947)

Domenii de activitate: elaborare de standarde pentru 
produse şi servicii în domeniul neelectric (servicii, 
construcţii, chimie, agricultură, standarde fundamentale, 
produse de uz casnic şi timp liber, inginerie mecanică, 
materiale metalice, materiale nemetalice, sănătate, 

mediu şi protecţia vieţii, transport şi ambalaje) şi tehnologia informaţiei 
(JTC 1) şi sisteme de certificare şi acreditare.
Număr de membri: 162 membri
Număr de comitete tehnice: 249
Număr de standarde în vigoare: 21 991

IEC –  Comisia Electrotehnică Internaţională 
(înfiinţată în 1907)

Domenii de activitate: elaborare de standarde pentru 
produse şi servicii în domeniul electric (standarde 
generale în electrotehnică, electronică, inginerie 
electrică), sisteme de certificare şi acreditare.
Număr de membri: 62 membri, 24 asociaţi
Număr de comitete tehnice: 204

Număr de standarde în vigoare: 6 606

ITU – Uniunea Internaţională pentru 
Telecomunicaţii (înfiinţată în 1865)

Domeniu de activitate: telecomunicaţii
Număr de membri: 193 de state membre, peste 700 de 
membri clasificaţi pe sectoare de activitate şi membri 
afiliaţi

CEN – Comitetul European de Standardizare 
(înfiinţat în 1961)

Domenii de activitate: elaborare de standarde 
pentru produse şi servicii în domeniul neelectric 
(servicii, construcţii, chimie şi agricultură, standarde 
fundamentale, produse pentru casă şi timp liber, 
inginerie mecanică, materiale metalice, materiale 
nemetalice, sănătate, mediu şi protecţia vieţii, transport 

şi ambalaje), sisteme de certificare şi acreditare.
Număr de membri: 34 membri, 3 afiliaţi
Număr de comitete tehnice: 330
Număr de standarde în vigoare: 16 651

CENELEC – Comitetul European de Standardizare 
pentru Electrotehnică (înfiinţat în 1973)

Domenii de activitate: elaborare de standarde pentru 
produse şi servicii în domeniul electric (standarde 
generale în electrotehnică, electronică, inginerie 
electrică), sisteme de certificare şi acreditare.

Număr de membri: 34 membri, 3 afiliaţi
Număr de comitete tehnice: 78
Număr de standarde în vigoare: 7 026

ETSI – Institutul European de Standardizare 
pentru Telecomunicaţii (înfiinţat în 1993)

Domenii de activitate: elaborare de 
standarde pentru produse şi servicii în 
telecomunicaţii şi sisteme de certificare şi 
acreditare.

Număr de membri: 809 din 66 de ţări
Număr de comitete tehnice: 26
Număr de standarde în vigoare: 21 343
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