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Standardele lunii

Maria BRATU, expert documentare, Directia Publicatii, ASRO

Acoperitoare de sol

SR EN 986:2006, Acoperitoare textile de sol.
Dale. Determinarea modificarilor dimensiunilor si
curbdarii datorate diverselor conditii de umezeald si
caldura

Standardul stabileste metoda de determinare a
modificarilor dimensionale si a curbarii, care pot sa
apara cand acoperitoarele textile de sol sub forma de
dale sunt supuse diverselor conditii de umezire si de
caldura. Acest standard se aplica tuturor acoperitoa-
relor textile de sol sub forma de dale.

Clasificare alfanumerica: MO2-Metode de analiza
siincercari pentru produse textile;
Clasificare ICS : 59.080.20- Fire textile

intreruptoare

SR EN 61058-2-4:2006, Intreruptoare pentru
aparate. Partea 2-4: Reguli particulare pentru
intreruptoare cu montare independenta

Documentul se aplica Tintreruptoarelor cu
montare independenta pentru aparate (mecanice sau
electronice) actionate cu ména, piciorul sau prin alte
actiuni umane, pentru functionarea sau comanda
aparatelor electrice sau altor echipamente pentru uz
casnic si similar, cu tensiuni nominale care nu
depasesc 480 V si curent nominal care nu depaseste
63 A.

Clasificare alfanumerica: F45-Aparataj electric de
joasa tensiune; A
Clasificare ICS: 29.120.40-Intreruptoare

Fire textile

SR EN 14621:2006, Materiale textile. Fire
multifilamentare. Metode de incercare pentru fire
filamentare texturate sau netexturate

Acest standard specifica metodele de incercare
pentru controlul calitatii firelor sintetice multifi-
lamentare texturate si netexturate. Documentul
include urmatoarele metode de incercare:

B determinarea contractiei de incretire-fir
multifilamentar texturat cu densitate de lungime de
pana la 500 dtex;

B determinarea contractiei cu aer fierbinte,
pentru fire multifilamentare netexturate si texturate;

m determinarea contractiei cu apa la tem-
peratura de fiebere, pentru fire multifilamentare
netexturate si texturate.

Clasificare alfanumerica: MO2-Metode de analiza
si incercari pentru produse textile;
Clasificare ICS: 59.080.20-Fire textile

Acoperiguri

SR EN 14437:2006, Determinarea rezistentei la
ridicare a tiglelor de argila arsa sau de beton,
montate pe acoperis. Metoda de incercare a
sistemului de acoperis

Standardul specifica metoda de incercare pentru
stabilirea rezistentei la ridicare a tiglelor de argila
arsa sau de beton, conforme cu standardul de produs
relevant, SR EN 490 sau SR EN 1304, montate fara a
fi fixate sau fixate mecanic de substructura. Metoda
de incercare a fost elaboratd pentru tigle de argila
arsa sau de beton, dar se poate aplica la alte
elemente mici, montate discontinuu, precum: ardezii,
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dale de fibrociment si pietre. Metoda de incercare se
poate aplica pieselor de prindere mecanica, cum ar
fi: cleme, carlige, suruburi si cuie. In cazul tiglelor
fixate mecanic, cel putin fiecare a treia tigla trebuie
sa fie fixata. Metoda nu poate fi aplicata tiglelor fixate
cu modele de prindere avand mai putin de fiecare a
treia tigla fixata. Metoda de incercare nu se aplica
tiglelor de tip canal. Exemple de astfel de tigle sunt
prezentate in Anexa H.

Clasificare alfanumerica: H33-Produse pentru
invelitori si pereti;

Clasificare ICS: 91.060.20-Acoperisuri; 91.100.25 -
Produse pentru constructii de teracota; 91.100.30-
Beton si produse din beton.

Ingineria cailor ferate in general

SR EN 50123-1:2006, Aplicatii feroviare.
Instalatii fixe. Aparataj de curent continuu. Partea 1:
Generalitati

Seria de standarde SR EN 50123 contine
prescriptii pentru aparatajul de comutatie si cel de
comanda, destinate a fi utilizate in instalatiile
electrice cu tensiuni nominale care nu depasesc
3 000 V curent continuu, care alimenteaza cu
energie vehiculele pentru transportul public, de
exemplu vehicule de cale ferata, tramvaie, metrouri si
troleibuze.

Clasificare  alfanumerica:  F48-Aparate  si
echipamente pentru tractiune electrica;

Clasificare ICS: 45.020-Ingineria cailor ferate in
general;  29.280-Echipament  pentru  tractiune
electrica

Industria hartiei

SR EN 1010-2:2006, Securitatea masinilor.
Cerinte de securitate pentru proiectarea i
constructia masinilor de tiparire si de prelucrare a
hartiei. Partea 2: Masini de tiparire si de lacuire,
inclusiv echipamente de pretiparire

Documentul stabileste terminologja, cerintele
generale referitoare la functionarea si utilizarea
masinilor si echipamentelor de pretiparire, masinilor de
tiparire si lacuire, precum si a masinilor auxiliare. Acest
standard trebuie aplicat impreuna cu standardul roman
SR EN 1010-1:2005. Ambele standarde trateaza toate
fenomenele periculoase semnificative produse pe
masinile de tiparire si lacuire, inclusiv masinile si
echipamentele de pretiparire si masinile auxiliare,
atunci cand acestea sunt utilizate normal si in conditiile
prevazute de constructor. Cerintele specifice indicate in
SR EN 10102 au prioritate fata de cerintele
corespondente ale acestui standard.

Clasificare alfanumerica: C85-Masini si utilaje
pentru industria poligrafica;

Clasificare ICS: 37.100.10-Echipament de
reproducere; 85.100-Echipament pentru industria
hartiei.

Adezivi

SR EN 1067:2006, Adezivi. Examinarea si
pregatirea esantioanelor pentru incercare

Standardul stabileste atdt procedeul de
examinare preliminara a unui esantion singular, asa
cum a fost primit pentru incercare, cat si procedeul
de pregatire a esantionului de Tincercat prin
amestecarea si reducerea unei serii de esantioane
reprezentative dintr-o livrare sau dintr-un lot de
adezivi sau de produse similare.

Clasificare alfanumerica: L73-Produse de lipit;
Clasificare ICS: 83.180-Adezivi.

Pompe

) SR EN 14343:2006, Pompe volumetrice rotative.
Incercari de functionare pentru receptie

Standardul stabileste tipurile de incercari de
receptie referitoare la pompele volumetrice rotative,
pentru alte utilizari decat actionarile hidraulice.

Clasificare alfanumerica: E21-Pompe;
Clasificare ICS: 23.080-Pompe.

Culori si masurarea luminii

SR EN 13032-2:2006, Lumina si iluminat.
Masurarea Si prezentarea caracteristicilor
fotometrice ale lampilor si aparatelor de iluminat.
Partea 2: Prezentarea datelor pentru locuri de munca
interioare si exterioare

Standardul stabileste datele cerute pentru
verificarea conformitatii lampilor si aparatelor de
iluminat cu cerintele standardelor SR EN 12464-1 si
prEN 12464-2. Documentul indica, de asemenea,
datele utilizate Tn mod obisnuit pentru iluminatul
locurilor de munca interioare si exterioare. Atunci
cand aceste date sunt furnizate, ele trebuie sa fie
conforme cu acest standard.

Clasificare alfanumerica: GOG6-Fizica construc-
tiilor.  Termotehnica, higrotehnica, acustica si
iluminatul natural in constructii;

Clasificare ICS: 17.180.20-Culori si masurarea
luminii; 29.140.01-Lampi, in general.
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Materiale de constructii pentru
drumuri

SR EN 13286-50:2006, Amestecuri de agregate
tratate si netratate cu lianti hidraulici. Partea 50:
Metoda de confectionare prin compactare cu un
aparat Proctor sau o masa vibratoare a epruvetelor
din agregate tratate cu lianti hidraulici

Standardul stabileste metoda pentru
confectionarea epruvetelor cilindrice din amestecuri

de agregate tratate cu lianti hidraulici la o masa
volumica predeterminata utilizand aparatul Proctor
sau 0 masa vibratoare. Metoda este adecvata
amestecurilor sau acelei parti dintr-un amestec care
contine agregate cu dimensiunea maxima a granulei
de 31,5 mm.

Clasificare alfanumerica: G71-Drumuri;
Clasificare ICS: 93.080.20-Materiale de
constructii pentru drumuri.
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Instalatii electrice la bordul navelor

(continuare la articolul ,Ziua Mondiala a Marinei, in 2006, s-a concentrat

pe cooperarea tehnica”)

Comitetul tehnic roman CT 142, Instalatii electrice la bordul navelor, are drept corespondent
la nivel international Comitetul tehnic 18 al CEl, Electrical installations of ships and of mobile
and fixed offshore units, cu subcomitetul SC 18A, Cables and cable installations.

Domeniul de activitate:

Domeniul de activitate consta in elaborarea de
standarde destinate instalatiilor electrice de bord si
instalatiilor fixe si mobile pentru foraj marin,
incorporand  tehnici de buna practica @ si
coordonéand, pe cat posibil, reglementarile existente
si publicatiile CEl. Standardele pot sa contina un cod
de interpretare practica, amplificand respectarea
cerintelor Conventiei Internationale pentru Ocrotirea
Vietii Omenesti pe Mare (SOLAS), un ghid pentru
reglementari ulterioare ce poate fi elaborat cu
ajutorul autoritatilor guvernamentale si o declaratie
de aplicare in practica, ce trebuie completata de
catre constructori si organizatii corespunzatoare.

Standardele se refera, in special, la:

a) factori care promoveaza securitatea navelor si
instalatiilor fixe si mobile de foraj marin;

b) factori ce isi propun protejarea vietii.

Aceste documente asigura interschimbabilitatea
componentelor, facilitind procurarea echipamentelor.
Sunt precizate, de asemenea, standarde pentru conditii
de exploatare, tipuri, dimensiuni, calitate, metode de
incercare etc., indiferent daca acestea sunt sau nu
influentate de reglementari. Standardele contribuie
astfel la schimburile dintre cumparator si furnizor.

Istoric

La propunerea Comitetului National Olandez, in
timpul reuniunii din 1927, Comitetul de Actiune al
CEl, a hotarat sa nominalizeze un Comitet Consultativ
pentru a studia problemele legate de standardizarea

instalatiilor electrice la bordul navelor. Comitetul
National al Marii Britanii a fost invitat sa ia parte la
aceasta activitate, fiind de acord sa preia activitatea
de secretariat.

Pana in prezent, Comitetul Tehnic 18 al CEl si
subcomitetul SC 18A au elaborat 37 de publicatii si au
in curs de elaborare inca 11 proiecte de standarde, la
elaborarea carora participa si membrii comitetului
tehnic roman CT 142, care exprima punctul de vedere
national. Roméania se afla printre cei 19 membri
participanti “P”, alaturi de : Canada; China, Coreea,
Danemarca, Federatia Rusa, Finlanda, Franta,
Germania, ltalia, lugoslavia, Japonia, Marea Britanie,

Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, Suedia si SUA.

Relatii cu alte

comitete

tehnice

internationale si comitetele tehnice romane

corespondente:

e [SO/TC 8, Ships and Marine Technology
si ISO/TC 188, Small Craft

e CT 199, Constructii
navale

e ISO/TC 67, Materials, Equipment and
Offshore Structures for Petroleum and
Natural Gas Industries

e CT 169, Utilaj petrolier

e CEI/TC 80, Maritime Navigation and
Radiocommunication Equipment/Systems

e CT 143, Sisteme si
echipamente de radiocomu-
nicatii si navigatie maritima

e CEI/SC 31J, Classification of hazardous
areas and installation requirements

e CT 137, Aparate electrice
pentru atmosfera exploziva

e CEI/TC 64, Electrical installations and
protection against electric shock

e CT 136, Instalatii electrice
n constructii

e CEI/TC 77, Electromagnetic
compatibility

CT 30, Compatibilitate
electromagnetica si
perturbatii radioelectrice

e CEI/TC 17, Switchgear and controlgear

e CT9, Aparataj electric de
joasa tensiune
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TC 18 al CEl a stabilit o colaborare oficiala cu
Organizatia Maritima Internationala (IMO), in scopul
elaborarii documentelor referitoare la sistemele
electrice de la bordul navelor si la unitatile de foraj
marin. De asemenea, s-au stabilit relatii
internationale cu Asociatia Internationala a
Registrelor Maritime (IACS/EL) si cu Institutul de
Inginerie Electrica Si Electronica/Comitetul
International pentru Industrie Maritima, IEEE/IMIC.

Mediul de afaceri

Nave - iIn prezent, sunt inregistrate cele mai impor-
tante dezvoltari tehnologice din industria maritima, cu
privire la extinderea utilizarii sistemelor computerizate
pentru supraveghere si comanda. Introducerea celor
mai sofisticate sisteme de securitate a echipajului si
pasagerilor de la bord, incluzand sisteme adresabile
pentru alarme de incendiu si iluminare la adancime
mica. Se acorda o importanta deosebitd elaborarii de
standarde de compatibilitate electromagnetica (EMC),
ca urmare a constientizarii efectelor interferentei
electromagnetice.

Industria experimenteaza o revenire la sistemele
electrice de propulsie care au rezultat din dezvoltarea
electronicii de putere. De asemenea, in acelasi scop,
este prevazuta o orientare catre dispozitive auxiliare
pentru reglarea vitezei. In domeniul cerintelor de
alimentare cu energie electrica a navelor moderne,
exista tendinta adaptarii sistemelor la cele mai inalte
tensiuni de alimentare pentru consumatorii
energetici, masinile de propulsie si cele auxiliare. Din
punct de vedere economic, investitia in echipament
electric si instalatii electrice pentru nave noi continua
sa creasca ca procent din valoarea totala a navei.
Armatorii, constructorii, agentiile de asigurare si alte
autoritati sunt interesati de standarde referitoare la
instalatii electrice si cabluri de bord, cerinta
satisfacuta de seria de standarde CElI 60092 .

Unitati maritime - Principiul de mai sus se aplica
regulilor pentru nave, fiind valabil si pentru industria
de foraj marin. Din acest motiv, comitetul tehnic se
straduieste sa completeze seria CEl 61892, Partea 7
a standardului fiind deja elaborata.

Cerinte de piata

Seria de standarde CEl 60092 se refera la
Conventia Internationald pentru Ocrotirea Vietii
Omenesti pe Mare. Aceasta se aplica tuturor navelor
maritime de peste 500 grt inclusiv (1 grt - 1 tona
englezeasca, echivalenta cu 1016 kg), standardele
fiind utilizate astfel la nivel mondial. Pentru navele
comerciale situate sub acest tonaj, cerintele
obligatorii pentru instalatii electrice sunt stabilite, de
obicei, de catre autoritatea de stat sub care se
arboreaza steagul national, unde este inregistrata

nava. Seria de standarde CElI 60092 este utilizata la
scara mondiala de catre armatori, constructori/
reparatori navali, agentii de asigurare Tn domeniul
maritim, legiuitori si autoritati de reglementare.
Deseori, standardele Tinlocuiesc  documentele
autoritatilor de reglementare care sunt numai
documente de competente. Pe masura ce tehnologia
continua sa avanseze, elaborarea de noi standarde si
actualizarea celor existente vor ramane o necesitate.
Comitetul tehnic roman va trebui sa adopte ca
standarde romane toate standardele elaborate la
nivelul CEl, prin intermediul membrilor comitetului
tehnic, deoarece o data ce si-au exprimat punctul de
vedere national corespunzator fazelor de elaborare a
proiectelor de standarde internationale, inseamna ca
aceste standarde trebuie aplicate, in mod
corespunzator, la nivel national.

Tendinte tehnologice si comerciale

Navigatie - Tendintele inregistrate in constructi-
ile navale sunt: continuarea construirii tipurilor de
vase actuale, includerea celor mai mari nave de
pasageri si vapoare de tip cisterna, introducerea
navelor de mare viteza, de diverse tipuri si
dimensiuni, corelandu-se cerintele de reducere a
greutatii totale a masinilor si ansamblurilor ce contin
instalatii electrice. Marimea vaselor si cresterea
sarcinii electrice instalate implica conectarea la
sisteme de inalta tensiune. Revenirea la sistemele
electrice de propulsie, perfectionarea dispozitivelor
semiconduc-toare de putere si necesitatea dezvoltarii
dispozitivelor auxiliare de reglare a vitezei au condus
la un control deosebit de strict al EMC, care se
reflecta n actualizarea tuturor standardelor. Se
elaboreaza un standard nou - Ghid pentru alegerea
cablurilor de telecomunicatii si transfer de date,
inclusiv cabluri de frecvente radio si cabluri cu fibre
optice.

Unitati maritime - Cele mai multe dintre comen-
tariile tehnice de mai sus se aplica si unitatilor de
foraj marin, incluzdnd conditiile SOLAS pentru
anumite unitati mobile. Ca raspuns la cererea
industriei de foraj marin din numeroase tari, s-a
initiat cu mult timp in urma, activitatea de elaborare
a unui standard de sistem pentru unitati de foraj
marin. In prezent, aceasta se desfasoard intr-un ritm
accelerat.

Mediul ecologic

Comitetul tehnic constientizeaza necesitatea
protejarii mediului si se asigura ca materialele
utilizate in instalatiile electrice sunt acceptabile din
punct de vedere ecologic si genereaza un grad minim
de poluare.
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Programul de lucru

Prioritatile comitetului tehnic sunt mentinerea la zi
a seriei de standarde CEI 60092 si completarea
activitatii curente. Activitatea principala se concentreaza
asupra elaborarii unui nou standard general, CEl
60092-1, pentru instalatii electrice de bord. De
asemenea, comitetul are 1in vedere corelarea
permanenta a standardelor cu nivelul dezvoltarii
tehnologice si se va asigura ca sunt satisfacute
necesitatile din industrie.

Patrimoniul de standarde al CT 142 - Instalatii
electrice la bordul navelor

Patrimoniul de standarde al comitetului tehnic
roman CT 142 contine standarde care au adoptat
standarde internationale din seria CEl 60092,
intitulate generic Instalatii electrice la bordul navelor
si un standard roman care a adoptat Partea 7 a
CEl 61892 care se referd la instalatii electrice din
cadrul unitatilor de foraj marin.

Nr.

ort. Indice Titlul standardului

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 101: Definitii si
prescriptii generale

1. SR CEI60092-101+A1:1998

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 201: Conceptia
sistemelor - Generalitati

2. SR CEI60092-201:1998

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 202: Conceptia
sistemelor - Protectie

3. |SRCEI60092-202+A1:1998

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 204: Conceptia
sistemelor. Instalatii de
guvernare electrice si electro-
hidraulice

4. SR CEI 60092-204:2000

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 307:
Echipamente. Aparate de incalzit
si de bucatarie

5. |SR CEI 60092-307:2000

Instalatii electrice la bordul navelor.
Partea 350: Cabluri de energie
utilizate la bordul navelor.
Constructie generala si prescriptii
deincercare

6. SR CEI60092-350+A1:1997

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 351: Materiale
de izolatie pentru cabluri de
energie utilizate la bordul navelor

7. |SR CEI 60092-351+A1:1997

Instalatii electrice la bordul navelor.
Partea 353: Cabluri de energie cu
camp neradial cu unul sau mai
multe conductoare cu izolatie
masiva extrudata pentru tensiuni
nominale de 1 kV si 3 kV

8. |SRCEI60092-353:1997

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 359: Materiale
de manta pentru cabluri de
energie si de telecomunicatii
utilizate la bordul navelor

9. SR CEI60092-359+A1:1997

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 401: Instalarea
echipamentului si incercarea lui
dupa instalarea completa

10. |SR CEI 60092-401+A1:2002

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 501:
Caracteristici speciale. Instalatii
de propulsie electrica

11. SR CEI 60092-501:2005

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 503:
Caracteristici speciale. Sisteme
de alimentare in curent alternativ
cu tensiuni de peste 1 kV pana la
11 kV inclusiv

12. | SR CEI 60092-503:2005

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 504:
Caracteristici speciale. Aparatura
de comanda si supraveghere

13. |SR CEI 60092-504:2002

Unitati fixe si mobile pentru foraj
marin. Instalatii electrice.
Partea 7: Zone periculoase

14. |SR CEl 61892-7:2005

Instalatii electrice la bordul
navelor. Partea 507: Nave de
agrement

15. |SR EN 60092-507:2003

Bibliografie: Comisia Electrotehnica Internationala -
CEl, Web site: www.iec.ch

Traducere si adaptare: Doina Dragomir,
expert principal standardizare
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Standardizarea din domeniul electrotehnic
referitoare la protectia persoanelor, a
bunurilor si instalatiilor electrice

Impotriva riscurilor de natura electrica,
interne si externe instalatiilor

Gabriela POPA, expert principal standardizare, ASRO

in cadrul ASRO, comitetul tehnic care elaboreaza
standarde de securitate Th domeniul instalatiilor
electrice in constructii este CT 136 - Instalatii
electrice in constructii.

Acest comitet tehnic are drept corespondent pe
plan international comitetul tehnic CEI/TC 64,
Instalatii electrice in constructii i protectia impotriva
socurilor electrice, iar pe plan european, comitetul
tehnic CENELEC/TC 64, cu subcomitetele SC 64 A -
Instalatii electrice in constructii - Protectia impotriva
socurilor electrice si SC 64 B - Instalatii electrice in
constructii si protectia impotriva socurilor termice.

CEl si CENELEC colaboreaza la elaborarea si
adoptarea standardelor din acest domeniu.

Domeniul de activitate al CT 136 este de a
elabora standarde privind securitatea instalatiilor
electrice din constructii, In sensul promovarii
compatibilitatii intre aceste standarde si cele de
echipament. El elaboreaza standarde referitoare la
instalatii  si  functionarea  echipamentelor i
sistemelor electrice care pot fi afectate de frecventa
schimbare a amplasamentului lor.

Comitetul tehnic roman CT 136 a preluat seria de
standarde internationale CEl 60364 (standarde pe
parti), elaborate de CEI/TC 64, precum si seriile de
documente de armonizare HD 364, HD 384
(standarde pe parti) si standardele europene EN,
elaborate de CENELEC/TC 64.

Rezultatul unei anchetei realizate de CEl cu
privire la regulile nationale pentru instalatii electrice,

care a circulat in 30 tari membre, a confirmat ca
seria de standarde CEl 60364 este utilizata frecvent
ca baza pentru regulile nationale 1n domeniul
instalatiilor electrice. Aceasta ancheta a relevat ca:

B exista state care utilizeaza direct CEI 60364
ca standard national;

B state care utilizeaza CElI 60364 ca baza
pentru standardele nationale, de exemplu tarile
membre CENELEC;

B state care nu utilizeaza CEl 60364 direct,
dar folosesc principiile cuprinse in CEl 60364 ca
baza de dezvoltare a Codului electric de tara.

Aceasta demonstreaza nu numai nivelul ridicat
de interes pentru regulile internationale referitoare la
instalatii, dar si pentru activitatea de armonizare in
acest domeniu, care poate fi obtinutd numai printr-o
colaborare efectiva a tarilor membre in cadrul unei
organizatii de tip international, precum CEl, sau
european, precum CENELEC, deschise tuturor tarilor
interesate, indiferent de gradul de dezvoltare sau de
dimensiune.

Obiectul standardelor elaborate de aceste
organizatii si preluate de comitetul tehnic roman
CT 136 este sa stabileasca:

B prescriptiile pentru instalatiile electrice si
coordonarea echipamentului electric;
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B prescriptile de securitate de baza pentru
protectia Tmpotriva socurilor electrice, in scopul
utilizarii lor de catre comitetele tehnice;

B prescriptiile de securitate pentru protectia
impotriva altor riscuri care provin din utilizarea
energiei electrice;

B un ghid general pentru membrii din tarile
membre CEl si CENELEC, care considera necesare
aceste prescriptii si sa faciliteze schimburile
internationale care nu pot fi realizate din cauza
diferentelor care exista in cadrul reglementarilor
nationale;

Dintre standardele din domeniul CT 136 care se
refera la protectia persoanelor, bunurilor si a
instalatiilor electrice impotriva riscurilor de natura
electrica, interne si externe instalatiilor mentionam:

SR EN 61140:2002, Protectia impotriva socurilor
electrice. Aspecte comune in instalatii  si
echipamente electrice

Acest standard se aplica pentru protectia
persoanelor si animalelor Tmpotriva socurilor
electrice. El este destinat sa ofere principii
fundamentale si prescriptii care sunt comune
instalatiilor electrice, sistemelor si echipamentelor
sau sunt necesare coordonarii acestora.

Documentul a fost elaborat pentru instalatii,
sisteme si echipamente fara tensiune limita. Exista
articole in acest standard care se refera la sisteme,
instalatii si echipamente de joasa tensiune si de
inalta tensiune. Pentru scopurile acestui standard,
joasa tensiune este definita ca fiind orice tensiune
nominala pana la maximum 21000 V inclusiv, in
curent alternativ sau 1500 V inclusiv, in curent
continuu, iar Tnalta tensiune este orice tensiune
nominala care depaseste 1000 V in curent alternativ
sau 1500 V in curent continuu.

Prescriptiile din acest standard se aplicd numai
daca sunt incluse, sau se face referire la ele in
standardele care le contin. Standardul nu este
destinat sa fie utilizat independent.

SR HD 384.5.54 S1:2003, Instalatii electrice in
constructii. Partea 5: Alegerea Si instalarea
echipamentelor electrice. Capitolul 54: Legare la
pamént si conductoare de protectie

Este o publicatie de baza, referitoare Ila
securitate, al carei continut nu este acoperit de
standardul EN 61140. Aceasta parte a standardului,
Legare la pamant si conductoare de protectie,
formeaza o parte a functiei-pilot a CEI/TC 64 pentru
protectia impotriva socurilor electrice.

SR HD 384.4.41 S2:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Ma&suri de protectie pentru
asigurarea securitdtii. Capitolul 41: Protectia
impotriva socurilor electrice

Standardul contine principalele prescriptii pentru
protectia persoanelor, a animalelor domestice si a
bunurilor impotriva socurilor electrice.

SR CEl 60479-1:1995, Efectele curentului
asupra omului si animalelor domestice. Partea 1:
Aspecte generale

Standardul furnizeaza informatiile de baza in
legatura cu efectele curentului electric asupra omului
si animalelor domestice si serveste ca ghid pentru
stabilirea prescriptiilor de securitate electrica.

In  luna octombrie 2006 va aparea
SR CEI/TS 60479-1:2006, Efectele curentului
electric asupra omului si animalelor domestice
Partea 1: Aspecte generale, care preia publicatia
internationala CEI/TS 60479-1:2005.

Aceasta specificatie tehnica prezinta indicatii
fundamentale asupra efectelor curentului de soc
asupra corpului omului si al animalelor, pentru a fi
utilizate ca prescriptii de securitate.

Modificarile principale fata de editia precedenta
sunt urmatoarele:

(J Dependenta impedantei totale a corpului Z;
pentru 50 % din populatia in viata, si pentru supra-
fete de atingere mari, medii si mici, in conditii de
mediu uscat, umed si umed salin, pentru tensiuni de
atingere Uy variind intre 25 V si 200 V c.a. 50/60 Hz.

() Oscilogramele tensiunii de atingere Us si ale
curentilor de atingere I+ pentru un traseu de curent

c.a. de la ,ménad la méana”, pentru suprafete de
atingere mari, in conditii de mediu uscat, plecand de
la masurarile indicate, cu explicatii prezentate in text.

(J Datele de fibrilatie pentru caini, porci si oi
obtinute experimental, precum si pentru persoane,
plecénd de la statisticile accidentelor electrice, cu un
curent transversal de ,la mana la mana” si tensiuni
de atingere Uy de 220 V si de 380 V c.a si impedante

ale corpului Z7 (5%), cu explicatii prezentate in text.

(J Modificarea curbei B din figura care se refera
la ,Zone timp/curent conventionale ale efectelor
curentilor alternativi (15 Hz pédna 100 Hz) asupra
persoanelor, pentru un traseu al curentului corespon-
dent, de la méana stanga la picioare”, de la 10 mA pana
la 5 mA: zonele conventionale timp/curent ale curentilor
c.a. (de la 15 Hz pana la 100 Hz) referitoare la
persoane", cu explicarea prezentata in text.

(J Curentii de nedesprindere in curent
sinusoidal 60 Hz prezentati in figura care se refera la
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,Curenti de nedesprindere pentru un curent
sinusoidal de 60 Hz”, cu explicatii prezentate in text.
(J Noua structura a standardului.

Cea de a patra editie inlocuieste si anuleaza
editia a treia, publicata ca raport tehnic in 1994,
constituind o revizuire tehnica.

Aceasta specificatie tehnica are statutul unei
publicatii de securitate de baza, in conformitate cu
Ghidul CEl 104:1997- Elaborarea publicatiilor de
securitate si utilizarea publicatiilor de baza de
securitate si a seturilor de publicatii de securitate.

SR CEl 60479-2:1995, Efectele trecerii
curentului prin corpul omului. Partea 2: Aspecte
particulare. Capitolul 4: Efectele curentului alternativ
cu frecventd mai mare de 100 Hz. Capitolul 5:
Efectele curentilor cu forme speciale de unda.
Capitolul 6: Efectele curentilor de impuls unic de
scurta durata

Standardul descrie efectele trecerii curentului
electric prin corpul omului, $i anume pentru curenti
alternativi peste 100 Hz, curenti cu forme de unda
speciale si curenti de impuls unic de scurta durata.

SR CEl 60479-3:2005, Efectele curentului
asupra omului si animalelor domestice. Partea 3:
Efectele trecerii curentului prin corpul animalelor
domestice

Acest standard stabileste valorile impedantei
electrice a corpului animalului domestic in functie de
tensiunea de atingere, de gradul de umiditate al pielii
si blanii si de traseul curentului. La ora actuala,
aceste valori se aplica numai bovinelor. Standardul
descrie efectele curentului alternativ sinusoidal, cu
frecvente cuprinse intre 15 Hz si 100 Hz care trece
prin corpul animalului domestic.

SR CEI/TR 60479-4:2005, Efectele curentului
asupra omului si animalelor domestice. Partea 4:
Efectele loviturilor de trdsnet asupra omului si
animalelor domestice

Documentul prezinta un rezumat al parametrilor
de baza ai trasnetului si caracterul lor variabil in
masura in care acestia se aplica oamenilor si
animalelor domestice. Sunt indicate interactiunile
probabile, directe si indirecte ale loviturilor de trasnet
cu corpul fiintelor vii si sunt descrise efectele
curentului de trasnet asupra organismului. Obiectul
acestui standard este de a prezenta diferentele
dintre efectele loviturilor de trasnet asupra oamenilor
si animalelor domestice si efectele socurilor electrice
provenite din retelele electrice.

Standardele EN 61140 si EN 60479 sunt
publicatii de securitate de baza, potrivit Ghidului
CEl 104:1997.

Standardele care contin principalele prescriptii
pentru protectia persoanelor, a animalelor domestice
si a bunurilor sunt:

SR HD 384.4.42 S1:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Masuri de protectie pentru
asigurarea securitdtii. Capitolul 42: Protectia
impotriva efectelor termice ,

SR HD 384.4.43 S2:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Protectie pentru asigurarea
securitdtii.  Capitolul 43: Protecfie impotriva
supracurentilor;

SR HD 384.4.45 S1:2002, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Md&suri de protectie pentru
asigurarea calitatii. Capitolul 45: Protectia impotriva
reducerilor de tensiune si

SR HD 384.4.46 S2:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Protectie pentru asigurarea
securitétii. Capitolul 46: Sectionare si comanda.

Doua standarde prezinta prescriptiile pentru
aplicarea si coordonarea acestor masuri de protectie:

SR HD 384.4.47 S2:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Md&suri de protectie pentru
asigurarea securitdtii. Capitolul 47: Utilizarea
mdsurilor de protectie pentru asigurarea securitatii.
Sectiunea 470: Generalitdti. Sectiunea 471: Méasuri
de protectie impotriva socurilor electrice si

SR HD 384.4.473 S1:2004, Instalatii electrice in
constructii. Partea 4: Masuri de protectie pentru
asigurarea securitdtii. Capitolul 47: Utilizarea
madsurilor de protectie pentru asigurarea securitétii.
Sectiunea 473: Masuri de protectie impotriva
supracurentilor.

Un standard important pentru protectia la
supratensiuni produse de trasnet este:

SR CEI/TR 62066:2005 Supratensiuni i
protectia impotriva supratensiunilor in refelele de
joasa tensiune alternativa. Informatii generale de
baza.

Aceasta publicatie este un raport tehnic care
prezinta o vedere de ansamblu a diferitelor
caracteristici ale supratensiunilor provocate de
trasnet, care pot sa apara in instalatiile de joasa
tensiune. Sunt prezentate valori tipice ale
amplitudinii si duratei supratensiunilor si, de
asemenea, frecventa lor de aparitie. Sunt furnizate
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informatii privind supratensiunile care apar datorita
interactiunii intre reteaua de energie electrica si
sistemul de comunicatii.

Suplimentar, este indicat un ghid general care
cuprinde mijloacele si sistemele de protectie
impotriva supratensiunilor pe baza consideratiilor
privind  riscul si  disponibilitatea, incluzand
interactiunile si necesitatile de coordonare, precum Si
considerarea supratensiunilor temporare in
selectarea echipamentelor pentru protectia la
supratensiuni.

in continuare, prezentam structura standardului
SR EN 61140:2002 Protectia impotriva socurilor
electrice. Aspecte comune in instalatii  si
echipamente electrice.

Acesta este un standard de baza, de securitate,
destinat utilizarii de catre comitetele tehnice din
domeniul electrotehnic la elaborarea de standarde, in
conformitate cu principiile Ghidului CElI 104 si ale
Ghidului ISO/CEI 51.

Documentul defineste o serie de termeni utilizati
in acest domeniu: soc electric, parte activa
periculoasa, tensiune de atingere, curent de atingere,
izolatie de baza, izolatie suplimentara, izolatie dubla,
izolatie ntarita, obstacole de protectie (electrica),
bariera de protectie (electrica), legare la pamant, de
protectie, etc. Acesti temeni se regasesc si in
standardele de vocabular pentru domeniul instalatiilor
electrice in constructii: SR CEI 60050 -195, Vocabular
electrotehnic international, Capitolul 195: Legare la
padmant si protectie impotriva socurilor electrice, si
SR CEI 60050-826, Vocabular electrotehnic internatio-
nal, Capitolul 826: Instalatii electrice.

De asemenea, standardul trateazd o serie de
aspecte importante din domeniul protectiei, precum:

B Regula fundamentala de protectie impotriva
socurilor electrice, care precizeaza ca partile active
periculoase nu trebuie sa devina accesibile, iar
partile conductoare accesibile nu trebuie sa devina
periculoase nici in conditii normale de functionare si
in absenta unui defect si nici in conditii de simplu
defect; sunt prezentate conditile normale de

functionare, conditiile de simplu defect (in acest caz
sunt specificate protectia prin doud masuri de
protectie independente si protectia printr-o prevedere
de protectie intaritd), precum si conditiile particulare
(care prevad masuri suplimentare de protectie, atunci
cand utilizarea unei protectii implica un risc inerent
sporit, de exemplu, pentru amplasamente care
prezintd un contact de impedantd scazuta al
persoanelor cu potentialul pamantului).

B Prevederile  elementare de  protectie
(elemente de masuri de protectie): prevederile pentru
protectie de baza, prevederile de protectie in caz de
defect, prevederile de protectie intaritd. Toate
prevederile elementare de protectie trebuie
concepute pentru a fi eficiente pe toata durata de
viata a instalatiei, a sistemului sau a echipamentului,
cand acestea sunt utilizate conform destinatiei si
sunt intretinute corespunzator.

B Masurile de protectie, prin care se asigura
protectia de baza si protectia in caz de defect. Sunt
prezentate mai multe tipuri de masuri de protectie,
precum: protectia prin intreruperea automata a
alimentarii, protectia prin izolatie dubla sau intarita,
protectia prin legatura echipotentiala, protectia prin
separare electricd, protectia prin mediu inconjurétor
neconductor (joasa tensiune), protectia prin TFJS
(tensiune foarte joasa de securitate), protectia prin
TFJP (tensiune foarte joasa de protectie), protectia
prin limitarea curentului de atingere in regim
stabilizat si a sarcinii, si protectia prin alte masuri.

B Coordonarea echipamentelor electrice si a
masurilor de protectie cu instalatia electrica, in cazul
echipamentelor de clasé O, I, Il si [ll. Sunt indicati
curentii de atingere, curentii in conductorul de
protectie, curentii de fuga, distantele limitd si de
securitate si instiintarile de avertizare pentru
instalatiile de inalta tensiune. De asemenea, sunt
prezentate conditiile speciale de functionare.

Aceste standarde pot fi procurate de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari - Abona-
mente, str. Mendeleev, nr 21-25, sector 1, Bucuresti,
telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14, 312 94 88.
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Ultimele tendinte in constructii.
Locuintele din ,generatia E”

Jean-Claude Tourneur

Alaturi de instrumentele elaborate in cadrul inaltei Calitati a Mediului (HQE) si de cele de
dezvoltare durabila in domeniul constructiilor, CSTB, Logirep si BASF propun locuinta din

.generatia E”.

Conceptul de ,generatie E” a fost emis de firma
BASF si inseamna ,mediu, economie, energie si
echilibru”. Este vorba de un demers utilizat pentru
renovarea si modernizarea locuintelor cu caracter
social, Tn cadrul unei dezvoltari durabile bazate pe
inovatie. BASF s-a asociat cu Centrul Stiintific si
Tehnic pentru Constructii (CSTB) si cu Logirep, una
din cele mai importante intreprinderi pentru
constructia de locuinte cu caracter social, care
poseda un patrimoniu de 48 000 de locuinte in
lle-de-France, Haute Normandie si Pays de Loire.

Cei trei parteneri au hotarat sa implementeze
conceptul de ,locuintd E” la Fontenay-sous-Bois
(Val-de-Marne). Obiectivul consta in inovarea
locuintelor, pe baza inovatiilor BASF, pentru clientii
sai. Acestea vor fi eficiente din punct de vedere al
consumului de energie si al emiterii de gaze cu efect
de serd. In ceea ce priveste energia primara,
incalzirea si ventilatia, consumul trebuie sa se
situeze sub 50 kWh/m2 de suprafata locuibila pe an,
fata de 400 kWh, reprezentand consumul actual,
deci inainte de renovare. CSTB a considerat ca acest
obiectiv este compatibil cu respectarea arhitecturii
locuintelor si cu pertinenta sociologica si economica
a locuintelor propuse. Proiectul urma, de altfel, sa fie
prima operatie de renovare pentru care trebuia
obtinutd certificarea referitoare la habitat si mediu,
eliberata de Cerqual, filiala a Qualitel.

Precedentul de la Ludwigshafen

In colaborare cu fabricantii si cu intreprinderile
de constructii, BASF a elaborat si la Ludwigshafen
(Germania) un concept inovator de locuinta, denumit

literalmente ,locuinta 3 litri”. Aceasta realizare se
bazeaza pe numeroase inovatii in domeniul chimieiin
constructii; ea integreaza reducerea consumului de
energie si a emisiilor de gaze cu efect de sera si isi
propune sa atinga ,pertinenta ecologica” si echilibrul
sociologic. Acest imobil german nu consuma, pentru
incalzire, decat 3 | de combustibil/m2 pe an,
comparativ cu 20 |, necesari anterior.

In salonul de prezentare din centrul orasului
Fontenay-sous-Bois, locuinta din ,generatia E”
raspunde provocarii de melanj social. Ea trebuie sa
cuprinda 48 de locuinte cu finantare ,PLAI",
destinate unor familii alcatuite din trei persoane, ale
caror venituri sunt foarte modeste (veniturile lor
anuale sunt de cel mult 17 504 euro pe an), iar chiria
va fi de 300 euro pe luna. Aceasta renovare a fost
inclusa, de altfel, intr-un proiect municipal de
amenajare a peisajului, care cuprinde crearea unui
parc, care face legatura intre centrul orasului si zona
de locuinte. Arhitectura cladirii, tipicd pentru o
locuinta burgheza de la inceputul secolului XX, si-a
pastrat dimensiunea decorativa: muluri, cornise,
marchize. Aspectul final al cladirii trebuie sa fie
identic cu cel propus initial.

O activitate realizata in echipa

In afara de conceptul de locuinta din ,generatia
E”, BASF si partenerii sai (STO, BPB Planco, Knauf,
firma Lafarge, producatoare de vopsele, aceeasi
firma producatoare de ipsos, Isobox, Roth France,
Forbo) furnizeaza produsele chimice, materialele
plastice si competenta lor: izolarea termica exterioara
cu Neopor®, Styrodur®, vopsele fara solventi,
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Micronal® etc. Bosh si Siemens isi aduc contributia
in domeniul electromenajer.

Logirep echipeaza locuinta de la Fontenax-sous-Bois
cu sistemul de servicii multiple Mustes Concept®,
care permite supravegherea, reglarea consumului
energetic al cladirii si asigurarea de servicii
locatarilor. Astfel, acestia pot beneficia de
consultanta cu privire la comportamentul lor ecologic
cotidian, care se refera la protectia mediului si la
utilizarea corecta a echipamentelor puse la
dispozitie.

In sfarsit, ,CSTB participa la operatie in calitate
de organism de evaluare independent”, afirma
presedintele sau, Alain Maugard. Inginerii au realizat
0 apreciere tehnica cu caracter experimental (Atex) a
sistemului de izolare termica exterioara (cu ajutorul
tencuielii aplicate pe placile de polistiren expandat pe
baza de Neopor®). Timp de doi ani, CSTB va evalua
consumul de energie necesar pentru incalzire, apa
calda si energie electrica. La randul lor, sociologii de
la CSTB vor verifica daca nivelul de confort al
locuintei va indeplini asteptarile beneficiarilor.

Modelizarea unor provocari
multiple

In  domeniul habitatului si al locuintelor,
implementarea strategiilor de dezvoltare durabila se
realizeaza concret prin reducerea emisiilor de gaze
cu efect de sera si imbunatatirea conditiilor de viata.
In Franta, la ora actuald, consumul de energie al
cladirilor reprezinta 40% din consumul energetic
total, generand 25% din emisiile de gaze cu efect de
sera. In conformitate cu statisticile furnizate de
Misiunea interministeriala contra efectului de sera
(MIES), emisiile provenite de la cladiri au crescut cu
14% in perioada 1990-2003. Prin implementarea
prevederilor Protocolului de la Kyoto, intrat in vigoare
in urma cu un an, Franta s-a angajat sa isi stabilizeze
emisiile in perioada 2008-2012 la nivelul din 1990 al
acestora. Obiectivul consta in reducerea de 4 ori a
emisiilor generate de locuinte, pana in 2050.

Pe de alta parte, in plan social, potrivit legii
Borloo, referitoare la modernizarea urbana, guvernul
a prevazut renovarea a 200 000 de locuinte in
urmatorii 5 ani. Legea vizeaza imbunatatirea rapida a
conditiilor de viatd ale locatarilor din cartierele
considerate prioritare.

Demersul HQE: acoperigurile
,verzi” sunt la moda

Dupa ce i-a cucerit pe germani si pe elvetieni,
tehnica acoperisurilor de tip gradina isi face aparitia
in Franta, ih cadrul demersului care vizeaza Inalta

Calitate a Mediului. Imperfrance a pus la punct
Derbigum® si Derbisedum® pentru etanseizarea si
acoperirea cu vegetatie a acoperisurilor de tip terasa,
a celor de tip rampa sau a acoperisurilor inclinate,
inaccesibile. Acest procedeu utilizeaza o membrana
pentru etanseizare Derbigum® SP-AR. Derbigum®,
care a contribuit la renumele Imberbel, utilizeaza
douad armaturi distincte (pénza de sticla si netesut
din poliester), asigurand o etanseitate perfecta,
rezistenta la rupere si o stabilitate dimensionala
deosebita. Sistemul Derbisedum®, care se
suprapune peste Derbigum®, este alcatuit dintr-un
strat de drenare, un strat filtrant (din geotextile) si din
dale-jardiniere Derbisedum®, cultivate in prealabil.
Daca este necesar, stratul de drenare este alcatuit
din pietris sau din pouzzolana (agregate minerale
poroase) sau din placi de polistiren expandat.

Stratul filtrant este format dintr-un netesut care
nu putrezeste (poliester sau polipropilena), iar
dala-jardiniera cultivata in prealabil, in sistem
Derbisedum®, este umpluta cu un substrat care are
functia de nutritie a plantelor.

Din punct de vedere estetic, contributia
Derbisedum® al Imperfrance este foarte interesanta.
Solutia genereaza oxigen in mediul urban: acoperisul
de tip gradina permite obtinerea unui aspect ecologic
deosebit, o data cu darea in folosinta a locuintei.
Intretinerea sa este simpld, gratie capacitatii de
autoadministrare a Derbisedum®, care reduce la
minimum dezvoltarea gramineelor.

Tehnica se poate aplica atat cladirilor noi, cat si
celor renovate, asigurand un coeficient de acoperire
de 90%. Ea se adapteaza conditiilor climatice ale
mediului respectiv. Acoperisurile de tip gradina au o
sarcina ponderala redusa, fiind compatibilda cu
suprafete diferite: otel, beton, lemn masiv si placi.

O solutie compatibila cu HQE

Derbisedum® este realizat din materiale
reciclabile, Tn concordantd cu cerinta ca materiile
prime sa fie nevatamatoare si reinnoibile. Durata de
viata, demonstrata pe sit, este de cel putin 30 de ani.
Membrana de etanseitate, de baza, a conceptului
Derbigum®, certificata in conformitate cu standardul
ISO 14001, este si ea reciclabila, la sfarsitul ciclului
de viata. Placile din materiale plastice Derbisedum®
sunt dotate cu un suport din material plastic,
reciclabil. Ecosistemul propus este stabil, autonom si
se regenereaza singur, nefiind necesara o udare
regulata.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 262, martie 2006
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Caracteristicile de mediu si cele sanitare ale
produselor de constructie vor fi clar afisate

Pascale MAES

Fisele declaratiilor de mediu si ale celor sanitare (FDES) ale produselor de constructie au fost
elaborate pentru a permite fabricantilor din acest domeniu sa furnizeze in mod obiectiv
informatii cu privire la aspectele de mediu si la cele sanitare ale produselor lor si sa asigure
promovarea acestora. Ele vor sprijini antreprenorii, sefii de santier si intreprinderile sa opteze

pentru produsele care protejeaza efectiv mediul.

Industriile  Produselor de
Constructie (AIMCC) a declarat in repetate randuri ca
listele ,produselor verzi” sau ,negre” sunt lipsite de

Asociatia pentru

sens. Nu exista produse bune sau rele. Totusi,
acestea contribuie la impacturile de mediu si la cele
sanitare ale lucrarilor, de unde importanta fiselor
declaratiilor de mediu si a celor sanitare (FDMS).
Acestea servesc drept referinta pentru toti
profesionistii care trebuie sa opteze pentru produse
de constructie, cu ocazia procedurilor de evaluare,
certificare si a cererilor de oferta, in mod deosebit
pentru proiectele care integreaza un demers de
Inalts calitate a Mediului - HQE®. Pe de altd parte,
Noul cod al pietelor publice, din 2004, faciliteaza
introducerea criteriilor de mediu in cererile de oferta.
Prin urmare, producatorii trebuie sa furnizeze
informatii validate.

Continutul acestor FDMS este stabilit 1in
standardul NF P 01-010, Calitatea de mediu si cea
sanitard a produselor de constructie, standard
omologat in 2004. Acest document defineste
metodologia, stabileste lista datelor care trebuie
obtinute, indica modalitatile de informare si
furnizeaza un format de prezentare a fisei. In actuala
etapa a cunostintelor, aceste fise nu insista asupra
caracteristicilor sanitare si de confort; ele se refera
mai mult la caracteristicile de mediu, unde marja de
incertitudine este mai redusa. Totusi, dimensiunea
sanitara a conceptului va trebui sa evolueze, mai ales
datorita Planului National pentru Sanatate si Mediu
(PNSM) 2004-2008, care incearca sa stabileasca
legaturile existente intre sursele de poluare si
efectele sanitare.
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Fige stabilite prin intermediul unui
standard

Standardul NF P 01-010 serveste drept cadru
pentru FDMS ale produselor de constructie, fise care
pot fi realizate colectiv, pe profesie, pentru a imparti
costurile, sau individual, pe fabricant. Pentru
caracteristicile de mediu, ele se bazeaza pe analiza
ciclului de viatad al produsului sau al categoriei de
produse avute 1in vedere, iar rezultatele sunt
prezentate pentru fiecare faza de viata. Standardul
stabileste regulile scenariile comune de referinta
(transport, mijloace de productie), precum si datele
de referinta care se aplica fiecarui produs si care
sunt necesare pentru realizarea ACV. Analiza ciclului
de viata evalueaza impacturile de mediu ale
produsului de-a lungul ciclului sau de viata, adica ,de
la leagan, la morméant”, prin evaluarea datelor de
intrare (materii prime, energie) si a celor de iesire
(deseuri). Standardul NF P 01-010 se bazeaza pe
seria de standarde ISO 14040, referitoare la ACV si
ISO 14025, privind declaratiile de mediu de tip III.

Sophie Cuenot, sef al Serviciului Dezvoltare
durabila, la Centrul Stiintific si Tehnic pentru
Constructii (CSTB), declara: ,Se inregistreaza o cerere
tot mai mare de FDMS din partea antreprenorilor si a
sefilor de santier, fisele devenind deosebit de
importante pentru indeplinirea obiectivului nr.2 al
demersului HQE®. Fisele colective au inca un
caracter majoritar, dar si cele individuale se dezvolta.
in afard de fise, efectudm si analize critice, la cerea
fabricantilor, fapt care permite o validare de terta
parte a fiselor lor”. Pentru a oferi o garantie sporita
cu privire la pertinenta continutului FDMS, AFNOR
trebuie sa lanseze foarte curand un program de
verificare. Aceasta etapa superioara de verificare a
fiselor este importanta din punct de vedere al
impacturilor de mediu si al celor sanitare. Toate
datele comunicate trebuie sa fie plauzibile, mai ales
in cazul produsului utilizat.

Obiectiv: integrare si armonizare

n paralel, Comitetul de Mediu si San&tate pentru
Avize Tehnice (CMSAT) isi propune sa includa in
procedura de acordare a avizelor tehnice
caracteristicile de mediu si pe cele sanitare ale
produselor analizate. Fabricantii care doresc sa
obtind un aviz tehnic mai larg, trebuie sa faca, in
amonte, o declaratie de mediu pentru produsul
respectiv, in conformitate cu standardul NF P 01-010
si sa anexeze fisa datelor de securitate, precum si
rezultatele incercarilor referitoare la controlul calitatii
aerului (compusi organici volatili, emisii radioactive).

Demersul european se desfasoara in cadrul
comitetului tehnic CEN/TC 350, pentru a armoniza si
evalua performanta de mediu integrata a cladirilor din

diferite state, Tn scopul facilitarii schimburilor de
informatii si de bunuri. La nivel international, lucrarile
sunt in curs de desfasurare la ISO/TC 59/SC 17/WG 3.
Se pune problema stabilirii  unei metodologii
universale de declaratie de mediu si sanitara, care se
va aplica in domeniul constructiilor (viitorul standard
ISO 21930).

Catre o etichetare in domeniul
mediului si al sanatatii

Pe masura ce sunt validate, FDMS pot fi integrate
in baza de date publice si de referinta INIES - Informatii
cu privire la impactul de mediu si cel sanitar. Ele pot
fi consultate gratuit pe Internet, pe site-ul:
www.inies.fr, atat de profesionisti, cat si de
persoanele particulare.

Inmultirea FDMS va facilita implementarea
etichetarii de mediu a 50% din produsele de
constructie pana in 2009, obiectiv stabilit de PNSE.
Aceasta etichetare isi propune sa ofere o vedere de
ansamblu a datelor sanitare, imbunatatind astfel
cunoasterea riscurilor. De asemenea, ea va trebui sa
permita si trasabilitatea produselor. Trasabilitatea si
rigoarea, conferite de standardizare, sprijina
respectarea Articolului 1 al Cartei Franceze a
Mediului, care sustine: ,Fiecare persoana are dreptul
de a trai intr-un mediu echilibrat si sanatos”. Valery
Laurent, de la Serviciul Dezvoltare/Constructii, al
AFNOR, declara: ,Provocarea nu consta numai in
comunicarea caracteristicilor de mediu si a celor
sanitare ale produselor de constructie
profesionistilor, c¢i si consumatorilor. Astfel, o
persoana particulara, care va dori sa cumpere un
produs dintr-un mare magazin de produse de
constructie, va fi informat cu privire la impacturile
acestuia asupra sanatatii, locuintei sale si asupra
mediului, fapt care 1i va permite o optiune in
cunostintd de cauza.

FDES pot fi consultate online

Disponibila din 2004, baza de date a INIES se
imbogateste permanent: 50 de fise de declaratii de
mediu si sanitare se afla online. Jumatate din ele
sunt rodul activitatii colective desfasurate de
fabricanti si de sindicate, iar cealalta jumatate sunt
elaborate exclusiv de producatori. Se cere acestora
din urma sa furnizeze si un rezumat al acestor fise,
cu scopul de a face mai accesibil continutul lor, insa,
pentru profesionistii care necesita mai multe
amanunte, textul acestor FDES poate fi descarcat
integral. Aceasta baza de date este sustinuta
financiar de autoritatile statului pana la finele lui
2006.

CSTB studiaza in mod specific impacturile
produselor din lucrari. Batimat a prezentat in
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premiera, in 2005, o demonstratie pe standul sau.
INIES, va trebui sa furnizeze de-a lungul timpului, un
sprijin real in alegerea produselor, pe baza unor
indicatori de mediu, in numar de 10, dar si a unor
date cu privire la calitatea aerului de interior, a apei,
a confortului etc.

Opinia specialistului

Patrick Ponthier
Director general al AIMCC

Demersul Inalta Calitate a Medinlui
trebuie sd treacd de la un succes mediatic, la unul
metodologic”

Ce reprezinta FDES?

Aceste fise sunt un raspuns al producatorilor la
piata actuald, un instrument care permite
comunicarea de informatii concrete cu privire la
aspectul de mediu si cel sanitar al produselor de
constructie, care pot fi utilizate astfel in cunostinta de
cauza. Este important ca aceste date sa fie culese si
sa li se dea o forma bazata pe o metodologie
standardizata. In acest mod, ele vor fi credibile.

Cum pot fi dezvoltate in continuare aceste fise?
Evaluarea riscurilor de mediu si a celor sanitare

nu are sens la nivelul unui singur produs, ci a unei
lucrari intregi. Este necesar, deci, ca produsul sa fie

considerat din punct de vedere al implementarii sale
in lucrare. Un produs inclus intr-o lucrare proiectata
defectuos nu va avea acelasi impact ca atunci cand
va fi incorporat intr-o lucrare bine proiectata. La ora
actuala, este in curs de elaborare standardul
NF P 010-20, Calitatea de mediu a produselor de
constructie si a cladirilor. Pe de alta parte, pe masura
dezvoltarii cunostintelor in domeniu, informatiile cu
caracter sanitar trebuie sa fie mai precise si mai
pertinente. Totusi, trebuie definit un cadru
consensual care sa tina seama de cerintele statului
si de conditiile tehnico-economice acceptate de
producatori.

Aceste evolutii pot influenta certificarea de Tnalta
Calitate a Mediului?

Demersul de Tnaltd Calitate a Mediului trebuie sa
treaca de la un succes mediatic, la unul metodologic,
fapt care necesita dotarea sa cu instrumente
coerente de evaluare. El trebuie sa treaca de la
referentiale private la referentiale standardizate,
pentru a se consolida si pentru a se bucura de o
recunoastere europeana si internationala.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 262, martie 2006
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Clasamentul celor mai bine
vandute standarde ISO in anul 2005
(primele 10 locuri)

Mihaela ANGHELESCU, expert principal standardizare

in luna mai 2006, in cadrul reuniunii Forumului european pentru distribuirea standardelor
(EFSD), care a avut loc la Praga, Secretariatul ISO a prezentat Raportul de marketing pe anul
2005, an in care s-a inregistrat un record la capitolul de vanzari standarde. Documentul a
cuprins si clasamentul celor mai bine vandute 10 standarde I1SO in anul 2005, pe care le
prezentam in continuare:

Locul 1

Editia a doua a standardului international ISO 14001:2004, Environmental management systems -
Specification with guidance for use

Acest standard international specificd cerintele referitoare la un sistem de management de mediu care
permite unei organizatii sa-si formuleze si sa-si implementeze politica si obiectivele, tindnd seama de cerintele
legale si de alte cerinte la care organizatia subscrie, precum si de informatile referitoare la impacturile

semnificative asupra mediului.
Pe plan european exista standardul EN ISO 14001:2004, care a preluat editia a doua a standardului

international ISO 14001:2004.

Standardul european EN ISO 14001:2004 a fost adoptat ca standard roman, prin metoda traducerii:
SR EN ISO 14001:2005, Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare. Acest standard
roman s-a clasat pe primul loc in topul vanzarilor de standarde roméane in anul 2005.

Locul 2

Editia a treia a standardului international ISO 9001:2000, Quality management systems - Requirements

Acest standard international stabileste cerintele pentru un sistem de management al calitatii, atunci cand o
organizatie are nevoie sa-si demonstreze capabilitatea de a furniza produse care sa satisfaca cerintele clientului
si pe cele ale reglementarilor aplicabile sau cand urmareste sa sporeasca satisfactia clientului, prin aplicarea
eficace a sistemului.
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Aceasta editie a standardului international ISO 9001:2000 a fost adoptata ca standard european:
EN ISO 9001:2000.

In Romania acest standard european a fost adoptat ca standard roman prin metoda traducerii:
SR EN ISO 9001:2001, Sisteme de management al calitatii. Cerinte

Locul 3

Editia a doua a standardului international ISO/CElI 17799:2005, Information technology equipment - Safety -
Part 1: General requirements

Documentul furnizeaza recomandari pentru managementul securitatii informatiei celor care raspund de
initierea, implementarea sau mentinerea securitatii in organizatia lor, in vederea asigurarii unui cadru comun
pentru dezvoltarea standardelor organizationale de securitate si a unei practici eficace de management al
securitatii informatiei. Recomandarile din acest standard trebuie alese si folosite in conformitate cu legile si
regulamentele aplicabile.

La nivel european nu exista un standard european corespondent.

in prezent, in Romania, este in vigoare SR ISO/CEl 17799:2004, Tehnologia informatiei. Cod de practica
pentru managementul securitatii informatiei, care a adoptat prin metoda traducerii prima editie a standardului
international ISO/CEIl 17799:2000. Actuala editie in vigoare a acestui standard international urmeaza sa fie
adoptata ca editie a doua a standardului roman.

Locul 4

Editia a doua a standardului international ISO/CEl 17025:2005, General requirements for the competence of
testing and calibration laboratories

Acest standard international specifica cerinte generale pentru competenta de a efectua incercari si/sau
etalonari, inclusiv esantionare. Documentul se refera la incercari si etalonari efectuate prin utilizarea de metode
standardizate, metode nestandardizate, precum si metode dezvoltate in laborator. Acest standard international se
aplica tuturor organizatiilor care efectueaza incercari si/sau etalonari. Acestea includ: laboratoare de prima parte,
de secunda parte si de terta parte, precum si cele in care incercarile si/sau etalonarile fac parte din inspectia si
certificarea produsului. Standardul international este destinat a fi utilizat de catre laboratoare in dezvoltarea
sistemelor lor de management al calitdtii, administrativ si al functionarii tehnice. Clientii laboratoarelor,
autoritatile de reglementare si organismele de acreditare pot sa il utilizeze, la randul lor, pentru confirmarea sau
recunoasterea competentei laboratoarelor.

La nivel european, este in vigoare standardul european EN ISO/CEl 17025:2005, care a adoptat aceasta
editie a standardului international.

ASRO a adoptat acest standard european ca standard roman prin metoda traducerii,
EN ISO/CEI 17025:2005, Cerinte generale pentru competenta laboratoarelor de incercdri si etalonari. Acest
standard roman s-a clasat pe locul 6 in topul vanzarilor de standarde romane in anul 2005.

Locul 5

Editia intaia a standardului international ISO 22000:2005, Food safety management systems - Requirements
for any organization in the food chain

Acest standard international specifica cerintele pentru un sistem de management al sigurantei alimentelor,
atunci cand o organizatie din lantul alimentar are nevoie sa-si demonstreze capabilitatea de a controla pericolele
pentru siguranta alimentului, cu scopul de a se asigura ca alimentul este sigur in momentul consumului uman.
Standardul se aplica tuturor organizatiilor, indiferent de marime, care sunt implicate in orice aspecte ale lantului
alimentar si doresc sa implementeze sisteme care conduc la obtinerea constanta de produse sigure. Mijloacele de
realizare pentru satisfacerea oricaror cerinte din acest standard international pot fi obtinute prin utilizarea
resurselor interne si/sau externe.

La nivel european, standardul international ISO 22000:2005 a fost adoptat ca standard european:
EN ISO 22000:2005.
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Acesta a fost adoptat ca standard roman SR EN ISO 22000:2005, Sisteme de management al sigurantei
alimentelor. Cerinte pentru orice organizatie din lantul alimentar.

Locul 6

Editia intéi a standardului international ISO/CEIl 27001:2005, Information technology - Security techniques -
Information security management systems - Requirements

La nivel european nu exista un standard corespondent.

In Romania, este in curs de elaborare standardul roman care adopté standardul international 1SO/CEI
27001:2005. Standardul roman va fi adoptat prin metoda traducerii si se estimeaza ca va fi aprobat in luna
septembrie 2006.

Locul 7

Editia intdia a standardului international 1ISO 13485:2003, Quality systems - Medical devices - Particular
requirements for the application of ISO 9001

Acest document international specifica cerintele pentru un sistem de management al calitatii pentru o
organizatie care are nevoie sa demonstreze capacitatea sa de a furniza dispozitive medicale, precum si serviciile
aferente care satisfac in mod constant cerintele clientului si pe cele de reglementare care se aplica dispozitivelor
medicale si serviciilor aferente. Obiectivul principal al prezentului standard international este de a facilita
utilizarea cerintelor de reglementare armonizate pentru dispozitivele medicale in cadrul sistemului de
management al calitatii.

Standardul international a fost adoptat ca standard european: EN ISO 13485:2003.

La noi in tara este in vigoare standardul roman SR EN ISO 13485:2004, Dispozitive medicale. Sisteme de
management al calitatii. Cerinte pentru scopuri de reglementare, care a preluat standardul european
EN ISO 13485:2003, prin metoda filei de confirmare.

Locul 8

Editia intaia a standardului international ISO 8501-1:1988, Preparation of steel substrates before application
of paints and related products - Visual assessment of surface cleanliness - Part 1: Rust grades and preparation
grades of uncoated steel substrates and of steel substrates after overall removal of previous coatings

Acest standard stabileste o serie de grade de ruginire si grade de pregatire a suprafetelor de otel. Diversele
grade sunt definite prin caracteristici si prin fotografii care sunt exemple reprezentative pentru fiecare grad
descris. Standardul se poate aplica suprafetelor de otel prelucrate la cald, pregatite pentru acoperire, prin diferite
metode.

La nivel european existd standardul european EN ISO 8501-1:2001, care a adoptat editia intadia a
standardului international ISO 8501-1:1988.

In Romania, standardul european EN ISO 8501-1:2001 a fost adoptat ca standard roman, prin metoda filei
de confirmare: SR ISO 8501-1:2002, Pregatirea suporturilor de otel inaintea aplicarii vopselelor si produselor
similare. Evaluarea vizuala a curateniei suprafetei. Partea 1: Grade de ruginire si grade de pregatire a suporturilor
de otel neacoperite si a suporturilor de otel dupé indepértarea acoperirilor anterioare

Locul 9

Editia a doua a standardului international ISO 14004:2004, Environmental management systems - General
guidelines on principles, systems and support techniques

Acest standard international reprezintd un ghid referitor la stabilirea, implementarea, mentinerea si

imbunatatirea unui sistem de management de mediu gi coordonarea acestuia cu alte sisteme de
management.
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La nivel european nu exista standard european corespondent.

In tara noastra, in prezent, este in vigoare SR ISO 14004:2005, Sisteme de management de mediu. Linii
directoare referitoare la principii, sisteme si tehnici de aplicare, care a adoptat prin metoda traducerii editia a
doua a standardului international ISO 14004:2004.

Locul 10

Editia intdia a standardului international 1ISO 19011:2002, Guidelines for quality and/or environmental
management systems auditing

Standardul furnizeaza indrumari referitoare la principiile de auditare, conducerea programelor de audit,
desfasurarea auditurilor sistemului de management al calitatii si auditurilor sistemului de management de mediu,
precum si la competenta auditorilor sistemului de management al calitatii si de mediu. Acest standard este
aplicabil tuturor organizatiilor care au nevoie sa desfasoare audituri interne sau externe ale sistemului de
management al calitatii si/sau de mediu sau sa conduca un program de audit.

Standardul international a fost adoptat la nivel european ca EN ISO 19011:2002.

in tara noastra, este in vigoare standardul roméan SR EN ISO 19011:2003, Ghid pentru auditarea sistemelor
de management al calitdtii si/sau de mediu, care a preluat prin metoda traducerii standardul european
EN ISO 19011:2002. Acest standard romén s-a clasat pe locul 2 in topul vanzarilor de standarde roméne in
anul 2005.

Aceste standarde pot fi procurate de la Asociatia de standardizare din Romania, Serviciul Vanzari -
Abonamente, str. Mendeleev, nr 21-25, sector 1, Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14, 312 94 88.
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Noul standard ISO 22005 va
sistematiza trasabilitatea
alimentelor si a furajelor

Paola VISINTIN, secretar al ISO/TC 34, Produse alimentare, WG 9, Sistem de

trasabilitate in cadrul lantului agroalimentar. Principii generale de proiectare

si realizare

Securitatea furajelor si a alimentelor in orice punct al lantului, de la producator pana la
consumator, constituie o preocupare la nivel mondial. Izbucnirea unor boli contagioase in
randul vitelor, precum encefalopatia spongioforma, sau a altora, cauzate de microorganisme
precum Salmonella, au evidentiat mai mult ca oricand riscurile contaminarii alimentelor.
Aparitia organismelor modificate genetic (GMOs) este o alta problema. La ora actuala,

pasarile sunt amenintate de gripa aviara

Este clar ca un sistem eficace de trasabilitate a
furajelor si a alimentelor a devenit crucial pentru
industrie si consumator. In ceea ce priveste carnea,
de exemplu, este foarte important sa se stabileasca
trasabilitatea fie si a unei singure bucati, de la
macelarul de la care a fost cumparata, pana la
animalul de la care provine.

Un sistem de trasabilitate trebuie sa permita
documentarea produsului si localizarea acestuia in
cadrul lantului furajer si alimentar. De asemenea, el
trebuie sa contribuie la depistarea cauzelor
neconformitatilor si la anularea produsului sau
retragerea lui.

Un nou standard de trasabilitate

Aparitia unui nou standard de trasabilitate este
cum nu se poate mai oportuna, iar vestea cea mare
este ca proiectul de standard international
(ISO/DIS) 22005, Trasabilitatea in cadrul lantului
furajer si alimentar. Principii generale si cerinte de
baza pentru proiectarea si implementarea sistemului,
cel de-al treilea standard din seria 1ISO 22000:2005,
este pe cale de a fi publicat.

ISO/DIS 22005 este destinat organizatiilor care
functioneaza sau coopereaza in orice punct al
lantului furajer si alimentar. EI nu contine nici o
referire la certificare sau la utilizarea acestui

standard in combinatie cu altele. Posibilitatea
certificarii este lasata la latitudinea utilizatorului, desi
standardul cere organizatiei sa desfasoare actiuni de
monitorizare, audit intern si analiza, in scopul
evaluarii eficacitatii sistemului.

Obiective

La definirea obiectivelor de trasabilitate, grupul de
lucru WG 9 al Comitetului Tehnic al ISO (ISO/TC 34),
Produse alimentare, care raspunde de elaborarea
ISO/DIS 22005, a folosit ca model standardul italian
UNI 10939*, lasand alegerea obiectivelor la
latitudinea organizatiilor care il implementeaza.
Astfel, siguranta si conformitatea cu reglementarile
legale generale din domeniul alimentar trebuie
considerate singurele aplicatii posibile ale unui
sistem de trasabilitate.

Totusi, ISO/DIS 22005 isi propune urmatoarele
obiective:

B 53 sprijine obiectivele de siguranta sau de
calitate ale alimentelor;

B sa documenteze istoria originii produsului;

B sa faciliteze anularea si/sau retragerea
produselor;

B s3a identifice partile responsabile din cadrul
lantului furajer si alimentar;
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m s faciliteze verificarea informatiilor specifice
Cu privire la produs;

B sa comunice informatii partilor interesate
relevante si consumatorilor.

Aceasta este esenta standardului si s-a prevazut
ca, In proiectarea unui sistem de trasabilitate, fiecare
element sa fie considerat si justificat in functie de
caz, tinand seama de obiectivele care trebuie
indeplinite si de beneficiile care pot fi obtinute de pe
urma unui asemenea sistem.

Calea spre publicare

WG 9 a aprobat continutul tehnic al proiectului in
iulie 2005. Ulterior, acesta a fost supus anchetei
publice, in paralel, la ISO si CEN, pentru a fi elaborat
ca EN ISO 22005, al carui termen final a fost aprilie
2006.

Inaintarea lucrarilor proiectului sunt urmarite cu
atentie de numeroase parti interesate si de
colaboratori. Organizatiile care colaboreaza cu WG 9
pe tema acestui standard sunt: Confederatia
Industriei Alimentelor si a Bauturilor din Uniunea
Europeana (CIAA), Asociatia Internationala pentru
Numarul Articolului (EAN), Forumul pentru Afaceri
care Faciliteaza Initiativa Globala de Siguranta a
Alimentelor (CIES) si Organizatia Natiunilor Unite
pentru Dezvoltare Industriala (UNIDO).

»Un sistem eficace de trasabilitate a furajelor si a
alimentelor a devenit crucial pentru industrie si
pentru consumator”

La elaborarea ISO/DIS 22005, experti din
Canada, Danemarca, Franta, Germania, India, Italia,
Japonia, Polonia si SUA si-au impartasit punctele de
vedere cu privire la trasabilitate, asigurandu-se ca
standardul va reflecta opiniile tuturor statelor
participante si va reprezenta o abordare agreata a
unui sistem de trasabilitate.

Lucrarile ISO/DIS 22005 au fost initiate in iunie
2005, o data cu punerea in circulatie a unei noi
propuneri de tema de lucru privind principiile de
proiectare si realizare a sistemelor de trasabilitate din
cadrul lantului agroalimentar in randul memobrilor
ISO/TC 34. S-a prezentat versiunea engleza a
standardului italian relevant (UNI 10939), publicata
cu doua luni Tnainte.

Intr-adevdr, Ente Nazionale Italiano  di
Unificazione (UNI), cel mai mare grup international de
uniuni comerciale individuale, considera
trasabilitatea o problema cruciala pentru domeniul
alimentar si un instrument fundamental de realizare
a unui sistem de management alimentar. S-a estimat
ca fiecare organizatie care intervine in lantul
agroalimentar trebuie sa fie interesata de un sistem
de trasabilitate proiectat a respecta standardele de
igiena si pe cele sanitare, si sa stabileasca principii
de marketing clare si sigure.

Aceasta intentie se alinia cu noile reglementari
ale Comisiei Europene referitoare la Siguranta

Alimentelor, care au figurat in Cartea Alba, din
ianuarie 2000, cu infiintarea Autoritatii Europene
pentru Siguranta Alimentelor (EFSA) si cu publicarea
primei Reglementari (EC) nr. 178/2002 cu privire la
Legea generala a alimentelor. Aceasta considera
trasabilitatea un element important de identificare a
fiecarui furnizor de furaje si alimente. Documentul
cere, de asemenea, operatorilor sa stabileasca
sisteme si proceduri care sa permita identificarea
tuturor destinatiilor produselor si sa furnizeze
etichete care sa faciliteze trasabilitatea.

In 2002, CEN si-a promovat Strategia cu privire la
Standardele din Domeniul Alimentelor, in sprijinul
reglementarilor Uniunii Europene, in cooperare cu
institutiile care se ocupa de siguranta alimentelor si a
celor implicate in comertul cu alimente, pentru a
asigura compatibilitatea cu piata mondiala. Aceasta
strategie a devenit o componenta a retelei care
include Codex Alimentarius, ISO/TC 34, organismele
nationale de standardizare si EFSA.

Un instrument important

WG 9 considera acest nou standard international
un instrument deosebit de util, care va ajuta partile
interesate din domeniul furajelor si al alimentelor sa
intretind un dialog transparent si rodnic si sa realizeze
conformitatea cu un sistem de trasabilitate recunoscut
la nivel mondial - unul din aspectele fundamentale ale
managementului sigurantei alimentelor.

L~Standardul este un instrument important, care
va sprijini partile interesate din domeniul furajelor si
al alimentelor sa intretina un dialog transparent si
rodnic”

Ne asteptam ca ISO/DIS 22005 sa fie larg aplicat
de-a lungul lantului furajer si alimentar intrucat
caracterul sau generic 1i permite sa fie aplicat de
diverse state din lume. De asemenea, documentul
este suficient de detaliat pentru a convinge partile
interesate de valoarea obiectivelor de armonizare,
administrand  fluxul de informatii si evitdnd
neintelegerile care ar putea conduce la irosirea de
timp, bani si resurse umane.

WG 9 incurajeaza expertii din alte state sa Tisi
exprime opiniile in cadrul abordarii general agreate, in
vederea extinderii consensului cu privire la text si a
facilitérii comertului prin intermediul utilizarii ample a
standardului.

*UNI 10939 a fost publicat in 2001 de catre Ente Nazionale
Italiano di Unificazione, membrul national al Italiei la ISO.

Traducere: Maria Bratu, din: ISO FOCUS, vol.3, nr.4,
luna aprilie 2006, revista Organizatiei Internationale de
Standardizare, fiind reprodus cu permisiunea
Secretariatului Central al 1SO (www.iso.org). Editor:
gasiorowski@iso.org. Un abonament anual costa 158 de
franci elvetieni. Abonamente:sales@iso.org.
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Ancheta ISO evidentiaza rolul jucat de
standardele referitoare la sistemele de
management in procesul de globalizare

Organizatia Internationala de Standardizare (ISO) a publicat de curand Ancheta ISO cu privire
la certificarea in 2005, care pune in lumina rolul jucat de standardele referitoare la sistemele
de management al calitatii si de mediu in procesul de globalizare. Prezentam in continuare

principalele rezultate ale acestuia.

Comertul mondial

ISO 9001:2000 a devenit standardul mondial
acceptat care asigura calitatea bunurilor si serviciilor
in relatiile dintre clienti si furnizori. La sfarsitul lui
decembrie 2005, 776 608 de certificate de conformi-
tate cu ISO 9001:2000 au fost eliberate in 161 de
state, ceea ce reprezinta o crestere cu 18% fata de
numarul de 660 132 de certificate, acordate in 2004
in 154 de state.

intreprinderile preocupate de un
management durabil

La randul sau, standardul ISO 14001 isi confirma
pertinenta la nivel global pentru organismele si
intreprinderile care vor sa functioneze in conditii de
asigurare a durabilitatii mediului. La sfarsitul lui
decembrie 2005, un numar de 111 162 de
certificate de conformitate cu ISO 14001 (versiunile
1996 si 2004) au fost acordate organizatiilor
solicitante din 138 de tari, fapt care marcheaza o
crestere cu 24% in raport cu 2004, an in care
numarul total al certificatelor s-a ridicat la 89 937 de
bucatiin 127 de state.

Unificarea bazelor si a lanturilor
logistice

Dezvoltarea certificarii ISO/TS 16949:2002 in
domeniul constructiei de automobile ilustreaza faptul
ca ISO 9001:2000 reprezinta baza care permite
unificarea cerintelor calitatii in sectoare specifice si
serveste la calificarea furnizorilor care intervin in
lanturile logistice mondiale. La sfarsitul lui decembrie
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2005, 17 047 de certificate de conformitate cu
ISO/TS 16949 au fost eliberate organizatiilor din 80
de state, ceea ce reprezinta o crestere cu 70% in
raport cu 2004, an in care numarul total al
certificatelor s-a ridicat la 10 019 in 62 de state.

Sprijin tehnic pentru reglementare

Utilizarea I1ISO 9001:2000 ca sprijin tehnic in
domeniile reglementate este ilustrat in industria
dispozitivelor medicale de cresterea certificarii in
conformitate cu ISO 13885:2003, al carei nucleu il
reprezinta insusi standardul I1SO 9001:2000. La
sfarsitul lui decembrie 2005, un numar de 5 065 de
certificate de conformitate cu ISO 13485:2003 au
fost eliberate organizatiilor din 67 de tari. Aceasta
inseamna o crestere cu 111% in raport cu numarul de
certificate acordate in 2004, si anume 2 403 bucati in
55 de state.

Un instrument pentru noii factori
economici importanti

Performanta deosebita a Chinei, care se situeaza
printre primele zece tari in ceea ce priveste cresterea
certificarii  in  conformitate cu  standardele
ISO 9001:2000 si 14001, precum si a Indiei, care se
afla si ea printre primele zece state in ceea ce
priveste dezvoltarea certificarii in conformitate cu
ISO 9001:2000 si ISO 14001, este legata, desigur,
de participarea lor tot mai intensa la lanturile
logistice mondiale, la activitatea de export la nivel
mondial.

Dezvoltarea serviciilor

Ancheta releva importanta tot mai mare de care
se bucura serviciile in cadrul economiei mondiale: in
2005, aproximativ. 33% din certificatele de
conformitate cu ISO 9001:2000 si 31% din cele de
conformitate cu ISO 14001 au fost dobandite de
organismele si intreprinderile din diverse sectoare ale
serviciilor. Al doilea procent demonstreaza, de
asemenea, ca un bun management de mediu nu se
aplicda numai industriilor poluante; furnizorii de
servicii doresc sa Tisi aduca si ei contributia,
asumandu-si responsabilitati in acest domeniu.

Principalele rezultate ale anchetei, ajunsa la cea
de-a 13-a editie, inclusiv repartitia la nivel mondial,
regional, si pe tari, figureaza pe Web site-ul ISO si pot
fi consultate gratuit.

Ancheta ISO referitoare la certificarea in 2005
(ISBN 92-67-10419-9) este disponibila si sub forma
de brosura (44 de pagini colorate), la care se adauga
un CD-ROM.

Documentul poate fi obtinut de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-
Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1,
Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14;
312 94 88.

Traducere: Maria Bratu -
Comunicatul ISO 1021/2006
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Noul standard ISO 10014 indica modul
de a obtine beneficii si avantaje
economice utilizand standardul 1ISO 9001

Noul standard ISO 10014 ar putea deveni un standard de importanta capitala atat pentru
managementul intreprinderilor, cat si pentru caliticieni, care desfagoara adesea o munca de
convingere pe langa acesta. El furnizeaza linii directoare clare pentru obtinerea de beneficii si
avantaje economice gratie sistemelor de management al calitatii bazate pe standardul

ISO 9001:2000.

Faptul ca, pana in prezent, nici unii, nici altii nu
puteau aprecia corect perspectivele si ca nu
dispuneau de un ,limbaj comun”, facea ca opiniile
managementului intreprinderilor sa difere de cele ale
caliticienilor. in general, conducatorii intreprinderilor
percep operatiunile din punct de vedere al
beneficiilor care ar putea fi obtinute. Calitatea este
exprimatd cu ajutorul unor date si modalitati
particulare care vizeaza reducerea variatiei i
imbunatatirea, iar beneficiile potentiale sunt
subintelese.

La ora actuala existd o solutie pentru aceasta
problema. ISO 10014:2006, Managementul calitatii.
Linii directoare pentru obtinerea de beneficii si
avantaje economice, creeaza o baza de intelegere si
colaborare a managementului cu responsabilul pe
probleme de calitate: investitia in domeniul calitatii
va genera beneficii. Standardul furnizeaza linii
directoare cu privire la modul de obtinere a acestora.

L~Standardul ISO 10014 a fost proiectat pentru a
stabili un ,teren de intelegere” si un ,limbaj comun”
intre management si caliticieni. Succesul lui
ISO 10014 se va exprima in reusita lor de a
comunica si de a colabora, in vederea atingerii unui
obiectiv comun”, afirma Tommie J. Johansson, care a

coordonat activitatea grupului de lucru al ISO ce a
elaborat standardul.

Documentul se intemeiaza pe abordarea bazata
pe proces si pe modelul ,Planifica-efectueaza,
verifica-actioneaza”, al standardelor din seria
ISO 9000:2000. El examineaza cele opt principii de
management al calitatii, subadiacente seriei, si indica
modul in care aplicarea lor poate genera beneficii si
avantaje economice. Proiectat cu scopul de a fi la fel
de concret si practic precum este si subiectul sau,
standardul ofera un instrument de autoevaluare
pentru analiza lacunelor.

Paul C. Palmers, secretar al proiectului
standardului 1SO 10014, declara: ,ISO 10014
permite identificarea posibilitatilor de dezvoltare,
apoi mentioneaza instrumentele pentru planificarea
concretizarii si masurarii lor din punct de vedere
financiar. Aceasta semnifica faptul ca un
management eficace al calitatii este si rentabil”. Prin
publicarea ISO 10014, se pun la dispozitia
managementului si a specialistului din domeniul
calitatii linii directoare care demonstreaza aceasta
corelare.

»Acest proiect a reunit experti din sectorul
finantelor si din cel al calitatii din intreaga lume. De-a
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lungul acestui proces ne-a fost clar faptul ca eram pe ISO 10014:2006, Managementul calitatii. Linii
cale de a crea un instrument nou si important pentru directoare pentru obtinerea de beneficii si avantaje
inlaturarea punctelor de vedere divergente ale economice, poate fi achizitionat de la Asociatia de
managementului si caliticienilor, care adesea Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-
genereaza confuzie, din punct de vedere al Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1,
terminologiei si al instrumentelor de masurare. Daca Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14;
eforturile noastre vor fi incununate de succes, 312 94 88.

colaborarea dintre ei va fi mai stransa, vor utiliza un

Jimbaj comun” si, prin intermediul acelorasi Traducere: Maria Bratu -
instrumente, vor masura rezultatele din punct de Comunicat ISO 1018/2006
vedere al beneficiilor potentiale”.

A aparut Catalogul Standardelor Romane
2006 pe CD, aplicatie software ce asigura
documentarea rapida si eficienta a utilizatorului
in domeniul standardizarii.

In plus fata de editia anterioard, aceasts editie
cuprinde informatii despre 1760 de standarde
romane adoptate in perioada
1 ianuarie 2005- 31 decembrie 2005.
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Pret: 283,4 lei (TVA inclus)
Fiecare licenta in plus poate fi obtinuta
cu numai 32,7 lei.
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Pentru comenzi, adresati-va Serviciului Vanzari-Abonamente al ASRO, str. Mendeleev
nr.21-25, Sector 1, Bucuresti; tel.: 316.77.25, fax: 317.25.14, 312.94.88.
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Un nou standard ISO/CEI va ajuta la
detectarea intruziunilor in sistemele

informatice

Un nou standard al Organizatiei Internationale de Standardizare (ISO) si al Comisiei
Electrotehnice Internationale (CEl) stabileste un cadru pentru detectarea intruziunilor in

sistemele informatice

ISO/CElI 18043:2006, Tehnologia informatiei.
Tehnici de securitate. Selectie, desfasurare si
operatiuni ale sistemelor de detectare a intruziunilor,
se bazeaza pe principiile de securitate referitoare la
intruziunea in sistemele informatice a tertilor sau a
angajatilor neautorizati si pe metoda care permite
intreprinderilor si organismelor sa creeze cadrul unui
sistem complet de detectare a intruziunilor.

Un sistem de detectare a intruziunilor (SDI) este
un instrument important pentru managementul
securitatii. El este utilizat pentru prevenirea si
identificarea intruziunilor in sistemele informatice si
activarea alarmelor corespunzatoare in cazul unor
asemenea tentative. Sistemul permite colectarea,
consolidarea si analiza informatiilor cu privire la
intruziuni, precum si analiza structurilor normale de
comportament si de utilizare a instrumentelor
informatice din cadrul intreprinderii.

,Una din problemele cu care se confrunta
intreprinderile este capacitatea lor de a detecta
tentativele de intruziune, pentru a actiona eficace si a
preveni pierderile sau pagubele care le afecteaza
bunurile”, declara Ted Humphreys, coordonator al
grupului de lucru al ISO/CElI care a elaborat
standardul. ,ISO/CEl 18043:2006 reprezinta un
important pas T1nainte 1n tratarea problemei
intruziunilor, care este tot mai frecventa, si furnizeaza

0 baza solida pentru perfectionarea solutiilor si
aplicarea in practica a acestora”.

Intreprinderile sunt vulnerabile la diferite tipuri
de amenintari ale securitatii lor, precum: accesul
neautorizat la sisteme, atacurile care genereaza un
refuz al serviciului si piratarea. Cel mai adesea, cei
care savarsesc aceste abuzuri profita de
vulnerabilitatile configuratiei sistemului, de neglijenta
si de nepasarea utilizatorilor, precum si de defectele
de proiectare ale calculatoarelor, ale protocoalelor si
ale sistemelor de exploatare. Persoanele din
exteriorul organizatiei, precum si cele din interior -
angajatii nemultumiti, autorii de tranzactii, precum i
personalul care lucreaza temporar - pot profita de
aceste vulnerabilitati.

ISO/CEI 18043:2006 furnizeaza liniile directoare
care vor sprijini intreprinderile sa se pregateasca si
sa desfasoare sistemul de detectare a intruziunilor.
Documentul se refera in mod deosebit la selectia,
desfasurarea si la functionarea operatiile SDI. De
asemenea, el ofera informatiile tehnice fundamen-
tale din care deriva aceste linii directoare.

,Consideram ca atacurile intentionate asupra
sistemelor informatice provoaca intreprinderilor din
intreaga lume daune de aproximativ 15 miliarde de
dolari americani, cifra aflata in crestere. La aceasta
se adauga costul pierderilor sau al pagubelor aduse
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renumelui  intreprinderii,  marcilor,  proprietatii
intelectuale si drepturilor digitale ale continutului
multimedia ale intreprinderii respective (de exemplu,
inregistrarile video si audio) ale firmei, increderii si
fidelitatii clientilor, precum si portofoliului de actiuni”,
adauga Ted Humphreys.

Noul standard va ajuta managerii din domeniul
tehnologiei informatiei sa implementeze in cadrul
intreprinderilor lor sisteme interoperabile de
detectare a intruziunii si va facilita colaborarea intre
intreprinderi, pe plan mondial, Tn cazurile in care

cooperarea este doritd sau este considerata
esentiala pentru a eradica tentativele de intruziune.

Standardul 1SO/CEl poate fi achizitionat de la
Asociatia de Standardizare din Romania, Serviciul
Vanzari-Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25,
sector 1, Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14;
312 94 88.

Traducere: Maria Bratu -
Comunicat ISO 1017/2006
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Ecoproiectarea

Yan BRETT

AFNOR a remis Ministerului Industriei (prin intermediul SQUALPI) un studiu care indica
documentele de standardizare, precum si de alt tip, necesare celor care vor sa cunoasca
perfect domeniul ecoproiectarii, aflat la ora actuala in plina dezvoltare. Acest articol este o
sinteza si reprezinta instrumentele utilizate de AFNOR si ADEME.

Ecoproiectarea este un demers global care
include toti factorii, de la furnizorii de materii prime,
pana la intreprinderile care trateaza deseurile
(produsele ajunse in ultimul stadiu al ciclului de
viata). in acesta sunt inclusi desigur, si distribuitorii,
cumparatorii (persoane publice sau private) si
consumatorii. Standardele referitoare la acest
domeniu apar intr-un studiu al AFNOR, pus la
dispozitia Serviciului Ministerului Industriei,
Standardizarii, Calitatii si Proprietatii Industriale
(SQUALPI). Este vorba de documente generice (care
se aplica tuturor domeniilor de activitate), de texte
sectoriale, de documente dedicate exclusiv
ecoproiectarii, de altele, cu caracter indirect (care au
alt specific, dar ofera, totusi, raspunsuri la probleme
de ecoproiectare) si de documente care sprijina
demersul de ecoproiectare (evaluarea impacturilor,
comunicare). Studiul AFNOR evalueaza un singur
document generic pe acest subiect: standardul
XP ISO/TR 14062, Management de mediu.
Integrarea aspectelor de mediu in proiectarea si
fabricarea produselor. Este vorba de un standard din
2003, care se adreseaza in mod deosebit celor care
proiecteaza si fabrica produse. Documentul propune
niste principii generale de luare in calcul a
aspectelor de mediu in aceste activitati. Toti cei care
participa la proiectarea sau la fabricarea produselor,
precum si factorii de decizie care iau parte la
strategia intreprinderii, 1l considera un instrument
util, care stimuleaza dialogul si cooperarea.
Standardul nu contine insa liste de solutii tehnologice
de referinta, nu prescrie si nu contraindica materiale

intrucat  ecoproiectarea vizeaza
continua a optiunilor si a metodelor.

Un standard care ar exclude sau ar dezaproba
utilizarea unor metode sau materiale ar intra in
conflict cu insusi caracterul ecoproiectarii, nu ar avea
un caracter productiv si ar risca sa nu poata fi aplicat
in practica.

Nu existda un standard de cerinte in domeniul
ecoproiectarii, Intrucat nu exista criterii in baza carora
sa se declare ca un produs sau altul ar putea
constitui obiectul acestui domeniu. Totusi, pot fi
degajate unele repere cu caracter de ghid:

imbunatatirea

B [uarea in calcul a mediului inca din faza de
stabilire a necesitatilor. Cu cat aceasta se efectueaza
mai In amonte, cu atat sunt mai variate optiunile de
mediu;

B studiul predictiv al ciclului de viata al
produsului, care permite sa se evite transferurile
poluarii si sa se faca optiuni de mediu cu caracter
arbitrar;

B abordarea ,multicriteriald”, care evita
comiterea de erori cu privire la importanta fiecarui
impact de mediu (concentrarea pe un impact
important si neglijarea altuia mai putin evident, dar
fundamental);

B cautarea sistematica a unui compromis: un
demers de ecoproiectare implica in fiecare stadiu o
multitudine de optiuni si un echilibru intre solutii,
care prezinta, toate, avantaje si inconveniente.
Standardizarea trebuie sa fie, deci, un instrument de
comunicare si de dialog.
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Prelungirea demersurilor
ISO 14000 si EMAS

Standardele din seria ISO 14000 sunt
documente esentiale, cu caracter generic Si
Jindirect”.  Implementarea  unui  sistem de
management de mediu constituie baza pentru un
demers ulterior de ecoproiectare. Un alt text generic
important, tot cu caracter ,indirect”, fara a fi un
standard, este Sistemul european de management
de mediu si de audit, denumit EMAS (Eco-
Management and Audit Scheme), care se adreseaza
atat industriei, cat si altor organisme (ONG-uri,
servicii publice), care integreaza demersul ISO 14001
ca sistem de referinta. De asemenea, printre textele
indirecte de baza figureaza si fasciculul de
documentare SD 21000, elaborat de AFNOR, cu
tema: ,Dezvoltarea durabilda. Responsabilitatea
sociala a intreprinderilor”.

Documente generice de sprijin

Unul din instrumentele de importanta decisiva
pentru elaborarea unei strategii de ecoproiectare
este analiza ciclului de viata (ACV) al materialelor sau
al semiproduselor care vor fi utilizate la fabricarea
produsului final. Metodologia ACV este standardizata
in seria de standarde I1ISO 14040-14043). Viitoarele
impacturi de mediu ale produselor fabricate de
intreprinderi vor fi evaluate prin intermediul a trei
documente ISO: ISO/TR 14047, XP ISO/TS 14048 si
FD ISO/TR 14049. Evaluarea performantelor de
mediu va fi utild intreprinderilor care doresc sa
identifice niste cai de imbunatatire. Standardul
NF EN ISO 14031 se va dovedi util in acest sens.

Initierea unui demers de ecoproiectare este
distincta de aspectul de informare sau de recunoastere
a acestuia. Auditurile de mediu utilizate in cadrul unui
demers de recunoastere (declaratia pe proprie
raspundere, in urma unui audit intern, verificarea de
secunda parte si certificarea de terta parte) se supun
cerintelor standardului NF EN ISO 19011.

Exista, de asemenea, documente de standardi-
zare care se refera la etichetarea de mediu:
NF EN ISO 14020, NF EN ISO 14021, NF EN ISO 14024
si NF EN ISO 14025. in curand va fi adoptat un
standard cu privire la comunicarea de mediu:
ISO/CD 14063.

Documente sectoriale

Unele sectoare industriale sau serviciile au
elaborat deja instrumente de standardizare care se
refera la ecoproiectare. Dintre acestea, unul singur
este dedicat acestui domeniu, adica se refera
exclusiv la ecoproiectare: ECMA 341, ,Consideratii cu
privire la proiectarea de mediu a produselor
electronice”, elaborat de European Computers

Manufacturers Association - ECMA). Acest text este
examinat de ISO.

Alte documente sectoriale, care se refera indirect la
ecoproiectare, dar care ofera elemente indispensabile
pentru acest demers, sunt: ghidurile sectoriale de
aplicare a standardului NF EN ISO 14001. Ele se refera
la exploatarile forestiere (ISO/TR 14061), la
constructii (mai ales la Inalta Calitate a Mediului -
HQE, abordata de GA P 01-030), la centrele de
depozitare a deseurilor (GA X 30-460), la canalizare
(GA X 30-471), apa potabila (GA X 30-470), sau la
colectivitatile teritoriale (GA X 30-550). De pe alta
parte, exista standarde sectoriale ,de sprijin” pentru
domeniul ambalajelor (NF EN 13428), al
constructiilor (NF P 01-020-1), ,Calitatea de mediu a
produselor din constructii”; NF P 01-010, ,Declaratia
de mediu si cea sanitara a produselor de
constructie”. De asemenea, existd un standard de
ecoetichetare, aplicat in domeniul prelucrarii maselor
plastice: ISO 17422.

Alte tipuri de instrumente

Pentru ca un demers de ecoetichetare sa fie de
succes, este esential sa se utilizeze toate tipurile de
instrumente: documente-ghid, software, baze de
date, sensibilizare, prezentare, instruire. Un
asemenea demers presupune mai multe etape:
sensibilizarea personalului, dobandirea de cunostinte
si instruirea, stabilirea unei metode de evaluare a
impacturilor, selectarea si crearea de baze de
date/produse (inclusiv o informare permanenta in
domeniul reglementarilor si al standardizarii),
integrarea, calcularea, valorificarea si comunicarea
rezultatelor.

Studiul remis SQUALPI a adoptat, pentru aceste
documente, aceeasi clasificare ca si pentru
standarde: cu caracter generic (care se refera in mod
deosebit la domeniu sau de sprijin) si sectoriale.
Documentele generice care se refera strict la
ecoproiectare sunt:

B modulul ADEME de sensibilizare la domeniul
ecoproiectarii, pe CD-ROM, cu acces liber, vizitand
site-ul ademe.fr;

B un catalog ADEME care prezinta 90 de
produse obtinute prin ecoetichetare;

B un dosar, ,Ecoproiectarea in actiune”, al
ADEME, accesibil pe site-ul Internet al acestei
institutii, care contine exemple si experienta unor
intreprinderi care au desfasurat cu succes asemenea
demersuri;

B dosarul ,Certificarea managementului de
mediu. Abordare in domeniul produselor. Caiet de
sarcini”, tot al lui ADEME, accesibil si el pe Internet;

® instrumentul ,Ecodesign Pilot”, creat de
Universitatea din Viena, a carei versiune franceza se
afla tot pe site-ul Internet;

m Sistemul european EMAS;
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Documentele generice de sprijin, altele decat
standardele, sunt:

B lista de verificare (,check-list”), difuzata
incepand din noiembrie 2003, de catre Ministerul
Ecologiei si al Dezvoltarii Durabile, in vederea
imbunatatirii ecologice a produselor. Aceasta lista
ofera niste puncte produselor, in functie de o serie de
criterii, precum: utilitatea, durabilitatea, capacitatea
de reparare, substantele periculoase utilizate);

B metoda ESQV (evaluarea simplificata a
ciclului de viata), prezentata in FD X 30-310;

m Bilantul Carbonului”, soft creat de ADEME,
care permite cunoasterea cantitatilor de gaze cu
efect de sera generate in mod direct (prin procesul de
fabricare) sau indirect (transportul salariatilor sau al
marfurilor, al materiilor prime necesare, posibilitatea
reciclarii la sfarsitul ciclului de viata). Acest document
aflat pe site-ul Internet al ADEME, necesita si o
instruire;

m  amprenta ecologica” - metoda pusa la
punct de World Wild Foundation (WWF), care
masoara suprafata utild producerii de resurse
consumate de populatia lumii si tratarii deseurilor;

B lista ajutoarelor publice destinate
intreprinderilor mici Si mijlocii, necesare
implementarii  unui demers de ecoproiectare
(ministere, ADEME, Camera de Comert si Industrie),
face parte si ea din documentele ,de sprijin”. Un
comitet de monitorizare, denumit ,Ecoproiectarea”, a
fost creat in cadrul AFNOR. El va juca rolul de
platforma de schimb de experienta, dar si de sprijin
tehnic, de coordonare a manifestarilor de informare
si de urmarire a reglementarilor europene.

ASOCIATIA DE
STANDARDIZARE
DIN ROMANIA

Colectie

de standarde
Include 4 standarde

Nr. CD 0470

Opinia specialistului

Corinne del Cerro
Inginer In domeniul
ecoproiectarii, la AFNOR

wActiunile de standardizare constituie
raspunsuri la strategia nationald

de dezvoltare durabila”

Enjeux: Sectoarele industriale nu progreseaza in
acelasi ritm Tn domeniul ecoproiectarii. Care sunt cei
care se situeaza pe primele pozitii?

Corinne del Cerro: Este adevarat ca nu toate
intreprinderile progreseaza in acelasi ritm, insa exista
numeroase initiative in domeniul implementarii
ecoproiectarii in cadrul lor:

B unele intreprinderi din domeniul constructiei
de automobile, electric/electronic, mecanic si de
prelucrare a maselor plastice s-au grupat in cadrul
demersului ,Ecodesign” (proiectul Ecodis), care isi
propune sa promoveze o abordare comuna a
ecoproiectarii la nivel european;

B reglementarea europeana a determinat
unele sectoare sa reflecteze la aceasta problematica.
Este vorba de domeniul ambalajelor (Directiva
Ambalaje si deseuri de ambalaje - 94/62/CE) sau al
produselor electrice  (Directiva  Ecoproiectarea
produselor cu functionare pe baza de energie
electrica - 2005/32/CE);

B alte domenii, precum cel al mobilierului din
lemn, in conditile Tn care nu sunt presate de
reglementdri, se lanseaza incet-incet in acest
domeniu pentru ca vor dobandi avantaje in raport cu
concurentii lor.

E.. Existd instrumente la dispozifia unei
intreprinderi care ar dori sa isi valorifice acjiunea
desfasurata in domeniul ecoetichetarii?

C. del C.: Ecoetichetarea de mediu este un
domeniu privilegiat pentru valorificarea unui demers
de ecoetichetare. El se poate prezenta sub trei forme
(stabilite de I1SO prin intermediul seriei de standarde
ISO 14020);

B ecoetichetele de mediq (etichetare de mediu
de tip | - NF EN ISO 14024). In Franta exista doua
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tipuri de etichete: marca NF Environnement (creata in
1991) si eticheta europeana (creata in 1992);

m  declaratiile de mediu pe proprie raspundere
(etichetare de mediu de tip Il - NF EN ISO 14021):
este vorba de toate afirmatiile de mediu facute de un
producator (sau distribuitor) pe propria sa
raspundere;

B ecoprofilele (etichetarea de mediu de tip Il -
XP ISO/TR 14025). Ele constau in furnizarea de date
cu privire la impacturile de mediu ale unui produs la
un moment dat. Informatiile obtinute prin intermediul
unui ecoprofil pot facilita comparatia intre produse.

Cele trei tipuri de declaratii mentionate mai sus
au un caracter voluntar, spre deosebire de alte
etichete, care au la baza, in general, o reglementare
europeana (eticheta referitoare la energie sau la
vehicule (emisiile de CO2).

E.. Tn raportul AFNOR figureazd o listd de
necesitati concrete, exprimate de 16 Tintreprinderi

Lpioniere”, care activeaza in domeniile: metodologie,
evaluarea impacturilor, sprijin in luarea deciziilor,
impartasirea experientei), care au participat la o
masa rotunda. Care este stadiul discutiilor?

C. del C.: Domeniile de activitate Tsi Tnsusesc
intr-un ritm diferit ecoproiectarea. Intr-o prima etapa,
s-a decis comunicarea cu privire la instrumentele
fundamentale - XP ISO/TR 14262, referitor la luarea
in calcul a mediului in proiectarea produselor - si
standardele din seria ISO 14020, privind etichetarea
de mediu. Un comitet de monitorizare, care tine de
Comisia de standardizare ,Management de mediu”,
stabileste o informare permanenta cu privire la
initiativele luate Tn domeniul ecoetichetarii. Aceste
actiuni se inscriu in strategia nationala de dezvoltare
durabila si respecta politica integrata a produselor,
promovata de Comisia Europeana.

Traducere: Maria Bratu, din:
Enjeux, nr. 259, 2006
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Ce vrea consumatorul? Totul!

Emmanuelle REJU

Consumatorul actual are cerinte multiple: de la securitatea produselor, la conducerea
intreprinderilor, trecand prin reasigurarea si prestarea serviciilor. Standardizarea, care isi
propune satisfacerea cerintelor si asteptarilor consumatorilor, incearca sa le anticipeze. La
ISO, noi moduri de lucru tin seama de actualele tendinte care caracterizeaza actiunile

desfasurate de organizatiile de consumatori.

Cetateanul isi manifesta din ce in ce mai mult
calitatea de consumator. Printre preocuparile
evidentiate de asociatiile de consumatori in lucrarile
cu caracter prospectiv desfasurate de AFNOR pana in
2010, figureaza in mod deosebit responsabilitatea
sociala a intreprinderilor, dezvoltarea durabila sau
protectia mediului. Pe scurt, asteptarile
consumatorilor sunt atat variate, cat si multiple. Ei
sunt preocupati de calitatea alimentelor pe care le
consuma, dar, potrivit afirmatiei lui Pierre Pério, de la
Confederatia Nationald pentru Locuinte, si de
calitatea serviciilor, de corectitudinea tranzactiilor
sau de utilizarea rationala a materiilor prime.

Factorii interesati sunt tot mai multi. Un sondaj
realizat in 2005 de Credoc? pentru DGCCRF? indica
faptul ca foarte multi consumatori francezi sunt, la
ora actuala, mai increzatori in calitatea serviciilor:
87% din cei intervievati considera ca securitatea
aparatelor electrice de uz casnic s-a imbunatatit in
ultimii 10 ani, 80,9% cred acelasi lucru in legatura cu
produsele alimentare, iar 83%, despre jucarii si
obiecte de puericultura.

In schimb, apar noi asteptari. Tot conform
sondajului Credoc, 62,4% dintre cei intervievati
considera ca nu sunt suficient de protejati de
asigurari. Procentul celor nemultumiti de domeniul
telefoniei sau al Internet-ului se ridica la 65%.

Aceste tendinte sunt confirmate de Francois Robin,
responsabil al serviciului Standardizare, la AFNOR.
,in ceea ce priveste standardele existente, exista
putine cereri de schimbare la nivel francez. In
schimb, apare necesitatea elaborarii de standarde in

domenii noi”. Daca a existat o intreaga generatie de
standarde referitoare la produse, cererea de
asemenea documente a devenit foarte mare in
domeniul serviciilor, accentul punadndu-se pe
aspectul etic si pe cel privind transparenta. ,Serviciile
au adesea un caracter imaterial, ele nu sunt bine
codificate, iar consumatorul poate fi pacalit”, declara
Francois Robin. Ar fi ideal sa existe o definitie a
continutului serviciului asteptat, al angajamentului
prestatorului, sa fie specificata competenta sa si sa
se prevada garantia post-service.

LAcest lucru este crucial in domeniul afacerilor la
distanta, efectuate prin intermediul mijloacelor
electronice (e-business), dar este la fel de valabil si
pentru serviciile obisnuite”, adauga el. Consumatorii
ar aprecia certificarea in domeniul consumului de
apa sau electricitate, sau al serviciilor efectuate de
alti furnizori (de la persoana la persoana).

Daca la un produs se poate demonstra
functionarea defectuoasa, la un serviciu acest lucru
este foarte dificil, intrucat el inceteaza sa mai existe
dupa ce a fost prestat. Certificarea permite, deci,
controlarea lucrurilor ,,in amonte”.

Aceste cereri depasesc cadrul francez. La nivel
international, reprezentantii consumatorilor au cerut
si ei elaborarea unui standard cu privire la continutul
unui serviciu bancar. O alta cerere se refera la
comercializarea de bunuri de ocazie prin Internet.
,Aceasta este o piata mondiala colosala, care
cuprinde produse variate: de la automobile, pana la
produse pentru puericultura, iar problema va fi dificil
de rezolvat”, declara Francgois Robin.
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Un alt tip de cerere de curand aparuta se refera
la responsabilitatea sociala a intreprinderilor, la
moralitatea lor. ,Conform acestei tendinte, aparuta in
statele anglofone, intreprinderile trebuie sa faca tot
mai mult dovada unei bune conduite, mai ales fata
de furnizori”, precizeaza Francois Robin. Aceste
angajamente se materializeaza adesea in coduri de
buna conduita, care vor fi definite intr-un standard.

Securitatea produselor ramane
0 preocupare

Perspectiva imbatranirii populatiei i preocupa pe
consumatori. Canada si Japonia manifesta un interes
deosebit pentru aceasta problema. Cum sa asiguri
servicii de calitate acestor persoane ? Ce masuri
trebuie luate pentru a asigura accesibilitatea intr-un
magazin a persoanelor cu mobilitate redusa ? ,Am
inceput sa culegem bune practici aplicate de EDF, de
Posta etc., afirma Francois Robin. Acest domeniu va
avea un caracter prioritar in urmatorii ani, chiar daca
organizatiile franceze de consumatori nu vor dispune
de documente cu caracter de cerinte in acest
domeniu.

Avand un caracter mai traditional, cererile in
domeniul securitatii produselor au prioritate la nivel
european.

»Acesta este rezultatul existentei unei piete cu un
caracter tot mai global, care propune produse tot mai
ieftine, dar care inspira o anumita lipsa de incredere
din punct de vedere al calitatii si securitatii”, declara
Bernardo Delogu, de la Directia Generala pentru
Sanatatea si Protectia  Consumatorilor, care
functioneazd pe langa Comisia Europeana.
»Consumatorii se tem ca standardele care se aplica
acestor produse importate nu au nivelul de cerinte al
standardelor europene. Toate acestea au consecinte
asupra domeniului standardizarii. Trebuie sa existe o
convergenta mai mare la nivelul standardizarii
internationale. Exista deja mecanisme de cooperare
intre organismele noastre de standardizare, insa
acestea trebuie dezvoltate”.

Asteptarile consumatorilor evolueaza si, o data
cu acestea, si metodele lor de actiune. Interesele lor
sunt reprezentate de asociatile de consumatori.
Foarte numeroase, acestea cauta sa fie cat mai
eficiente. ,intrucat nu ne putem afla pretutindeni, am
implementat un sistem conform caruia o asociatie-
leader este desemnata intr-un domeniu, ea avand
sarcina de a transmite informatia celorlalte”, declara
Pierre Pério. ,Asigurarea unei reprezentari eficace la
toate nivelurile constituie o preocupare constanta a
asociatiilor europene”, confirma Bernardo Delogu.

La nivel international, asistam la o surpriza. Apar
alte metode de actiune, care vizeaza mondializarea:
se lanseaza pe Internet cereri cand unele comitete
tehnice constata ca un subiect sau altul i

intereseaza pe consumatori sau pe asociatiile
neguvernamentale de mediu ! ,Dintr-o data am fost
pusi in situatia de a ne perfectiona modurile de
organizare la 1SO. Baza negocierilor o constituie, de
obicei, reprezentarea nationala, cu discutii purtate
asupra punctele de vedere nationale. Pentru
domeniul responsabilitatii sociale, ISO a creat insa un
grup al consumatorilor, unul al sindicatelor si altul al
intreprinderilor, care sunt consultate. lata o alta
abordare decét cea nationala”.

Cetateanul nu este numai un cetatean, el este un
cetatean al lumii...

. Opinia specialistului

Pierre Yves Hébert
Membru al Asociatiei Franceze a
Utilizatorilor din Domeniul
Telecomunicatiilor (AFUTT)

., Un organism tert trebuie sd se asignre cd
operatornl utilizeazd bunele practici”

Care sunt asteptarile utilizatorilor?

In primul rénd, definirea continutului serviciilor.
Exista niste incercari, insa aceste documente au un
caracter fragmentar si nu sunt coerente in toate
cazurile. Am incercat sa identificam serviciile utilizate
cel mai frecvent si actiunile care trebuie intreprinse in
aceste domenii. In cazul telefoniei, lucrurile sunt mai
simple. Alte servicii, precum: SMS, SMS Plus sau
accesul la Internet sunt mai dificil de definit. Voi da
un exemplu: cand un utilizator subscrie la un contract
telefonic, care este functia acestuia din urma si care
sunt optiunile complementare ? Un alt exemplu 1l
constituie ,parcursul” clientului sau ciclul de viata al
produsului. Pentru utilizator, calitatea serviciului
trebuie evaluata din clipa in care este contactat
pentru a subscrie la un contract, pana in cea in care
doreste incetarea acestuia. Trebuie sa tinem seama
de totul.

in ce stadiu se afld standardizarea in acest
domeniu?

S-au realizat multe lucruri in domeniul perfor-
mantei serviciilor. n ceea ce priveste hotline-urile sau
desemnarea agentilor care incheie contracte, suntem
abia la Tinceput. Tn domeniul facturarii si al
problemelor legate de securitate, suntem insa
departe ! Produsul Telecom este unul din putinele
produse despre care nu se stie cat vor costa decat
dupa ce au fost utilizate. Exista un gol de standarde
pe care ne dorim sa 1l umplem. Ni se pare realist ca
sistemul de taxare si de facturare al operatorilor sa
faca obiectul unei certificari. Un organism tert trebuie
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sa se asigure ca operatorul utilizeaza cele mai bune
practici. In domeniul securitatii, exista standardul
ISO 27001, dar nu suntem decat la inceput. Dorim ca
operatorii si furnizorii de servicii sa faca referire la un
cod de bune practici. Toata lumea ar avea de castigat
de pe urma acestui lucru.

Cum lucrati?

Clubul ,Calitatea serviciilor” al AFUTT reuneste
reprezentantii operatorilor si ai consultantilor.
Incercdm s& elaboram un consens la nivel francez
intre operatori si utilizatori, pentru a defini niste
indicatori, in speranta ca unii dintre ei vor fi selectati
de catre autoritatile de reglementare. in Europa,

AFUTT este reprezentata de grupurile de utilizatori
(users groups) ale ETI. Incercdm s& transpunem in
standarde rezultatele obtinute pe plan national si
prezentam aceste rezultate ca baza de lucru. Ele pot
deveni apoi un standard international.

1) Centrul de Cercetare pentru Studiul si Observa-
rea Conditiilor de Viata;

2) Directia Generala a Concurentei, Consumului si
Suprimarii Fraudelor

Traducere: Maria Bratu, din:
Enjeux, nr. 265, iunie 2006
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