Standardele:

pentru

Sarbatorirea Zilei Mondiale a Standardizarii

14 octombrie 2006

Steluta MANOLACHE, Centrul pentru schimb de informatii pentru standarde, ASRO

In acest an, Ziua Mondiald a Standardizarii s-a
desfasurat sub sloganul Standardele - beneficii mari
pentru intreprinderile mici, transmis de catre prese-
dintii celor trei organisme internationale de standar-
dizare si publicat in numarul anterior al revistei noas-
tre. La Bucuresti, la data de 17 octombrie 2006, la
sala George Assan de la Camera de Comert si Indus-
trie a Municipiului Bucuresti, s-au reunit reprezen-
tanti ai autoritatilor, membri ai Asociatiei de Standar-
dizare din Romania si angajati ai ASRO, care au parti-
cipat la colocviul organizat de Asociatia de Standardi-
zare din Romania.

Manifestarea a fost deschisa de domnul Gheorghe
Tucu, presedintele Asociatiei de Standardizare din
Romania, care i-a salutat pe cei prezenti la aceasta
reuniune si a dat cuvantul domnului Nicolae Vasile,
vicepresedinte al Camerei de Comert si Industrie a
Municipiului Bucuresti. Domnia Sa a afirmat ca, dupa
ce am trecut de grija integrarii in Uniunea Europeana,
ne confruntam acum cu alta problema: ce facem du-

pa aceea. Mecanismele de reglaj ale sistemului vor
asigura buna functionare a acestuia, iar standardele
vor fi un adevarat ,accelerator de performanta” pen-
tru economia tarii noastre. Este de asteptat o creste-
re a competitivitatii, care inseamna mai mult decét
cresterea productivitatii. Printre factorii care asigura
accelerarea performantei se numara standardizarea;
avem o multitudine de firme romanesti, indeosebi
intreprinderile mici si mijlocii, care sunt deficitare la
capitolele orientare si dotare tehnologica, neavand
servicii proprii de cercetare-dezvoltare, din lipsa re-
surselor financiare si, de aceea, acestea trebuie aju-
tate. Standardizarea le ofera tinta pe care trebuie sa
o atinga. Vorbitorul a subliniat faptul ca standardiza-
rea s-a globalizat mai devreme decat alte domenii.
Camera de Comert si Industrie, care acopera domeni-
ile cele mai elevate ale economiei romanesti, anali-
zeaza, impreuna cu Agentia de Dezvoltare Regionala
Bucuresti, modul in care se pot oferi servicii si linii de
orientare pe cele cinci domenii (industrie, servicii,
constructii, cercetare-dezvoltare si inovatii). Revenind
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la standardizare, domnul Vasile a subliniat faptul ca
ASRO a facut eforturi ca standardele sa poata fi pro-
curate din oricare colt al tarii, realizare care trebuie
admirata. Ca fost presedinte al ASRO, domnul Vasile
a afirmat ca este in continuare alaturi de ASRO si va
sprijini organismul national de standardizare.

Apoi, domnul Tucu a dat citire mesajului transmis
cu prilejul Zilei Mondiale a Standardizarii de presedin-
tii celor trei organizatii internationale de standardiza-
re: Comisia Electrotehnica Internationald, Organizatia
Internationala de Standardizare si Uniunea Internati-
onala pentru Telecomunicatii, dupa care a impartasit
asistentei cateva ganduri referitoare la rolul intre-
prinderilor mici si mijlocii in standardizarea internati-
onald. Tntreprinderile mici si mijlocii reprezinta, in
Europa 99% din totalul intreprinderilor si detin 92%
dintre angajati, jucand un rol important in economie.
in standardizare ins&, nu ele, ci marile companii isi
pot promova interesele. Autoritatile, de asemenea, isi
pot permite costurile ridicate ale participarii la activi-
tatea de standardizare. intreprinderile mici si mijlocii
nu sunt vizibil implicate in standardizarea la nivel
european, desi s-au depus eforturi considerabile pen-
tru aceasta. In acest sens, trebuie mentionata activi-
tatea pe care o desfasoara NORMAPME - Biroul eu-
ropean pentru standardizare al intreprinderilor mici si
mijlocii si al celor din domeniul artizanatului. De
asemenea, trebuie aratat ca si Comisia Europeana
sustine participarea lor, printr-un contract de servicii.
In incheiere, domnul Tucu s-a referit la necesitatea
sincronizarii cercetarii-dezvoltarii cu standardizarea.

Directorul general al Asociatiei de Standardizare
din Romania, Mircea Martis a prezentat activitatea
ASRO in contextul european si a informat asistenta
cu privire la studiul CEN/CENELEC referitor la viitorul
standardizarii europene. Domnia Sa a subliniat faptul
ca, prin eforturile celor care au lucrat inainte si ale
celor care lucreaza in prezent, ASRO a reusit sa inde-
plineasca conditiile pentru a deveni membru in struc-
turile europene de standardizare, dupa care a urmat
un nou succes, cel obtinut in promovarea standardi-

zarii si concretizat intr-un premiu despre care s-a
scris Tn numarul pe luna septembrie al revistei noas-
tre. Vorbind despre studiul privind viitorul standardi-
zarii europene, domnul Martis a remarcat ca acesta
ilustreaza noile posibilitati pentru standardizare si
tendintele de orientare sectoriala.

~Competitivitatea intreprinderilor mici si mijlocii
si calitatea” s-a numit prezentarea sustinuta de
doamna Viorica Dragomirescu, director al Directiei
politici, programe pentru IMM-uri si comert interior,
din cadrul ANIMMC. Domnia Sa a aratat ca ANIMMC
este membru al ASRO din acest an si a inceput sa fie
si un participant activ in cadrul comitetelor tehnice.
Dupa cum este cunoscut, intreprinderile mici si mijlo-
cii pot sa sprijine cresterea economica. De aceea, s-a
adoptat in 2004, Hotararea Guvernului nr.1280 pri-
vind aprobarea strategiei guvernamentale pentru
sustinerea dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii in
perioada 2004-2008, care a creat un mediu propice
pentru intreprinderile mici si mijlocii, pentru dezvolta-
rea capacitatii competitive a acestora. Standardele
sunt considerate elemente ale succesului oricarei
firme. Aplicarea lor asigura obtinerea certificarii, ada-
ugand credibilitate si fortd unei intreprinderi. Pentru
dezvoltarea capacitatii competitionale a intreprinderi-
lor mici si mijlocii, ANIMMC si-a propus sustinerea
insusirii si aplicarii standardelor prin intermediul
seminariilor si al publicatiilor pe pagina oficiala a in-
stitutiei, astfel ca oricare operator economic sa poata
sa inteleaga exigentele Pietei Unice, pe care vom pa-
trunde Tn curénd. Alocatiile financiare pe care le asi-
gura ANIMMC se ridica pana la 90% din totalul chel-
tuielilor pentru instruire ale intreprinderilor mici si
mijlocii. La aceste programe ale ANIMMC se adauga
programul Ministerului Economiei si Comertului pen-
tru implementarea sistemelor de management al
mediului si programul de crestere a competitivitatii
produselor alimentare, care trebuie sa satisfaca ce-
rintele Uniunii Europene. Incepand cu anul 2007, prin
fondurile structurale, se va adopta o componenta
referitoare la implementarea standardelor europene.
in concluzie, colaborarea cu ASRO va continua.
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A luat apoi cuvantul doamna Cristiana lon, de la
Ministerul Economiei si Comertului, vicepresedinta a
ASRO. Domnia Sa a sustinut o prezentare cu tema:
,Strategia de dezvoltare a activitatii de standardizare -
parte a strategiei nationale pe termen mediu privind
infrastructura calitatii din Romania”. S-a aratat ca
Ministerul Economiei si Comertului a fost preocupat
de asigurarea unui cadru legislativ care sa corespun-
da exigentelor europene si dezvoltarii cooperarii la
nivel european si international. Prin Legea 608/2001
privind evaluarea conformitatii produselor, MEC a
devenit coordonator al acestui domeniu. A urmat apoi
Legea 355/2004 cu privire la activitatea de standar-
dizare. Obiectivele strategiei privind infrastructura
calitatii sunt: standardizarea, metrologia, acreditarea
si sistemele de certificare. Vorbitoarea s-a referit la
succesele standardizarii romane, enumerand: imbu-
natatirea structurilor si a managementului, cea a ser-
viciilor prestate si campania de constientizare, incu-
nunatd cu un premiu european. in continuare, doam-
na lon a dat citire mesajului conducerii Ministerului
Economiei si Comertului. Mesajul a afirmat ideea ca
standardele si, implicit, standardizarea au devenit o
parghie a cresterii economice, un instrument de in-
fluentare a progresului. Standardizarea raspunde
permanent unor noi provocari. "Rezultatele obtinute
de ASRO ne fac sa speram ca standardizarea tinteste
obtinerea unei calitati”, a afirmat vorbitoarea. Minis-
terul Economiei si Comertului sustine standardizarea
si 0 va sustine in continuare, propunandu-si promova-
rea unei noi strategii. De ziua standardizarii, doamna
lon a adus multumiri celor care, cu devotament, pa-
siune si profesionalism, au contribuit la dezvoltarea
standardizarii si a incheiat alocutiunea cu indemnuri
de concertare a eforturilor pentru ,acceleratorul de
performantd” - standardele.

In continuare, domnul profesor dr. Florin Teodor
Tanasescu, a aratat ca este nevoie de rigoare n eco-
nomie si in libera circulatie a marfurilor. Din partea
Comitetului Electrotehnic Roman, vorbitorul a salutat
initiativele si succesele standardizarii. Domnia Sa a
evocat istoria standardizarii, aratand ca in 1927 Ro-
mania a devenit al paisprezecelea membru al Comi-
siei Electrotehnice Internationale - CEl, in cadrul ca-
reia si-a adus activ contributia, iar in 1928, in Roma-
nia a fost fondata Comisia de Standardizare. Eforturi-
le actuale ale expertilor din domeniul standardizarii
nu constituie o campanie, ci o continuare a unei pres-
tigioase activitati, pe care ASRO a preluat-o de la ina-
intasi. In cuvantul sdu, vorbitorul a exprimat convin-
gerea privind continuarea colaborarii dintre Comitetul
Electrotehnic Roméan si ASRO si a transmis un mo-

dest omagiu tuturor celor care au adus o crestere a
calitatii vietii datorita standardelor.

A luat apoi cuvantul domnul lon Istoc, fost direc-
tor al Institutului Roméan de Standardizare in perioada
1979-1985, care si-a exprimat satisfactia cu privire
la rezultatele deosebite obtinute de ASRO. Domnia Sa
a tinut sa precizeze ca, in perioada in care a condus
institutia, nu a existat nici un fel de sprijin din partea
statului; Institutul Roman de Standardizare (fostul
IRS) nu se bucura de independenta si nu avea acces
la sursele de informare, nemaiprimind nici publicatiile
ISO si CEl; singura sursa de informare o constituiau
standardele din statele ,surori”. Vorbitorul a evocat
apoi o pagina speciala de istorie a standardizarii, Si
anume reducerea marcilor de otel de la 701 la 180,
timp de doi ani, cu sprijinul colegilor din institutele de
cercetari.

Domnul Mircea Martis a confirmat cele spuse de
domnul Istoc, si anume ca realizarile actuale inglo-
beaza, de fapt, si eforturile celor care au lucrat Thain-
te in standardizare. In semn de pretuire pentru efor-
turile depuse de Tnaintasi, in continuarea manifestarii
au fost inménate diplome fostilor directori prezenti in
sala: Mihai Ciocodeica, Petre Dumitescu, lon Istoc, pre-
cum si fostilor angajati: Eugenia Botez, Elena Burican,
Maria Ciobanu, Nicolae Constantinescu, Simina Chirila,
Paul-Emanoil Diaconescu, Valeria lJiletcovici, Maricica
Latea, Dan Olaru, Rodica Pascu, Rodica Popescu,
Ana-Maria Roman, Paula Stanescu, Monica Stoicescu,
Stela-Cecilia Trifan si Maria Vesca.

Sarbatoarea standardizarii a fost atat sarbatoa-
rea celor care lucreaza, cat si a celor care au lucrat in
acest domeniu.
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A treia masa rotunda a CEN si CENELEC
pe probleme de relatii publice

Construirea de ,punti”’: Comunicarea, instrument pentru stimularea interesului
cu privire la standardizare

14-15 septembrie, Stockholm

Speranta STOMFF, redactor, Directia Publicatii, ASRO

Sub aceasta deviza s-a desfasurat in Suedia cea de-a treia intalnire anuala a personalului din
comunicare-relatii publice din cele 29 de tari membre cu drepturi depline si afiliate din cadrul
celor doua organisme europene de standardizare: CEN si CENELEC.

Cuvantul de bun venit a fost rostit, ca de obicei, de
doamnele Ruth Seibicke - PR manager CEN, Genevieve
Feyt - PR manager CENELEC si Sarah Penny - PR
officer CENELEC. Luand cuvantul pe rand, acestea au
subliniat rolul important al guvernelor tarilor europene,
in special al celor nou venite sau in curs de aderare,
privind activitatea de standardizare la nivel national,
aratand ca una din cele mai mari probleme ale orga-
nismelor nationale de standardizare este captarea de
fonduri, in special de la industrie.

Gazdele au adresat, la randul lor, un cuvant de
bun venit si o scurta prezentare a SIS - organismul
national de standardizare din Suedia. Acesta este
alcatuit din patru directii:

SIS Forum AB sustine cursuri de formare profesi-
onala atat in Suedia, cat si in tari in curs de dezvolta-
re. Totodata, acest departament are contributii si in
domeniul comunicarii si al promovarii de produse;

SIS Forlag AB este editura SIS care comercializea-
za produse derivate din standarde: colectii de stan-
darde comentate sau nu, brosuri diverse, standarde
etc. Aceasta cuprinde si serviciul de marketing al SIS.

Cele doua directii pentru cursuri si editura sunt
externalizate, lucrand insa in acelasi sediu.

SIS Standardization - detine circa 400 de comi-
tete tehnice si 225 de secretariate la nivel national.
Acestea vand anual circa 18 000 de standarde. Ea
este implicata direct atat in vanzarea de standarde,
cat siin realizarea de produse derivate.

SIS PR and Comunication - cuprinde patru anga-
jati, dintre care unul (o fosta ziaristd) se ocupa in
exclusivitate de realizarea revistei ,Standardizarea”
si de newsletter, iar altul, de relatiile directe cu
mass-media, elabordnd permanent comunicate de
presa pentru toate evenimentele care au loc in do-
meniul de referinta. Directia este condusa de Olle
Axenborg - director Corporate Communication si
gazda evenimentului din acest an.

Raportul sustinut de dna Ruth Seibicke si de dna
Geneviéve Feyt, intitulat ,Progresul inregistrat in pe-
rioada 2005-2006", a prezentat realizarile din dome-
niu:

m  Cocteil-ul de Anul Nou, care a reunit 170 de
participanti;

®m intalnirea anuald a CEN-CENELEC, care a
avut loc pe 7 iunie la Salonic, a intrunit participanti
peste asteptari;

B Au avut loc conferinte de presa comune
CEN/CENELEC, la care au fost difuzate informatii cu
privire la activitatea de standardizare europeana jur-
nalistilor acreditati la Bruxelles;

B Prezentarea rapoartelor anuale CEN si
CENELEC.

B  Au mai fost realizate diverse campanii pro-
motionale, ghiduri etc.

B A fost realizata brosura ,Doudzeci de ani de
la instituirea Noii Abordari” si ilustratia aferenta (afla-
ta in materialele prezentate la sfarsitul raportului),
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materiale care pot fi traduse si utilizate de organis-
mele nationale de standardizare, fara restrictii.

B Sunt promovate masiv standardele europene
in China, unde CEN, CENELEC si ETSI au trimis un
reprezentant in persoana domnului Klaus Ziegler.
Principala sa responsabilitate consta in cresterea
utilizarii  standardelor europene de catre industria
chineza, in special pentru exporturile catre Uniunea
Europeana.

B A fost organizata ,Ziua Mondiala a Standar-
dizarii” pe data de 17 octombrie 2006 la Bruxelles,
impreuna cu o zi de informare cu privire la beneficiile
standardizarii, la care pot participa toti cei care do-
resc sa afle mai multe despre standardizare, in gene-
ral, si despre standardizarea europeana, in special.
Cursul se adreseaza in mod deosebit reprezentantilor
producatorilor si industriei, dar si autoritatilor locale
sau guvernamentale si are urmatoarea deviza: ,Aveti
intrebari despre standardele europene? Noi va oferim
raspunsul!”.

B Pentru a sarbatori cei 20 de ani de la lansa-
rea Noii Abordari, a fost organizat un concurs de fo-
tografii, la care au participat 34 de fotografi din
11 tari din intreaga lume: (Marea Britanie, Germania,
Bosnia si Hertegovina, Belgia, Lituania, Spania, Fran-
ta, Slovenia, Portugalia, Austria si Polonia). Premiul a
fost castigat de americanul Fred Shively.

m CEN va semna in octombrie documentul , Eu-
ropean Safety Road Charter”, prin care se doreste o
noua abordare, mai directa, pentru cresterea siguran-
tei pe drumurile publice. CEN s-a angajat sa elabore-
ze si sa implementeze noi standarde in acest dome-
niu. ASRO va primi, la randul sau, toate materialele
necesare pentru a putea participa la acest proiect.
Deviza sub care se organizeaza proiectul este
,25 000 de vieti pot fi salvate! ”, deoarece in Uniu-
nea Europeana, anual isi pierd viata circa 25 000 de
oameni in accidente rutiere.

B Au fost stabilite tintele vizate in noul an, si
anume:

= stabilirea unui climat de cooperare intre
reprezentantii presei prin conferinte de presa
comune si difuzarea de cat mai multe informatii
despre CEN/CENELEC/ETSI catre organismele
nationale de standardizare (ONS-uri);

= cresterea vizibilitdtii standardizarii prin
participarea la seminarii, expozitii, organizarea
de evenimente, campanii promotionale si impli-
carea ONS-urilor in evenimente nationale;

= Livrarea de cat mai multe informatii teh-
nice potentialelor parti interesate;

= vizibiltate mai mare pe site-urile

CEN/CENELEC, cat si pe site-urile ONS-urilor (prin

linck-uri directe);

= organizarea Conferintei anuale a CEN-
CENELEC-ETSI, in martie 2007, in Cipru, pentru
care se cauta sponsori.

Peter Anthony - DIN - a prezentat raportul asu-
pra proiectului ,Publicatii i produse”.

Pliantul ,,24 de ore cu standardele”, realizat anul
trecut, a fost tradus in slovena, croata si ceha si se
pregateste cel in limba turca. Este in curs de realizare
CD-ul, care se va adresa in special celor cu studii uni-
versitare, educarea Vviitoarelor generatii sa utilizeze
standardele fiind deosebit de importanta. Prima in-
talnire referitoare la CD a avut loc la Ljubjana, inain-
tea reuniunii, iar a doua s-a desfasurat la Bruxelles.
Pana in prezent, a fost stabilit cuprinsul CD-lui; ne va
fi trimis pentru observatii titlul sau: ,Simply
standards” si faptul ca va avea un total de circa 50
de pagini. Se doreste totodata stabilirea unui meca-
nism de feedback.

Prezentarea unui punct de vedere referitor la be-
neficiile si oportunitatile In relatiile cu media, facutad
de dI Pelle Thérnberg, oaspete la manifestare.

Acesta este jurnalist de peste 25 de ani, si a rea-
lizat si prezentat mai multi ani stirile de seara la un
post national de televiziune din  Suedia.
DI. P. Thornberg ne-a explicat ceea ce considera me-
dia o stire potrivita, si anume, ceea ce surprinde, ce-
ea ce poate afecta societatea, sistemul; de regula,
stirea este mai buna daca este negativa (s-a consta-
tat ca o stire pozitivda nu impresioneaza publicul n
aceeasi masura ca o stire negativa); daca sunt impli-
cate personaje cunoscute (din domeniul politic, me-
dia, afaceri etc.) este cu atat mai bine.

Totodata, cunoscutul jurnalist suedez ne-a dat
cateva sfaturi utile:

e media nu trebuie mintita niciodata; in pro-
portie de 99% din cazuri, acest lucru se intoarce im-
potriva celui care a facut-o;

e este bine de inoculat ideea ca ONS-ul face
viata oamenilor mai buna, mai sigura si chiar mai
lunga;

e in cazul in care nu se intelege in totalitate
intrebarea pusa de un ziarist, se recomanda ca
acesta sa o repete si chiar sa explice ce informatii
precise doreste sa obting;
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e conteaza foarte mult modul in care este spu-
sa stirea: tonul, dictia, daca cel care o spune are difi-
cultati in a o expune, si chiar prezenta;

e responsabilii pe probleme de relatii publice
din ONS-uri trebuie sa tina permanent seama ca, in
aceasta calitate, tot ceea ce spun poate fi considera-
ta o stire, inclusiv la asa-numitele discutii ,amicale”
purtate cu diversi reprezentanti din media;

e trebuie acordata o atentie sporita imaginilor
care insotesc stirea, de multe ori acestea puténd
avea un efect contrar (vezi stirea cu capturarea lui
Saddam Husein si imaginile penibile aferente, care
au infuriat lumea araba si cea occidentala, crednd un
efect contrar);

e nutrebuie sa avem totdeauna doar stiri bune!

Sa fnvatam unii de la altii - cooperarea intre or-
ganismele nationale de standardizare: prezentare
facutd de Michael Holloway - Comunication Team
manager la ETSI.

Acesta a prezentat in special standardele pentru
afaceri, initiate de Institutul de Standardizare pentru
Telecomunicatii (ETSI), precum si ETSI, in general:
510 membri, 38 de membri observatori si 106 de
membri asociati.

De asemenea, s-a incurajat cooperarea regionala:
tarile scandinave, zona benelux, tarile baltice (Baltic
Standards Forum) si altele care au foarte bune coope-
rari. Totodata, autorul a prezentat programul MENTOR,
in care membirii vechi ii invata pe cei nou veniti, le dau
sfaturi, le impartasesc din experienta lor.

Rolul unui manager in comunicare si relatii publi-
ce - prezentare efectuata de Jim Harding - organis-
mul national de standardizare din Irlanda (NSAI).
Acesta cuprinde 160 de angajati, fiind unul dintre
cele mai mari, si poseda atét o directie de standardi-
zare, servicii de certificare si metrologie, precum si
laboratoare de incercari. Departamentul de comuni-
care este condus de Jim Harding, printre ale carui
responsabilitati, se numara si:

e realizarea de reclame pentru media;

e organizarea de evenimente;

e reorganizarea si actualizarea site-ului (aceas-
ta reorganizare a fost facuta in patru ani!);

e prezentari publice la evenimente si media,
inclusiv de standarde;

e diverse publicatii generale (corporate
publications): raport anual, diverse rapoarte transmi-
se standardizarii europene.

Jim Harding a realizat un chestionar transmis la
ONS-urile membre ale CEN-CENELEC, de la care a
primit doar noua raspunsuri. Dupa examinarea ras-
punsurilor, au fost trase urmatoarele concluzii:

e este nevoie de un buget anual stabil, pentru
Comunicare-PR;

e este necesara stabilirea unei misiuni comu-
ne, la nivel european, in domeniul PR-comunicare, a
unei viziuni comune si a unui plan comun;

e Qaceste intalniri, deocamdata anuale, trebuie
luate mai in serios de responsabilii de la Bruxelles;

e ar fi bine sa se realizeze grupe de lucru co-
mune in domeniu, in functie de afinitati sau de loca-
tia geografica;

e in cadrul departamentelor de PR-comunicare
este nevoie si de oameni cu pregatire medie pentru
activitatea de secretariat si administratie.

Workshop: ,prinde-i daca poti !”

Acest workshop a pornit de la realitatea ca, in
general, in comitetele tehnice atat ale ONS-urilor, cat
si la nivel european lucreaza, de regula, oameni in
varsta, cu experienta, bine pregatiti profesional, dar
care in cativa ani se vor retrage din activitate.

Workshop-ul s-a desfasurat pe grupe de lucru.
Din prezentarile furnizate, am selectat cateva puncte
interesante:

e ON - Austria acorda gratuit cate o zi pe an in-
struire pentru expertii din comitetele tehnice (CT-uri);

e in Germania, expertii iau parte la activitatea
CT-urilor, imbogatindu-si experienta. Activitatea pe
care o presteaza in cadrul comitetelor tehnice si in-
formatiile pe care le obtin vor constitui un avantaj
pentru acestia, in special in cazul in care se vor pre-
zenta pentru angajare in firme mari sau institutii de
specialitate;

e companiile cu experti in cadrul CT-urilor sunt
listate pe site-ul organismului national al tarii respec-
tive (in Austria, Elvetia, Irlanda etc.) cu link catre
adresele lor de web, aceasta constituind pentru res-
pectivele companii o reclama foarte buna;

e expertii din CT-uri sunt listati pe web cu CV-ul
si adresa completa, inclusiv compania;

e motto-ul organismului national de standardi-
zare din Elvetia este ,Tratati-i bine pe experti !I” - ex-
pertii trebuie sa fie bine informati, de asemenea, tre-
buie platiti, daca nu se poate direct, atunci indirect,
prin atragerea in diverse proiecte;

e in Elvetia numai companiile membre ale
ONS-ului pot avea experti in cadrul CT-urilor.

Tn cea de-a doua zi, au fost oferite exemple de
bund practica la nivel national:

BSI - Marea Britanie - a prezentat brosura ,in-
treprinderile Mici si Mijlocii - promotoare ale elabora-
rii standardelor”, realizata impreuna cu NSSF (The
National Strategic Framework), DTl (Department of
Trade and Industry) si CBI (Confederation of British
Industry), DVD-ul aferent contindnd un filmulet de
circa 3 minute, in care diferiti oameni vorbesc despre
avantajele utilizarii standardelor de catre IMM-uri,
precum si campania sustinuta la nivel national, in
scopul promovarii standardelor in randul IMM-rilor.
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Pentru realizarea brosurii si a CD-ului au fost initiate
cercetari in urma cu un an si jumatate, campania
urmand sa continue inca 2-3 ani, pentru implicarea
tot mai mare a IMM-urilor nu numai ca potentiali cli-
enti ai standardelor si ai produselor derivate, ci si ca
experti in cadrul comitetelor tehnice. BSI a contactat
direct organizatiile care efectuau servicii-suport pen-
tru IMM-uri, si anume: detinatori de site-uri publicita-
re pe Internet, asociatii ale IMM-rilor (au luat legatura
cu 120 de asociatii), banci care asigura finantarea
IMM-urilor, autoritati publice locale si guvernamenta-
le. Tuturor li s-au oferit brosuri si CD-uri, in acest fel
fiind distribuite, Tn 16 luni, 8 000 de exemplare. To-
todata, a fost constituit un site specializat,
www.standardswork.com, pe care se ofera informatii
despre orice standard.

In prezent, BSI asteapta feedback-ul de la asoci-
atiile de IMM-uri, pentru a stabili care sunt cele mai
cautate standarde.

MSA - Malta - a prezentat campania desfasura-
ta In perioada 2005-2006, pentru o mai buna vizibili-
tate in media din Malta. La o populatie de 400 000
de locuitori, insula dispune de patru ziare, dintre care
doua de limba engleza. MSA a reusit sa publice in
principalul ziar de limba engleza si in cel de limba
nationala o serie de articole scurte despre standardi-
zare, care s-au bucurat de succes.

ON - Austria - primul premiu acordat media. in
2005 a fost realizata pentru prima data ,Ziua portilor
deschise” in cadrul ONS-ului austriac, care s-a bucu-
rat de participarea a peste 500 de vizitatori. in cadrul
acesteia, 60 de lectori au tinut numeroase discursuri
si s-au realizat 70 de prezentari ale standardelor na-
tionale si ale produselor derivate, pentru vizitatori.
Seara a fost decernat premiul media, sub titlul
L~Standardele si societatea”. Acesta s-a adresat tutu-
ror jurnalistilor acreditati in Austria si s-a desfasurat
in perioada septembrie 2004-august 2005. in cadrul
campaniei, s-au prezentat o serie de articole foarte
interesante, dintre care au fost premiate trei. Costuri-
le totale s-au ridicat la 11 500 euro.

SFS - Finlanda - Reprezentantii organismului
national de standardizare din aceasta tara au vorbit
despre modul de a obtine publicitate din articolele
din presa scrisa.

La sfarsitul zilei a doua au fost acordate Premiile
CEN/CENELEC:

B cel mai bun raport anual: au participat 20
ONS-uri; s-au inregistrat trei nominalizari: DKE - Da-
nemarca, ASRO - Romania si SIST - Slovenia; a cas-
tigat SIST (Institutul de Standardizare din Slovenia);

B cea mai buna brosura: au participat 8 ONS-uri,
au fost trei nominalizari : BSI, NSAI si NEK; a castigat
BSI;

B cel mai bun web site: a castigat fara drept de
apel BSI;

B cea mai buna promovare a CEN/CENELEC: a
castigat ON, deoarece alaturi de sigla ON, existd in-
totdeauna siglele CEN/CENELEC, inclusiv pe invitatii
sau pe cartile de vizita;

B Cea mai buna contributie a noilor memobri:
au participat 10 ONS-uri, iar premiul a revenit ASRO,
cu felicitari din partea PR ai CEN, CENELEC si SIS, in
special pentru surpriza produsa de participarea peste
asteptari comparativ cu celelalte ONS-uri. Criteriile de
apreciere au avut in vedere:

o reflectarea in media a activitafii de standar-
dizare si a standardelor;

e promovarea in media a activitatii organisme-
lor europene de standardizare;

e crearea unei perceptii corecte prin mijloace
media specifice cu privire la activitatea de standardi-
zare si la beneficiile utilizarii standardelor de catre
organizatii, firme etc.;

e continutul si caracterul atractiv al lucrarilor
prezentate.

®  Ultimul premiu a fost acordat pentru cea mai
buna contributie a membrilor afiliati si a revenit
HZN - Croatia.

La inchiderea reuniunii, dna Ruth Seibicke a con-
cluzionat prin propunerea unei misiuni comune tutu-
ror PR CEN-CENELEC si a unui cod de conduita pen-
tru activitatea de PR in relatia acestora cu
mass-media, si anume:

e informatiile provenite de la CT-uri trebuie re-
strictionate;

e orice criza trebuie folosita pentru a face mai
bine cunoscuta activitatea de standardizare, cu referire
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la valorile democratice si la beneficiile induse de stan-

darde asupra vietii de zi cu zi si pentru consumatori;

de Standardizare (DIN)

e expertii din CT-uri pot furniza informatii pre-

sei numai prin personalul specializat (PR) al
ONS-urilor, iar votul in CT-uri este strict confidential.

Fotbalul si standardizarea

-
Holger LORENZEN, presedinte al Comitetului Tehnic Sport si aparate
pentru petrecerea timpului liber, din cadrul Institutului German

Campionatul mondial de fotbal - Germania 2006 - a cuprins si sfere largi ale vietii publice si,
daca ar fi sa credem ceea ce se afirma in reclame, nimeni nu se mai gandea la altceva.

Acest lucru este probabil exagerat, dar, in mare
masura, corespunde totusi, perfect realitatii, si este
prezent ih mod intentionat chiar de la solicitarea de
transmisie a acestui campionat mondial. Trebuie,
totusi, ca si mediul economic sa primeasca un im-
puls esential de la acest eveniment international.

Intrucat DIN si-a definit activitatea ca fiind pusa
in slujba interesului public, ne-am gandit sa intre-
bam ce influenta are campionatul mondial de fotbal
asupra standardizarii, si invers, respectiv, ce partici-
pare are standardizarea la campionatul mondial de
fotbal.

Daca cineva ar pune intrebarea: ,,Ce are comun
standardizarea cu fotbalul si, ca urmare, cu campio-
natul mondial de fotbal”, ar putea primi probabil de

la unii dintre specialistii din domeniu raspunsul: "Ba-
lonul este standardizat.” Altii respondenti, care
s-ar gandi la poarta, ar declara, probabil: "Pentru
poarta exista, totusi, prevederea ca nimic sa nu trea-
ca prin ea.”

In legaturd cu toate aceste aspecte, pentru o
prezentare pe scurt (care nu va fi una stiintifica),
expunem in continuare un istoric, apoi tema terenu-
lui de joc, a dotarilor, a securitatii jucatorilor si a
stadioanelor.

Fotbalul de la origini pana
in prezent (jocul cu reguli,
pe teren standardizat)

Despre originea jocului mingii cu picioarele exista
reprezentari diferite. in vremuri indepértate - pe ba-
soreliefurile asiriene, egiptene, grecesti si romane -
sunt infatisate persoane care se joaca cu mingea,
folosindu-si picioarele si coapsele. Frecvent se con-
sidera ca jocul practicat de legiunile romane - desi
deosebit de fotbalul actual - a venit din Anglia.

Jocurile de lupta cu balonul, asa cum s-au des-
fasurat ele din evul mediu si pana la inceputurile
noului ev, erau insotite de multe lupte de forta, pe
teritorii nedeterminate exact, adica chiar pe dome-
niile dintre sate, pe proprietati ale populatiei si cu un
numar nedeterminat de jucatori, care manipulau
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niste bate pentru lovirea mingii (a se vedea
Eichberg, 1986, pag. 35). Regulile erau convenite
verbal si nu erau specificate. Toleranta nivelului for-
tei fizice era ridicata si actualmente este considera-
ta ca necivilizata si barbara (a se vedea Dunning,
1986, pag. 43).

n anul 1831, jocul cu mingea a fost introdus in
marile scoli de la Eton, Westminster, Chaterhouse si
Harrow si cultivat si ca joc al mingii cu piciorul. La
noul tip de joc, spre deosebire de jocul denumit
rugby, se putea atinge mingea numai cu picioarele.
in 1862-1863 s-au stabilit asa-numitele ,Reguli
Cambridge”, care au capatat autoritate pentru aso-
ciatiile de fotbal engleze si sunt intelese ca forma de
baza. In Germania, fotbalul a fost introdus in 1874,
la liceul din Braunschweig. In perioada 1892-1894,
regulile au capatat o forma finala (a se vedea
Brokhaus, 1954, pag. 349).

Tn anii 1880, s-au ridicat in diferite orase ,locuri
de joc”, datorita interesului gimnastilor pentru spor-
turile ,de rasa” ale englezilor, care astazi ar putea fi
desemnate ca mici terenuri de sport sau de joc.
Acestor prime amenajari le apartine locul de joc cu
mingea al Asociatiei Academice de Gimnastica din
Berlin, din parcul castelului Schénholz, din 1880. In
perioada urmatoare, s-au bucurat de succes parcuri-
le si bazele sportive special amenajate pentru prac-
ticarea jocurilor, ca o dovada a politicii de prosperi-
tate comunala (a se vedea Eichberg, 1988, pag. 73
si urmatoarea).

in .Legea cu privire la locurile de joc - Proiect
privind o lege imperiala pentru echipamente de lo-
curi de joc si sport” (1917), s-a indicat, intre altele,
crearea unor suprafete de joc in numar mare, cu o
dimensiune minima necesara si cu dotarile utile.
Rezolvarea ,problemei spatiilor de joc” trebuia sa se
faca prin comune, unde statul si imperiul urmau sa
aduca un sprijin financiar suplimentar. Drept exem-
plu, au servit America si Anglia, care posedau, la o
densitate a populatiei, o importanta dotare cu tere-
nuri de joc (a se vedea Breuer, 1997, pag. 21 si ur-
matoarele). Pentru dotarea unor asemenea parcuri
de joaca si sport, s-a simtit necesitatea tot mai acuta
de a avea consiliere. Ca urmare, la sediul Consiliului
pentru spatii de joc al Comitetului Imperial German
pentru Exercitii Fizice, construit in 1920, s-au stréns
in mod sistematic toate cunostintele privitoare la
construirea de spatii de joc si s-au cuprins in scrie-
rea ,Teren de sport si de lupta”, editata de Diem &
Seiffert (1926).

Interesul pentru dotarile sus-mentionate a con-
dus la o puternica crestere a spatiilor de joc, sport si
gimnastica intre 1920 si 1930. In acest sens, enu-
meram marile amenajari pentru sport care s-au ridi-
cat In orase precum: Koln si Minchen (1924),
Frankfurt (1925), Dusseldorf (1926) si Nurnberg
(1928).

Dupa cel de-al doilea razboi mondial, pe baza
activitatii sale de multi ani in domeniul constructiilor
de spatii pentru exercitii, Diem a devenit un partener
competent si atragator. Lor li s-au adresat numeroa-
sele intrebari privitoare la reconstructia spatiilor
pentru sport. De altfel, pana la jumatatea anilor '50
existau putine publicatii referitoare la proiectarea,
construirea si dotarea acestora. In 1953 apare com-
pendiul ,Constructii pentru sport”, de Ortner.
Uniunea Sportiva Germanal, Societatea Olimpica
Germana?, Comitetul Olimpic National® si Comitetul
din cadrul Administratiei Germane pentru Municipii
au considerat aceasta scriere ca fiind o indrumare
indispensabila si binevenita pentru crearea unei
retele cuprinzatoare de spatii pentru exercitii. n pu-
blicatia ,Instalatii pentru sportul din scoli”, editata
de Consiliul Uniunii Sportive Germane, sunt expuse,
in linii mari, urmatoarele cu privire la categoriile de
instalatii: aceste instalatii servesc pentru diversele
manifestari sportive ale intregii populatii, atat pentru
scolarizarea si intrecerile sportivilor de performanta
(din asociatii si scoli), cat si pentru recreatiile sporti-
ve nelegate de intreceri (singulare, familiale sau in
grup).

Pentru asemenea spatii este necesara o supra-
fata de 3 m2 per persoana, dimensiunile de referinta
pentru fiecare sport in parte fiind indicate in dimen-
siunile pentru fiecare tip de competitie. Situarea,
respectiv distanta s-au stabilit prin cerinte privind
apropierea de locuinte si de scoli, precum si prin
cerinte referitoare la asamblarea instalatiilor pentru
diferite sporturi (péna la asa-numitele spatii pentru
sporturi regionale). Un teren pentru stadion, fata de
unul pentru sporturi regionale, detine instalatii pen-
tru diverse sporturi, cu posibilitati pentru exercitii si
intreceri si cu mari posibilitati de primire a spectato-
rilor (a se vedea Breuer, 1997, pag. 31 si urmatoa-
rele).

Pentru ca intrecerile, care aveau loc in locuri di-
ferite, sa se desfasoare in conditii specifice compa-
rabile, a devenit necesara o anumita standardizare.
Primul standard in domeniul spatiilor destinate prac-
ticarii sporturilor a aparut in 1959 si se referea la
salile de sport.

Prin standardizarea unor instalatii corespunza-
toare, respectiv a unor parti sau elemente ale insta-
latiilor, s-au creat conditii relevante nu numai pentru
planificare, construire si utilizare, ci si pentru scade-
rea costurilor.

Sprijinita de rezultatele cuprinzatoare ale cerce-
tarii de baza, In special din domeniul cercetarii ga-
zonului, precum si de experienta fabricantilor, ca si
de cea a tuturor participantilor la activitatea de
standardizare (utilizatori, proiectanti, oficialitati), s-a

1 DSB - Deutsche Sportbund (n.t.)
2 DOG - Deutsche Olympische Gesellschaft (n.t.)
3 NOK - Nationale Olympische Komitee (n.t.)
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putut crea o fundamentare a proiectarii pe baza
standardelor din seria DIN 18035 cu privire la tere-
nuri de sport, care prin partile lor asigura o planifica-
re treptata, de la construire pana la exploatare, a
terenurilor de joc cu mingea, cu suprafete de gazon
sau material plastic, in functie de regulile in vigoare
ale asociatiilor sportive. Concepte precum rezistenta
la forfecare a suprafetei exterioare sau incarcarea
incaltamintei pentru fotbal s-au definit aici si au faci-
litat un joc sportiv intr-un mediu tehnic si de securi-
tate.

Dotarile

Toti cei care practica un sport, indiferent ca este
vorba de amatori sau de sportivi de performanta,
trebuie sa dispuna de conditii asemanatoare pentru
competitiile lor. Aceasta este valabil nu numai pen-
tru aparate pentru sport, ci si pentru echipamente si
pentru terenuri. Referitor la fotbal, standardele ser-
vesc, intre altele, atat pentru securitatea, cat si pen-
tru functionalitatea produselor respective pentru
utilizator, fie el un sportiv de performanta sau care
face sport numai in timpul sau liber. Ele dau utiliza-
torului posibilitatea sa aleaga dintre diferitele execu-
tii sau versiuni, fara a se teme ca ar avea de suferit
securitatea sa sau functionalitatea din punct de ve-
dere sportiv, care este prevazuta in fiecare norma,
prin cerinte si incercari. Aceasta securitate este con-
firmata, in plus, prin afisarea unor semne de securi-
tate a aparatului (Semnele GS).

Mingea

Mingea este asa-numitul ,element esential” al
fotbalului. Aceasta se vede deja in formele mai sim-
ple ale jocului, cadnd cel putin doi jucdtori vor sa du-
ca ceva cu picioarele pe langa adversar, la cealalta
margine, indiferent ca este vorba de o doza goala
sau alt obiect ce poate fi lovit. in formele mai evolua-
te ale fotbalului, exista mereu o minge umpluta cu
aer, in spatele careia sunt jucatorii care o urmaresc,
iar in formele cele mai nalt organizate ale fotbalului
se foloseste o minge din piele sau dintr-un material
similar.

Dupa Sepp Herberger, antrenorul cu care echipa
nationala a Germaniei a castigat in 1954 primul
campionat mondial, mingea este rotunda.

Aceasta este adevarat, dar numai ca si conditie,
deoarece mingea de fotbal nu este o sfera in sens
matematic.

Mingea de fotbal este alcatuita dintr-un numar
mare de parti cu mai multe laturi, cusute intre ele.
Cu cat numarul acelor parti ar fi mai mare, cu atat
mingea ar putea fi mai rotunda. Dar numarul mare
este limitat din punct de vedere al posibilitatilor teh-

nice de producere a lor, intrucét partile trebuie sa
poata fi cusute pe margini.

Compromisul dintre rotunjime si numarul redus
de parti se realizeaza de regula prin hexagoane si
pentagoane, cele din urma de dimensiuni mai mici.
Aranjarea lor se efectueaza astfel: la fiecare unghi
se intalnesc doud hexagoane si un pentagon. in total
mingea de fotbal consta din 12 pentagoane (care nu
se ating) si 20 de hexagoane. Un astfel de corp este
denumit de matematicieni ,corp arhimedic”. Umflate
puternic, partile se boltesc in exterior si rezulta un
corp aproape rotund, care se rostogoleste pe terenul
de joc in mod uniform.

Un alt corp arhimedic il constituie mingea numi-
ta Tipp-Kick-Ball, care este alcatuita din patrate si
dreptunghiuri si ca urmare nu se rostogoleste, ci
sare, ceea ce se si doreste, ca mingea sa nu para-
seasca prea usor terenul.

V-ati putea imagina acum ca aceste prevederi,
ca mingea sa fie rotunda si sa poata fi jucata bine cu
piciorul, ar putea constitui un caz tipic pentru stan-
dardizare. Aceasta este corect, deoarece aceste
prevederi sunt cuprinse Tn regulamente ale federatii-
lor de fotbal, in primul rand ale FIFA. Mingea de fot-
bal nu a facut insa niciodata obiectul standardizarii
nationale la DIN ori intr-o alta institutie de standardi-
zare nationala, europeana sau internationala. Comi-
tetul tehnic competent pentru sport si petrecerea
timpului liber a dezbatut aceasta problema o data,
dar s-a ajuns la concluzia ca in Germania nu mai
exista producator de mingi din piele, deoarece toate
mingile se fabrica in Extremul Orient si, ca urmare,
nu mai exista grupuri interesate de aceasta stan-
dardizare.

Tn plus, nu s-a ajuns la o colaborare cu Liga Ger-
mana de Fotbal, intrucat pentru ea, cat si pentru alte
ligi europene si internationale, mingea constituie un
articol de politica de piata si de politica economica.
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Mingea este asa-numitul ,element esential”
al fotbalului.

Poarta

Poarta de fotbal, cu dimensiunile sale interioare
de 7,32 m si 2,44 m ,tradeaza” originea acestui
sport, care nu este in Germania, ci in Anglia, dupa
cum am mentionat la inceput. Este vorba de dimen-
siuni calculate in inch. Raspandirea pe plan mondial
si utilizarea pe mii de terenuri, cu dispozitivele con-
structive din prezent pentru porti, au impiedicat, cel
putin pentru portile mari, pentru jocul din diferitele
ligi, trecerea la dimensiuni metrice. Ar fi fost o risipa
prea mare pentru utilizatorii acestui spatiu.

Standardizarea pentru aparate sportive a ince-
put dupa cel de-al doilea razboi mondial cu standar-
dizarea aparatelor pentru gimnastica, avand ca mo-
tiv, printre altele, faptul ca cei care procurau aparate
pentru spatii de sport publice doreau sa aiba stan-
darde pentru aceste aparate, pentru a facilita publi-
carea licitatiilor. Din aceleasi cauze si dupa intrarea
in vigoare, in 1968, a legii privind protectia masinilor
(actualmente, legea privind securitatea produselor si
a aparatelor) si, dupa aceasta data, datorita cresterii
cererii de norme tehnice privind securitatea, a ince-
put standardizarea echipamentelor din terenurile de
sport la sfarsitul anilor '70 la comitetul tehnic natio-
nal pentru sport.

Acestei activitati ii apartin, pe 1anga portile pen-
tru fotbal, si portile pentru handbal, hockey, aparatu-
ra pentru baschet, volei si chiar mesele pentru tenis.

~

Titlul primei editii a standardului DIN 7900 din
ianuarie 1984 era: ,Aparate pentru terenuri si sali
de sport - Porti de 7,32 m x 2,44 m pentru fotbal -
Dimensiuni, cerinte, incercari”.

Titlul ,tradeaza” faptul ca privea numai portile
mari si ca avea in prim-plan aspectele constructive,
precum dimensiunile si cerintele. Intrucat standardi-
zarea trebuia sa faciliteze interschimbabilitatea si
procurarea de piese de schimb, a avut loc o lunga

discutie cu privire la sectiunea stéalpilor portii si a
partii implantate in pamant. Cele mai multe sectiuni
ale stalpilor erau deja de forma circulara, adica un
cerc cu laturi aplatizate, dar erau si unele complet
rotunde sau patrate, iar stalpii nu erau numai din
aluminiu, ci si din lemn. Tn mod analog ca la stan-
dardul pentru aparate de gimnastica, s-au introdus
in standardul DIN 7900 toate dimensiunile uzuale si
detaliile constructive.

S-au distins trei forme:

'8! forma A: poartd cu plasa prinsa liber si cu

cadru in pamant;

'8! forma B: poartd cu console pentru plasa si

cu cadru in pamant;

‘> forma C: poarta care sté liber in picioare.

Un aspect important la portile de fotbal 1l consti-
tuie stabilitatea constructiva, deoarece ocazional s-a
intdmplat ca poarta sa fie luata cu totul, ca de exem-
plu in 1971, 1in timpul meciului dintre
Moénchengladbach si Bremen, de pe stadionul
Bdockelberg.

Cerintele tehnice de securitate sunt continute
intr-un capitol si se refera, pe langa inadmisibilitatea
unor colturi sau margini ascutite, la urmatoarele:

' sectiunea transversala a partilor laterale ale
cadrului din pamant trebuie sa nu se ridice in afara
peste stalp si sa fie rotunjita la cel putin 300 mm;

'8! intre stalp si cadrul din pAdmant trebuie s
nu fie nici un spatiu;

‘®* ochiurile plasei trebuie s& aiba forméa de pa-
trat, iar diametrul firului sa fie de minimum 3 mm
(nu pentru rezistenta, ci pentru a se evita leziunile
prin taiere la contactul cu acestea);

'®}  carligele plasei trebuie s& nu aibd mai mult
de 25 mm, iar celelalte prinderi ale plasei trebuie sa
fie mici;

' nu trebuie sa fie la cadrul din pdmant carli-
ge ale plasei;

'8! poarta sa fie stabila.

Aici apar doua probleme grave cu privire la se-
curitate:

B impiedicarea rasturnarilor;

B evitarea ranirilor datorate sistemului de
prindere al plasei.

La portile de fotbal este previzibila o utilizare
neadecvata, prin atarnarea jucatorilor sau numai a
portarului, cel mai adesea de bara transversala. In-
deosebi portile care stau liber in picioare pot sa se
rastoarne si astfel se pot petrece accidente grave,
chiar mortale.

Carligele pentru plasa au fost unele obisnuite
pentru prinderea ei si, printr-o executie necorespun-
zatoare, au reprezentat un pericol nu numai pentru
jucatorii care puteau ajunge la ele in viteza, ori pen-
tru portarul care era atent la joc, ci si in afara jocului,
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pentru copiii care se puteau prinde acolo. Pentru
aceasta situatie si consola plasei la forma B a fost
instalata corespunzator.

Un accident spectaculos, datorat sistemului de
prindere al plasei, s-a petrecut in 1989 si I-a avut ca
erou pe jucatorul Dietmat Jakobs de la HSV. Cariera
sa s-a incheiat in mod abrupt la 20 septembrie
1989, intr-un joc din liga federala dintre HSV si
SV Werder Bremen. La o respingere spectaculoasa a
unui sut, Jakobs a alunecat in poarta si s-a prins de
un carlig defect al sistemului de prindere al plasei.
Abia dupa 20 de minute el a putut sa fie scos de
acolo, dupa ce medicul echipei din Hamburg, cu bis-
turiul sau, i-a scos din spate acel carlig. Cu acel prilej
traseele nervilor de langa coloana au fost afectate.
De atunci Jakobs nu a mai putut practica profesia de
fotbalist din cauza leziunilor din spatele sau si a con-
tinuat sa sufere din pricina lor. Acum el este agent
de asigurari in Norderstedt bei Hamburg,

Vestea cu privire la acest accident a ajuns la toti
cei implicati in elaborarea de standarde cu privire la
porti.

La inceputul anilor '90 a fost initiaté standardi-
zarea europeana in domeniul aparatelor pentru
sport la CEN/CT 136 ,Aparate pentru sport, locuri de
joaca si alte locuri de petrecere a timpului liber”.

Comitetul national german a adus acolo stan-
dardele sale DIN cu privire la aparate de gimnastica
si locuri de joaca, dar a trebuit sa constate ca cele-
lalte tari acorda mai putina importanta elementelor
constructive si mai mare atentie conditiilor de secu-
ritate.

La consultarile cu privire la portile pentru fotbal
s-au colectat la inceput informatiile referitoare la
portile pentru fotbal existente in Europa. Indeosebi
Marea Britanie a indicat o mare varietate de dimen-
siuni, de pana la 5 m latime si 1 m inaltime. Totusi,
s-a ajuns foarte repede la intelegerea ca in Europa
sa fie doua dimensiuni: 7,32 mx 2,44 msi 5 mx 2 m.
Prin aceasta se arata ca sunt posibile chiar si di-
mensiunile in sistemul metric.

Reprezentantii germani la standardizarea euro-
peana au putut sa obtina ca, pe langa cerintele teh-
nice cu privire la securitate, sa fie preluate si cerinte-
le functionale respective.

Dimensiunile constructive care lipseau din stan-
dardul DIN 7900 au fost introduse printr-un amen-
dament din martie 1997 al acestui standard.

Primul standard european cu privire la portile de
fotbal a aparut in februarie 1996: EN 748 Echipa-
mente pentru terenuri de joc. Porti pentru fotbal.
Cerinte functionale si de securitate, metode de in-
cercare.*

fASRO a adoptat toate editiile acestui standard european.
In 2005 a fost adoptat standardul european EN 748:2004
ca SR EN 748 Echipamente pentru terenuri de joc. Porti
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El este valabil, in privinta cerintelor tehnice refe-
ritoare la securitate, pentru toate portile de fotbal.

In ultima editie din ianuarie 2006 a standardului
DIN 7900 a fost inclus, dupa modelul austriac, tipul
4 de poarta (in loc de ,forme”, cum erau denumite
in DIN 7900, se vorbeste acum de ,tipuri”), care
reprezinta o poarta care sta liber, cu contragreutate.

Dezvoltarea in continuare a modalitatilor de
prindere a plasei a fost sustinuta prin luarea in con-
siderare a cerintelor diferentiate si evoluate.

(continuarea In numarul urmator la revistei)

Traducere: Steluta Manolache, din:
DIN Mitteilungen 6/2006.

Traducerea si publicarea s-au efectuat cu acor-
dul Redactiei revistei DIN Mitteilungen.




Schimbarea climei si modele economice.

Marea adaptare

Marie-Hélene TOWHILL

Schimbarea climei este si va fi mult timp in centrul marilor preocupari economice, de mediu
si ale societatii. intr-o lume in care industria si societatea depind in mare parte de energiile
fosile si de activitatile care emit cantitati importante de gaze cu efect de sera, provocarea de
a inventa noi procedee este imensa. Ce solutii pot aplica intreprinderile pentru a-si continua
activitatea, participand in acelasi timp la protejarea planetei? Specialistii din domeniul incal-
zirii globale si factorii din industrie examineaza un fenomen care va transforma profund lumea.

in vara Iui 2005, uraganul Katrina a devastat
New Orleans, iar in cea a lui 2003, Europa s-a con-
fruntat cu o canicula care a facut numai in Franta

15 000 de morti. in iarna lui 1999, ,furtuna secolu-
lui” a afectat profund Franta. Lista catastrofelor con-
tinua. Avand un caracter mai mult sau mai putin na-
tural, acestea constituie manifestari concrete ale
unui fenomen considerat major pentru secolul XXI.
Incepand cu 11 septembrie 2002, se credea c& tero-
rismul constituie cea mai mare amenintare, insa
schimbarea climei il urmeaza indeaproape. Nu mai
existd niciun dubiu in acest sens. incélzirea globala
este o realitate ingrijoratoare. Constientizarea acestui
fenomen nu este suficientd. Sunt necesare actiuni
concrete si imediate. Cum sa combati un fenomen
care se produce la scara planetara, care nu tine
seama de frontiere sau de nivelurile de dezvoltare
diferite ale statelor? Care sunt factorii care trebuie sa
actioneze, ce masuri trebuie luate, care sunt drepturi-
le si indatoririle acestora? Sa stabilesti o politica de
reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera, apoi sa
o aplici, constituie o sarcina extrem de dificila la nive-
lul unui stat. In conditiile in care ea trebuie extinsa la
intreaga comunitate internationala, probleme pare
aproape imposibil de rezolvat.

Oamenii de stiinta sunt de acord cu faptul ca intr-un
secol, emisiile de gaze cu efect de sera (GES) au
crescut cu 50%. Responsabil de acest fenomen este
omul. Principala consecinta este cresterea tempera-
turilor. Efectul de sera, care ingrozeste secolul XXI,
este totusi, un proces natural. Radiatia solara
convertita Tn caldura la contactul cu solul, este trimi-
sa in atmosfera sub forma de radiatii infrarosii. GES
retin aproximativ jumatate din aceasta radiatie, fapt
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care face ca temperatura medie pe Pamant sa fie de
aproximativ -15°C. Fara interventia GES, ea s-ar situa
la +18° C. Padurile si oceanele absorb in mod natural
carbonul si regleaza cantitatea sa de milenii. Agricul-
tura, transporturile, domeniul constructiilor, precum
si toate activitatile desfasurate de om sau compor-
tamentul sau fata de mediu genereaza sute de mii de
tone de GES care se adauga, de la inceputul erei in-
dustriale, gazelor deja existente in mod natural. Pla-
fonul de gaze devine tot mai opac si degaja tot mai
multe radiatii infrarosii in atmosfera, conducénd la
incalzirea acesteia.

Modele economice care curand
vor fi abandonate

Impacts, cel mai recent raport al Greenpeace, re-
feritor la principalele consecinte climatice, stabileste
un ,diagnostic”. Temperatura globala a aerului este
cu 0,75° C mai ridicata decat cea de la inceputul se-
colului XX. Tn ultimii 10 ani s-au inregistrat cele mai
ridicate temperaturi din ultimii 145 de ani. Un alt ra-
port al Agentiei Europene a Mediului, intitulat Mediul
in Europa: situatia si perspectivele pentru 2005, indi-
ca faptul ca Europa nu s-a mai confruntat de 5000 de
ani cu schimbari climatice de o asemenea intensita-
te. Rezultatele unui studiu european publicat pe 24
noiembrie 2005 de revista Nature releva ca, in urma
unor analize ale probelor glaciare extrase din Antarc-
tica, s-a constatat ca nivelurile de dioxid de carbon
nu au mai fost atat de ridicate de 650 000 de ani. Se
considera ca in 2100, temperaturile pe Pamant vor
creste in medie cu 1,8-60C. Aceste valori vor depinde
de masurile pe care omul le va initia pentru limitarea
cauzelor. in 2005, efectele incalzirii globale au costat
in: retragerea banchizelor, cresterea suprafetelor de
desert, asfixierea barierelor de corali, cresterea nive-
lului marilor, submersiunea Maldivelor. in Franta,
ghetarii de pe Alpi de reduc semnificativ, coasta
Atlanticului si litoralul din zona Languedoc se retrag,
iar in timpul iernii, cantitatile de precipitatii sub forma
de ninsoare sunt tot mai mari.

Disparitia anuntata a energiilor fosile (petrol,
carbune), pe care se bazeaza procedeele noastre
industriale, agraveaza situatia. Cresterea vertiginoasa
a barilului de petrol a avut un efect socant. Problema
devine tot mai complexa. Arderea petrolului, care
provoaca cantitati enorme de GES, este una din cau-
zele majore ale incalzirii globale, iar economia este
total dependentd de petrol. intreprinderile nu stiu
spre ce sa se orienteze spre a-si continua activitatea.
Nisipurile bituminoase din Alberta sau biocarburantii
din Brazilia ar putea constitui niste optiuni. Energiile
regenerabile si bioproiectarea sunt considerate pro-
vocari majore, de mare perspectiva.

Obiectivul Uniunii Europene:
reducerea cu 8% a gazelor
cu efect de sera

Franta emite mai putine gaze cu efect de sera
decat alte state datorita faptului ca produce mai mul-
ta energie nucleara si consuma mai putind energie
decat Statele Unite, de exemplu. Un american con-
suma 7,5 tone echivalent de petrol (tep), in timp ce
un francez nu consuma decéat 3 tep. Industria, trans-
porturile si agricultura emit cele mai mari cantitati de
GES (14-26%). Ele trebuie sa reduca aceste emisii, in
conformitate cu prevederile Protocolului de la Kyoto,
pe care Franta I-a ratificat in 1997.

Schimbarea climei se afla in centrul preocupari-
lor actuale ale mass-media, insa comunitatea inter-
nationala este preocupatd de acest subiect de
aproape doua decenii. Prima constientizare la nivel
international a acestei probleme s-a produs la
~Summit-ul Planetei”, de la Rio, in 1992, cand s-a
adoptat Conventia-Cadru a Natiunilor Unite privind
Schimbarea Climei (CCCC), al carei obiectiv a fost
stabilizarea concentratiilor de GES din atmosfera. Din
pacate, nici 0 masura cu caracter de cerinta nu a fost
asociata acestei conventii. Textul a avut un caracter
formal péana in 1997, cand reprezentantii a 159 de
state au adoptat Protocolul de la Kyoto, prin care sta-
tele industrializate s-au angajat sa isi reduca emisiile
de gaze cu efect de sera. Tarile in curs de dezvoltare
nu au fost supuse nici unei obligatii In acest sens,
intrucat s-a considerat ca ele trebuie ,sa se dezvol-
te”.

Uniunea Europeana s-a angajat astfel sa reduca
GES cu 8% in perioada 2008-2012, fapt care se rea-
lizeaza prin stabilirea unor cote de emisii pentru in-
dustriile cele mai poluante, incepand cu 6 februarie
2005, data intrarii in vigoare a protocolului. In Franta,
peste 1 200 de intreprinderi sunt vizate de politica
cotelor de GES, iar numarul acestor obiective indus-
triale va creste pana in 2008. Uniunea Europeana a
implementat un sistem de schimb de cote, in conditii-
le respectarii unor plafoane nationale. Sectoarele
vizate sunt: incalzirea locuintelor, chimia, industria
alimentara, agricultura, siderurgia etc. Intreprideri
precum: Dalkia, Calcia Ciments, Lafarge, Andros,
Bledina, Neslé, Tereos, Aeroportul din Paris, Alstom,
Michelin, Peugeot PSA, Rhodia, Total, EDF, GDF, dar
si numeroase spitale sau Ministerul Apararii, au tre-
buit sa notifice metodologia lor de supraveghere si de
contabilizare a emisiilor. Ele au trebuit sa trimita de-
claratiile lor de emisii pana la 15 februarie 2005,
insotite de verificari ale organismelor de certificare
agreate de stat, pentru a se asigura ca valorile decla-
rate sunt conforme cu realitatea. Un numar de sase
organe de certificare au fost deja agreate, printre
acestea aflandu-se si AFAQ-AFNOR Certification.
Catherine Chevauche, sef al Serviciului Inovare, de la
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Asociatia mentionata, afirma referitor la aceasta pro-
vocare: ,Deocamdata, obligatia se aplica intreprinde-
rilor, Insa ne propunem sa extindem aceasta activita-
te si la alti agenti poluanti”. Aceasta preocupare este
confirmata de semnarea in noiembrie 2005 a unui
acord-cadru intre AFNOR si ADEME (Asociatia pentru
Mediu si Controlul Energiei), in scopul elaborarii de
lucrari de standardizare in acest domeniu.

Modele politice clasice

in altd ordine de idei, 67 de ,poli de competitivi-
tate”, etichetati de guvernul francez anul trecut, re-
flecta constientizarea fenomenului de schimbare a
climei la toate nivelurile: administrativ, industrial si
politic. Un numar de sapte dintre ei se refera la ener-
giile  regenerabile.  ,Polul  biocarburant, din
Champagne-Ardennes-Picardie si activitatile de culti-
vare a plantelor din Loire sunt doi ,poli cu vocatie
mondiala”. Ceilalti cinci - inovarea din domeniul ce-
realelor, din Auvergne, energiile regenerabile -
Languedoc - Roussillon, vehiculele viitorului -
Alsace-Franche-Compté, energiile care nu genereaza
gaze cu efect de sera - Paca si, in sfarsit, ,polul”
Enerrdis-Rhéne-Alpes, au o dimensiune nationala sau
regionala, dar isi propun sa activeze la nivel mondial.
Ideile, cercetarea si mijloacele aplicate in aceste re-
giuni ar putea genera solutiile de méine la problema
schimbarii climei.

La nivel politic, s-a initiat si Planul ,Clima” in
2004. Desi a fost criticat pentru lipsa de coerenta, de
inventivitate sau pentru mijloacele utilizate, pe 14 si
15 noiembrie 2005 s-au emis niste idei promitatoare,
care se vor inscrie in cadrul unor actiuni nationale. in
domeniul constructiilor, care genereaza importante
cantitati de GES, reglementarea tehnica, imbunatati-
ta, pentru a raspunde cerintelor Uniunii Europene,
are ca obiectiv imbunatatirea cu 40% a performantei
globale, pana in 2020. RT 2005 a marcat obligativita-
tea de a se progresa deja cu 15%. Unele intreprinderi
au raspuns acestui apel: Tricobat, Intreprindere de
constructii, a pus la punct un procedeu de inovare
care depaseste cu 15% obiectivul trasat in cadrul
LPlanului Clima”. Primul ministru, Dominique de
Villepin, a anuntat noi masuri: ,De la inceputul anu-
lui, vanzarile de instalatii de incalzire solara s-au du-
blat datorita reducerii impozitelor, reduceri care se
vor ridica la 40-50% anul viitor, pentru a incuraja
achizitionarea de asemenea instalatii. Ne propunem
ca 21% din energia electrica produsa in Franta pana
in 2010 sa provina din surse regenerabile”. in acest
scop, guvernul a selectat sapte proiecte de centrale
eoliene de producere a electricitatii, a caror putere se
va ridica la 278,35 megawatt/ora. Se vor implemen-
ta, de asemenea, infrastructuri de exploatare a bio-
masei.

Pentru a impulsiona producerea de energie re-
generabila, Dominique de Villepin a crescut pretul

energiei electrice obtinute pe cale fotovoltaica si a
sustinut utilizarea biocarburantilor, domeniu caruia
nu i s-a acordat importanta cuvenita in Franta. ,Ne
propunem sa acceleram utilizarea pe scara larga a
biocarburantilor in Franta, cu un efort fiscal de 290
de milioane de euro in 2006”. Dupa cateva zile,
Frangois Loos, ministru delegat pentru industrie, a
stabilit incorporarea a 5,75% biocarburanti in motori-
na pana in 2008. Cifra se va ridica la 7% pana in
2010 si la 10% pana in 2015.

Noi mijloace de sensibilizare
a publicului

La ora actuala, atat in Franta, cat si pe plan in-
ternational, asistdm la inmultirea organismelor care
sunt preocupate de schimbarea climei. De exemplu,
Agentia pentru Mediu si Controlul Energiei, Centrul
National de Cercetare Stiintificd (CNRS), Institutul
National pentru Cercetari Agronomice (INRA), Agentia
Franceza pentru Meteorologie, Institutul pentru Dez-
voltare Durabila si Relatii Internationale (IDDRI), CLIP,
Institutul Pierre Simon Laplace pentru Mediu, Grupul
International de Specialisti in Domeniul Schimbarii
Climei (GIEC). La acestea se adauga numerosi factori
interesati, in numar de aproximativ 50. Observatorul
National al Efectelor Incalzirii Climei (ONERC) este
organul consultativ care functioneaza pe langa Minis-
terul Ecologiei si al Dezvoltarii Durabile, servind ca
interfata cu celelalte organisme franceze. Laeticia
DeMarez, care raspunde de campania cu privire la
incalzirea climei, afirma importanta cresterii numaru-
lui de factori din acest domeniu: ,Efectul, difuzarea si
credibilitatea raportului Impacts fac din Greenpeace
0 organizatie cu vocatie reala. Avem nevoie de orga-
nisme dinamice, care sa se dedice problemelor de
mediu”. Greenpeace a lansat o ampla campanie de
sensibilizare prin intermediul raportului sau, urmarind
o informare pertinenta a publicului, pentru care a
utilizat instrumente de marketing, videoclipuri etc. Si
intrucat campania s-a dorit a fi foarte intensa, mate-
rialul a avut un efect socant. ,Aceasta a fost si inten-
tia intrucat s-a constatat ca acesta este genul de
abordare care 1i impresioneaza pe oameni, nu discur-
surile obisnuite. Trebuie s& se inteleaga faptul ca
timpul pe care il avem la dispozitie este de cel mult
10-15 ani, pentru a lua masuri ale caror rezultate nu
se vor constata mai devreme de 50 de ani”, afirma
Laeticia deMarez.

Acelasi nivel de exigenta
pentru toata lumea

Dupa cincisprezece zile de la lansarea campani-
ei, succesul obtinut a fost enorm: s-au inregistrat
20 000 de vizite pe pagina principala a site-ului, iar
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1 000 de persoane au descarcat videoclipurile si
le-au transmis altor 5 000. Greenpeace a reusit sa
sensibilizeze persoanele particulare in legatura cu
acest subiect. Societatea civila nu sesizeaza inca
gravitatea situatiei. Este un paradox daca te gandesti
la enorma cantitate de informatii difuzate zilnic de
mijloacele de propagare in masa. Cantitate nu in-
seamna neaparat si calitate. ,Francezii stiu ca pro-
blema este majora, insa nu ii cunosc cauzele. Ei sunt
gata sa treaca la actiuni, cu conditia ca toata lumea
sa se implice: intreprinderi, guvern, colectivitati loca-
le. in plus, ei vor ca nivelul exigentelor sa fie acelasi
pentru toata lumea”. in 2006, 60% dintre francezi au
considerat ca schimbarea climei este o certitudine,
comparativ cu 7%, in 2005. Cei care au crezut ca
este vorba doar de o ipoteza, in proportie de 31%, in
2000, au reprezentat in 2005, 25%. ,Schimbarile la
nivelul opiniei publice sunt lente, lucru care este
normal. Cei mai convinsi de fenomenul schimbarii
climei sunt tinerii (78%), comparativ cu persoanele in
varsta (56%)”, afirma Chantal Derkenne, sociolog la
ADEME. Constientizarea este insa insotita de necesi-
tatea modificarii comportamentului fatd de mediu si
de masuri cu caracter urgent ? ,Francezii nu cunosc
consecintele pe care acest fenomen le va avea asu-
pra vietii lor cotidiene, ei percep mesajul dar nu-i vad
pe guvernanti folosind automobile care functioneaza
pe baza de curent electric sau aplicand masuri care
le sunt cerute lor. Este nevoie de actiuni colective
pentru mobilizarea populatiei”.

Cele doua alternative cu care
se confrunta intreprinderile:
a-si transforma activitatea
sau a disparea

Adesea, intreprinderile  sunt  considerate
responsabile de acest fenomen de catre societatea
civila. Unele intreprinderi au intuit importanta unui
demers cu caracter voluntar, care nu este impus de
reglementarile de mediu. In afara de evitarea unui
conflict cu opinia publica, schimbarea abordarii si a
procedeelor se poate dovedi o strategie de supra-
vietuire pe termen mediu. Totusi, provocarile cu care
se confrunta intreprinderile sunt numeroase Si
complexe. Este pe cale de a se produce o ruptura
tehnologica, trebuie inventate noi procedee si me-
tode care nu emit gaze cu efect de sera. Pentru o
intreprindere petrochimica, aceasta reprezinta o
adevarata provocare. Masurile luate de stat stimu-
leaza initiativele unor intreprinderi, mai ales acelea
care se refera la energiile regenerabile, in timp ce
politica cotelor de emisii le penalizeaza pe altele.
Reglementarile pot ajuta insa intreprinderile sa
initieze tranzitia? Situatia este clara: unele activitati
vor trebui sa evolueze, chiar sa se schimbe radical.
Reglementarile tot mai riguroase, cresterea pretului

cresterea pretului petrolului, disparitia energiilor fosi-
le nu vor permite unor domenii de activitate precum:
siderurgia, petrochimia, extractia petrolului, aviatia
sau industria automobilelor sa isi asigure o dezvolta-
re durabila pe actualele baze. Exista doua alternative:
ori 1si vor schimba procedeele si metodele de lucru,
ori vor disparea. Unele domenii au inceput deja sa ia
masuri, altora asemenea schimbari li se par imposibi-
le. Cu cat zona poluanta este mai apropiata de do-
meniul lor de activitate, cu atat marja de manevra
este mai redusa. Sarcina nu este insa imposibila, nici
macar pentru intreprinderile care sunt supuse cotelor
de emisii. Grupul UPM-Kymmene, care activeaza in
domeniul papetariei, ofera un exemplu elocvent in
acest sens. In mai putin de 10 ani, gratie unui mana-
gement de mediu global si riguros, uzina sa de la
Chapelle Darblay a valorificat 97% din deseurile sale
si este pe cale de a suprima 80% din emisiile sale de
gaze cu efect de sera.

Un lucru este clar: in problematica schimbarii
climei, notiunea de dezvoltare durabila este funda-
mentala. Proiectele de utilizare a biocarburantilor, a
maselor bioplastice, a biomasei, a ecoproiectarii sunt
tot mai numeroase si producatorii din diverse dome-
nii se straduiesc sa identifice solutii inedite. Se orga-
nizeaza numeroase saloane automobilistice si saloa-
ne de constructii. Cel de-al 39-lea Salon automobilis-
tic, care a avut loc la Tokyo, la sfarsitul lui octombrie
2005, este reprezentativ in acest sens. Constructorii
japonezi au confirmat progresul din ultimul timp, au-
tomobilele japoneze bucurandu-se de un mare suc-
ces in intreaga lume. Nissan fabrica, de exemplu,
automobile compatibile cu mediul (ecofriendly). Par-
tenerul Iui Renault si-a echipat uzina de la
Sunderland cu sase centrale eoliene, care ii vor asi-
gura 5% din necesitatile de electricitate. Tendinta
constructorilor europeni este de a perfectiona motoa-
rele diesel existente pana cand vor aparea cele cu
functionare pe baza de hidrogen. PSA va utiliza gaze-
le naturale, iar recentele masuri guvernamentale vor
impune utilizarea biocarburantilor in transporturi.
Daca pana acum exploatarea biomasei nu era renta-
bila, cresterea pretului barilului de petrol peste 60 de
dolari schimba total situatia.

»Biocarburantii, biomasa si
materialele plastice ecologice
sunt de mare viitor”

Investitiile Tn domeniul materialelor si al energii-
lor agricole sunt masive si reprezinta o adevarata
oportunitate pentru agricultura, care este deosebit de
interesata sa identifice noi piete de desfacere si sa
reduca emisiile de GES. Tn domeniul biocarburantilor,
Brazilia se situeaza pe primul loc, fiind cel mai mare
producator de bioetanol pe care il obtine din trestie
de zahar din 1975. Benzina folosita in acest stat con-
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tine 22-26% etanol. Pana in prezent, Franta producea
doar 500 000 de tone de etanol pe an, insa isi pro-
pune Tmbunatdtirea acestei cifre: Tereos, cel de-al
doilea grup european fabricant de trestie de zahar,
care produce etanol din 1993 in uzina sa din Origny-
Sainte-Benoite, din Picardie, va trece la o productie
de 200 000 de tone. La Lillebonne va fi construita o
uzina care va fabrica etanol din grau si care va fi de
12 ori mai mare decét cea din Origny. Franta va pro-
duce peste 3 ani 900 000 de tone de etanol si
2,3 milioane tone de diester (biodiesel). La randul lor,
materialele plastice ecologice sunt in plin avant. O
intreprindere foarte mica - Vegeplast - a inventat
materialele plastice ecologice biodegradabile in pro-
portie de 100%, crednd o piatd ale carei posibilitati
de dezvoltare sunt infinite. Totusi, Europa produce
doar 50 000 de tone de materiale bioplastice, com-
parativ cu cele 40 de milioane de tone de materiale
plastice obtinute din petrol...

Modurile clasice de adaptare fac si ele reteta, fa-
rd a incerca neapérat o ruptur. intreprinderea Grivel
Thermik, care instaleaza sisteme de incalzire centra-
le, In urma cu 15 ani si-a schimbat orientarea, pro-
punand clientilor sisteme cu functionare pe baza de
energii regenerabile (energie solara, pompe de caldu-
ra). ,Daca la inceput aceste instalatii nu reprezentau
decat 6-8% din cifra noastra de afaceri, aceasta a
ajuns apoi la 30%”, afirma Nathalie Gleize, fiica pa-
tronului intreprinderii. ,,Acest domeniu este promita-
tor. Peste 5 ani, toata lumea va opta pentru astfel de
sisteme, acestea vor deveni un lucru curent, iar pre-
turile lor vor scadea. Noi am avut insa avantajul de a
ne fi gandit la ele Tnaintea celorlalti”, declara ea. O
intreprindere producatoare de sampanie - Clicqot,
dupa ce a constatat ca emisiile sale de GES nu

proveneau din activitatea viticola, ci din fabricarea
ambalajelor, a trecut la fabricarea de sticle, cartoane
si etichete mai subtiri.

Desi exista preocupari n domeniul
managementului durabil, trebuie sa fim lucizi.
Constientizarea si masurile concrete de reducere a
riscului climatic trebuie sa se aplice pe scara larga,
fapt care la ora actuala nu se intampla. Cele mai
multe intreprinderi, dar si societatea civila, nu au
trecut inca la actiuni in acest sens, fapt relevat de
cea de-a treia editie a Carbone Disclosure Project
(CDP). Potrivit unei anchete desfasurate in randul
intreprinderilor, doar 51% dintre ele au implementat
programe de reducere a GES si numai 13% au
obtinut reduceri substantiale ale acestora. Cresterea
productivitatii, a prestigiului marcii si a pietelor de
desfacere este o evidenta. Primele solutii sunt la
indemana producatorilor: valorificarea deseurilor si
revizuirea procedeelor de fabricatie. Intreprinderile
trebuie neaparat sa identifice si sa aplice solutii
intrucéat actiunile desfasurate pana in prezent nu sunt
suficiente pentru ,a stopa masina infernala denumita
incalzirea climei” (Jacques Chirac). Presedintele
Frantei a afirmat ca, daca nu se vor aplica preve-
derile Acordului de la Kyoto, lumea se va indrepta
catre haos”. La cea de-a 11-a Conferinta a Partilor
Implicate, comunitatea internationala s-a angajat sa
ia masuri care vor continua si dupa 2012, data
expirarii Protocolului de la Kyoto.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr.262,
Cahier Qualité en mouvement, luna martie 2006
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Dreptul comunitar il protejeaza mai bine
pe consumatorul francez?

Jean-Claude TOURNEUR

Directia Generala a Concurentei, Consumului si a Eliminarii Fraudei (DGCCRF) a organizat o
manifestare intitulata: ,Consumatorul francez si Europa”, ocazie cu care Martine Marigeau,
avocata si directoare a Euro-Info-Consommateur, din Kehl (Germania), a prezentat opinia sa
cu privire la protectia consumatorului francez in cadrul dreptului comunitar, care se impune.
Acest articol este o sinteza a ideilor formulate si a principalelor provocari in domeniu.

In 1993, Piata Unicad devenea o realitate prin
eliminarea frontierelor pentru consumatori, care, din
acel moment deveneau liberi sa achizitioneze bunuri
de consum sau sa incheie contracte in toate statele
membre ale Uniunii Europene. Amintim ca 90% din
legislatia franceza referitoare la consumator provine
din cea comunitara, prin transpunerea directivelor
europene in dreptul francez. Aceasta inseamna ca
legislatia franceza in acest domeniu are in primul
rand un caracter european. Invers, in evolutia dreptu-
lui european care se refera la consumator, Franta si-a
adus o contributie majora, gratie dreptului sau, care
s-a dovedit a proteja in mod deosebit, in cadrul Uniu-
nii Europene, interesele consumatorilor. Numeroase
proiecte de directive si de reglementari comunitare
au fost astfel direct inspirate de dreptul francez.
Dreptul referitor la consum si-a pierdut caracterul
national, capatand o dimensiune europeana; a avut
loc 0 adevarata interactiune intre dreptul francez si
cel comunitar, in ideea unei protectii sporite a con-
sumatorului, care a devenit un adevarat factor eco-
nomic ce participa intens la Piata Europeana.

Aparitia consumatorului european

Paralel cu aceasta evolutie, comportamentul
consumatorului s-a ,europenizat” in contextul inter-
nationalizarii produselor, al dezvoltarii serviciilor si al
tehnologiei produselor, al cresterii mobilitatii consu-
matorilor si al avantului incredibil al Internet-ului.

In acest sens, mentionadm c& dezvoltarea comer-
tului electronic in Europa este prin excelenta instru-
mentul evolutiei tranzactiilor transfrontaliere. In acest
context, prin aplicarea articolului 153 al Tratatului
European, protectia consumatorului a capatat o im-
portanta decisiva in edificarea Uniunii Europene. Sin-
tetizand, distingem doua mari domenii de reglemen-
tare in care ea se manifesta.

B protectia sanatatii si a securitatii: este vizata
de numeroase directive, precum cea care se refera la
securitatea generala a produselor, din 1999 si 2001,
precum si reglementarea 178/2002, privind produse-
le alimentare, sau directiva 2001/95, referitoare la
alte produse destinate consumului. Acestea au pus
bazele unui sistem de supraveghere a pietei, in ca-
drul careia autoritatile statului si profesionistii trebuie
sa se informeze reciproc si sa organizeze proceduri
de retragere de pe piata a produselor periculoase.
Mentionam, de asemenea, existenta mai multor di-
rective verticale, concepute pe tipuri de produse.

B protectia intereselor economice: reglementa-
rea referitoare la protectia intereselor economice ale
consumatorilor demonstreaza cel mai bine interacti-
unile dintre aportul dreptului comunitar si al celui
francez. In acest sens, trebuie mentionat faptul ca
dreptul comunitar il protejeaza direct, zi de zi pe con-
sumatorul francez; oricat de mult ar proteja interesele
acestuia, o reglementare nu este suficienta pentru a
garanta o protectie totala; ea trebuie, in mod necesar,
sa fie completata de informarea si educarea consu-
matorului, care trebuie sa invete sa se protejeze pe
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sine. Legislatia comunitara incearca sa il protejeze pe
,noul consumator”, care utilizeaza posibilitatile oferi-
te de Piata Europeana si raspunde acestei necesitati
prin reglementarea domeniilor consumului. Acestea
se refera la achizitiile transfrontaliere (cumpararea la
distanta, comertul electronic, transporturile si garan-
tia europeana, or, consumatorul nu este pregatit sa
se confrunte cu noile riscuri generate de internationa-
lizarea schimburilor comerciale, fapt demonstrat de
sporirea numarului de litigii transfrontaliere in dome-
niul consumului.

Noile cai de reglementare
a litigiilor transfrontaliere

Este evident ca justitia singura nu este in masura
sa solutioneze litigiile transfrontaliere in domeniul
consumului. Exista tendinta de a se utiliza prea mult
abordarea judiciara, mai ales in Franta, unde consu-
matorii nu poseda suficiente cunostinte cu privire la
practica modurilor alternative de rezolvare a litigiilor.

Comisia Europeana a depus eforturi pentru crea-
rea unui cadru legal armonizat de mediere gratie Di-
rectivei medierea in domeniul civil si in cel comercial.
Acest text isi propune sa armonizeze, in general, regu-
lile de desfasurare a procesului de mediere in cadrul
statelor membre ale Uniunii Europene, pentru a per-
mite consumatorilor-cetateni sa utilizeze mai usor
aceasta modalitate, surmonténd dificultatile generate
de diferentele juridice si lingvistice. Directiva cuprinde
litigiile care se refera la consum, dar si litigiile familia-
le. Acest proiect de directiva vine sa completeze initi-
ativele Comisiei Europene in domeniul promovarii
modurilor de rezolvare extrajudiciara a litigiilor, la ora
actuala, in plin avant: reteaua centrelor europene ale
consumatorilor, reteaua Solvit de rezolvare a conflic-
telor dintre administratii si beneficiari si reteaua Fin-
Net, care rezolva litigiile din domeniul financiar.

Pe de alta parte, un rol important in tratarea ris-
cului de sporire a infractiunilor transfrontaliere il are
reglementarea din 27 octombrie 2004, care si-a pro-
pus implementarea unei retele de cooperare intre
autoritatile administrative de control ale statelor
membre.

Strategia Comisiei: imbinarea
articolelor 152 si 153

Pe 6 aprilie 2005, Comisia Europeana si-a adop-
tat strategia ih domeniul sanatatii si al protectiei con-
sumatorilor, precum si 0 propunere de decizie a Par-
lamentului Europei si a Consiliului, care stabilesc pro-
gramul de actiune comunitar in domeniul sanatatii si
al protectiei consumatorilor in perioada 2007-2013.

Strategia si propunerea de program reunesc Si
prelungesc programele pe care Uniunea le desfasoa-
ra la ora actuala in domeniile mentionate mai sus.
Comisia Tsi propune sa imbine cele doua programe
intr-unul singur, pentru ,a profita de apropierea care
exista intre politicile de sanatate si de protectie a
consumatorilor”. Or, actiunile prevazute de articolele
152 (sanatatea populatiei) si 153 (protectia consu-
matorilor) ale tratatului urmaresc numeroase obiecti-
ve comune. imbinarea celor doud politici trebuie s&
permita sporirea coerentei lor, sa ,realizeze economii
pe scara larga, sa sporeasca transparenta si sa ratio-
nalizeze procedurile”, potrivit aprecierii Comisiei.

Informatii cu privire la Solvit

Solvit a fost infiintata in iulie 2002 si este o retea
de rezolvare online a problemelor. Statele membre
ale Uniunii Europene coopereaza in cadrul acesteia
pentru a rezolva in mod practic problemele rezultate
din aplicarea defectuoasa a legislatiei Pietei Interne
de catre autoritatile statului. Exista un centru Solvit in
fiecare stat membru (precum si in Norvegia, Islanda
si Lichstenstein). Aceste state pot contribui la trata-
rea reclamatiilor primite din partea cetatenilor si a
intreprinderilor. Ele fac parte din administratiile nati-
onale si se angajeaza sa ,furnizeze solutii reale pen-
tru probleme reale in termen de zece saptamani”, in
mod gratuit. Solvit intervine, in principiu, pentru rezol-
varea oricarei probleme transfrontaliere care apare
intre o intreprindere sau un cetatean, pe de-o parte,
si 0 institutie a statului, pe de alta parte. Domeniile in
care Solvit a oferit solutii, pana in prezent, sunt urma-
toarele:

B recunoasterea calificarii profesionale si a
diplomelor;

B accesul la educatie;

B dreptul la vot si la permisul de sejur;

B securitatea sociala, drepturi in domeniul
muncii;

B permise de conducere si inmatriculare a ve-
hiculelor;

E controlul la frontiera;

B accesul pe piata al produselor si serviciilor;

®m stabilirea intr-un stat, in calitate de persoana
independents;

m  piete publice;

m fiscalitate, libera circulatie a capitalurilor si a
platilor.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 265, iunie 2006
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Doctor Marianna SCHAUZU, sef al Corpului de Control si Cooperare Internationala
al Institutului Federal pentru Evaluarea Riscului

Suprafata globala a recoltelor modificate genetic a fost de 90 milioane ha, echivalentul a
222 milioane de dolari. Principalii cultivatori de soia, bumbac si canola, modificate genetic,
sunt: Statele Unite, Argentina, Brazilia si China, la care s-au adaugat: Paraguay, India, Africa
de Sud, Uruguay, Australia, Mexic, Romania, Filipine, Spania si, intrro masura mai mica,

Columbia, Honduras si Germania.

Dintre cele patru noi state care au cultivat recolte
modificate genetic in 2005, trei fac parte din Uniunea
Europeana. In 2005, dupa o intrerupere de cinci ani,
si respectiv patru ani, Portugalia si Franta au reluat
plantarea porumbului modificat genetic, in timp ce
Republica Ceha a plantat porumb modificat genetic
pentru prima data. lranul a inceput comercializarea
orezului modificat genetic in 2005. De la inceputul
comercializarii recoltelor modificate genetic, in 1996,
genele modificate genetic au avut ca trasaturi domi-
nante doua insusiri care au transmis: toleranta la
erbicide si rezistenta la atacul insectelor. Statele Uni-
te ale Americii au continuat sa fie cel mai mare culti-
vator, producand 55% din recoltele globale obtinute
prin inginerie genetica.

Prevederi referitoare la etichetare

Dupa aparitia soiei modificate genetic in 1996,
Uniunea Europeana - partial ca raspuns la o dezba-
tere publica - a fost prima regiune din lume care a
introdus etichetarea obligatorie pentru alimentele
derivate din organisme modificate genetic (OMG), cu
intentia de a permite consumatorilor o alegere in cu-
nostinta de cauza. In aprilie 2004, a intrat in vigoare
noua legislatie care cuprindea prevederi de eticheta-
re extinse. Urmand exemplul Uniunii Europene, si alte
guverne din lume au elaborat prevederi de eticheta-
re. Totusi, modul de elaborare a etichetarii alimente-
lor modificate genetic difera substantial de la stat la
stat (vezi Tab. 1).

Detectare si identificare

Dupa ce au fost implementate cerintele de eti-
chetare, au fost necesare mijloace adecvate de con-
trol, facilitdnd astfel comertul international si servicii-
le. Au fost elaborate metode de detectare a organis-
melor modificate genetic, pentru a permite partilor
interesate, precum: producatorii de seminte, cultiva-
torii, producatorii de alimente si laboratoarele de ana-
lize, sa respecte prevederile de etichetare, iar autori-
tatilor de control al alimentelor, sa verifice conformi-
tatea cu cerintele legale.

Extinderea cunostintelor in domeniul tehnologiei
acidului dezoxiribonucleic (ADN), a facut posibila
obtinerea organismelor modificate genetic, permitand
dezvoltarea unor metode de detectie specifice. Me-
toda preferata pentru a determina daca un aliment a
fost produs printr-o modificare genetica consta in
cautarea de secvente ADN modificate si/sau proteine
noi rezultate din modificarea genetica. Punctul de
plecare este o esantionare potrivitd pentru a se obti-
ne un esantion reprezentativ al produsului de investi-
gat. Urmatorul pas este extractia de proteind sau
ADN din esantionul studiat. Proteina extrasa este
luata la intmplare. ADN-ul extras face obiectul unei
reactii cantitative sau calitative de polimerizare in
lant (RPL).

1 Acidul dezoxiribonucleic este materialul din interiorul nucleului
celular care transporta informatia genetica;
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Analiza proteinelor

Testele imunologice se bazeaza pe legatura spe-
cifica a unei proteine cu un anticorp. Aceste incercari
ofera un grad inalt de autonomie si o inalta evaluare
a esantioanelor. Deficienta majora a testelor imuno-
logice consta in faptul ca este posibil ca detectarea si
masurarea sa fie limitate din cauza unor niveluri re-
duse de exprimare a proteinelor si a degradarii in
timpul fabricarii alimentelor. n plus, continutul de noi
proteine nu este distribuit in mod egal in toate tesu-
turile plantelor. Testele imunologice pot, totusi, sa
ofere un test cu o valoare practica considerabila pen-
tru monitorizarea rapida, in camp, si pentru testarea
materiilor prime, precum: grane si alimente.

Analiza ADN

Datorita rigorii si specificitatii ei, reactia de poli-
merizare in lant, care permite multiplicarea exponen-
tiala a unui fragment ADN specific, este, in mod cu-
rent, tehnologia analitica de varf, folosita la analiza
cantitativa si calitativda a ADN-ului derivat din orga-
nisme modificate genetic. Specificitatea analizei RPL
consta in legarea unor oligonucleotide scurte (prima-
re) de niste zone adiacente ale segmentului ADN,
asociat unei modificari genetice specifice. Deoarece
ADN-ul este prezent in fiecare celula a organismului
modificat genetic si este necesar doar un fragment
scurt de ADN pentru a identifica o modificare geneti-
ca, metodele de detectare bazate pe RPL pot detecta
urme ale unor secvente de ADN specifice, chiar si in
alimentele indelung prelucrate.

Au fost elaborate metode de detectie bazate pe
RPL, atat pentru screening-ul cantitativ si calitativ, cat
si pentru identificarea modificarilor genetice specifice
si a organismelor modificate genetic. Metodele de
detectie a ADN-ului din punct de vedere calitativ ofe-
ra un raspuns pozitiv sau negativ la intrebarea daca
organismele modificate genetic, derivate din ADN,
sunt prezente in esantionul studiat. Pentru a controla
din punct de vedere cantitativ, adica a verifica daca
nu este depasit un anumit nivel inscris pe eticheta, in
cazul unui aliment, procentul de ADN modificat gene-
tic fata de cel nemodificat se determina folosind un
sistem RPL in timp real.

Standardizarea metodelor
de detectie

Ca urmare a propunerii venite din partea Germani-
ei, unde a fost publicata, in 1997, prima metoda oficiala
de detectare a organismelor modificate genetic, Comite-
tul tehnic de analiza a alimentelor, al Comitetului Euro-
pean de Standardizare - CEN/TC 275, Metode orizonta-
le, a decis, in iunie 1998, sa creeze un grup de lucru
(WG 11), pentru a elabora standarde de detectie a
unor organisme modificate genetic si a alimentelor

derivate. CEN/TC 275/WG 11 a avut prima intrunire
in februarie 1999, sub conducerea Germaniei. Mem-
brii sai reprezintd stiinta, industria alimentara,
laboratoarele de analiza si autoritatile de control al
alimentelor.

Metodele standardizate de detectie a organismelor
modificate genetic au fost si sunt considerate relevante
la nivel global deoarece contribuie la facilitarea comer-
tului international si a serviciilor. Astfel, pentru a conjuga
eforturile internationale, in iulie 2000, a fost creat un
grup de lucru al ISO (ISO/TC 34/WG 7), in cadrul Acor-
dului de la Viena, din 1991.

»,Uniunea Europeana a fost prima regiune
din lume care a introdus etichetarea obligatorie
a alimentelor derivate din organisme modificate
genetic”

Bazandu-se pe o abordare temeinica la nivel inter-
national a detectiei, identificarii si cuantificarii organis-
melor modificate genetic si a alimentelor derivate,
CEN/TC 275/WG 11 a decis sa adopte un program de
lucru format din sase proiecte, iar ISO/TC 34/WG 7 a
fost de acord sa le transpuna in sase standarde, in pa-
ralel, sub conducerea CEN. Figura 1 infatiseaza relatiile
dintre standardele similare pentru detectia, identificarea
si cuantificarea OMG-urilor si produselor derivate.

O data elaborate, proiectele de standarde au fost
revizuite de catre membrii grupurilor de lucru ale ISO si
ale CEN; comentariile au fost evaluate in prealabil de
ISO/TC 34/WG 7, si rezolvate la intrunirile
CEN/TC 275/WG 11. Proiectele finale rezultate au fost
supuse unui vot paralel si, cu o singura exceptie?, au
fost publicate ulterior ca standarde EN ISO:

Metode bazate pe proteina
(EN ISO 21572:2004/AC:2005);

Metode de extractie a acidului nucleic
(EN 1SO 21571:2005);

Metode calitative bazate pe acidul nucleic
(EN ISO 21569:2005);

Metode cantitative bazate pe acidul nucleic
(EN 1SO 21570:2005);

Cerinte generale si definitii
(EN ISO 24276:2006).

Activitatea cu privire la semintele modificate
genetic a fost preluata de 1ISO/TC 34/WG 7 si nu a
fost tratata in cadrul Acordului de la Viena intrucat
scopul CEN/TC 275 se refera numai la alimente. Un
prim proiect de standard referitor la Metodele de
analiza pentru detectarea organismelor modificate
genetic si a produselor derivate. Detectarea unor
posibile seminte tratate genetic (GTS) 4032 in

2 Exceptia se refera la tema de lucru privind strategiile de esantio-
nare, care a fost discutata, cu cateva opuneri, in cadrul
ISO/TC 34/WG 7 si, ulterior a fost anulata din programul de lucru.
Ea a fost urmata de o ancheta in cadrul ISO/TC 34, fapt care a
avut drept consecinta o intrerupere a Acordului de la Viena.
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seminte tratate genetic (GTS) 4032 in boabele de
soia printr-o reactie cantitativa de polimerizare in lant
in timp real (AWI 24274) este in curs de elaborare.

»Metodele de detectare a OMG-urilor s-au perfectionat
pentru a permite autoritatilor de control al alimentelor
sa verifice conformitatea cu cerintele legale”

Proiectul de standard cu privire la strategiile de
esantionare, elaborat de CEN/TC 275/WG 11, s-a
bazat pe datele provenite dintr-un studiu referitor la
distributia OMG-urilor in transporturile maritime mari
ale boabelor de soia. Aceste date fusesera publicate
in momentul in care proiectul de standard era discu-
tat in cadrul 1ISO/TC 34/WG 7. Scopul era sa furnize-
ze date experimentale privind investigarea distributiei
organismelor modificate genetic in cadrul loturilor,
distributie care se presupune ca a fost facuta la in-
tdmplare. Scopul era sa se foloseasca distributia bi-
nomiala, pentru a se crea interferente, prezumtie
care nu a fost niciodata verificata in practica. Obiecti-
vele studiului erau sa evalueze distributia materialu-
lui modificat genetic din loturile de soia si sa estime-
ze gradul de variabilitate al modelelor de distributie in
cadrul loturilor. S-a demonstrat ca distributia materia-
lului modificat genetic s-a interferat cu cea dimensio-
nala (temporarda) a incrementurilor contaminate.
Bazandu-se pe descoperirea ca toate loturile analiza-
te etalau o structura spatiala semnificativa, indicand
ca distributia la intdmplare nu poate fi asumata a
priori, autorii au concluzionat necesitatea de a elabo-
ra protocoluri de esantionare. Acestea se bazeaza pe
modele statistice fara cerinte de distributie.

Daca unii membri ai ISO/TC 34 nu au contestat
valoarea stiintificd a procedurii de esantionare pro-
puse, multi au fost de parere ca aplicarea ei in prac-
tica ridica serioase semne de intrebare. Ei au consi-
derat ca standardele ISO existente, referitoare la
esantionare (din cereale si seminte de floarea soare-
lui etc.) vor fi suficiente pentru analiza OMG-urilor.

in urma deciziei 1ISO/TC 34 de a intrerupe tema
de lucru referitoare la esantionare, CEN/TC 275 a
fost de acord sa transforme proiectul de standard
intr-o specificatie tehnica privind strategiile de esan-
tionare (CEN/TC 21568), care a fost supusa votului
oficial in martie 20086.

RwW T

Cerinte generale gi definitii (EN ISO 24276)

Esantionarea alimentelor

(CEN/TS 21568)
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Esantionarea alimentelor Extractia de proteina si testul imunologic
(CEN/TS 21568) (EN ISO 21572)
Y | ¥ -
| ‘ o N
Analiza calitativd RPL Analiza cantitativd RPL
(EN ISO 21570)

(EN 1SO 21569)
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Fig. 1- Interrelatiile dintre standardele referitoare la detecta-
rea, identificarea si cuantificarea alimentelor modificate genetic si
a produselor derivate

Tabelul 1- Prevederi internationale de etichetare
a produselor alimentare modificate genetic

Schema Nivelul de material

State ] modificat genetic
CDCHEE T neintentionat
Argentina Voluntar Neaplicabil
Canada Voluntar Neaplicabil
Statele Unite Voluntar Neaplicabil
Australia si Noua n n o
Zeelanda Obligatoriu 1%
Brazilia Obligatoriu 1%
China Obligatoriu 0%
Uniunea Europeana Obligatoriu 0,9%
5 : :
Japonia Obligatoriu 5/.° (3 liZEeiErie
principale)
5 B -
Coreea de Sud Obligatoriu 3/.° (5. liEeele
principale)
5% (din produsele
Taiwan Obligatoriu de soia si grau mo-
dificate genetic)
5 - -
Thailanda Obligatoriu Do (O N EIS

principale)

Sursa: Centrul pentru Probleme Agricole, UC
Davies, martie 2003; Greenpeace Canada, august
2004, Hongkong DNA Limited, 2005
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nr. 4, aprilie 2006, revista Organizatiei Internationale
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de franci elvetieni. Abonamente:sales@iso.org.
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Biometria si standardizarea

Marie-Claire BARTHET

Biometria, care permite identificarea persoanelor pe baza caracteristicilor lor fizice, isi face
intrarea in forta in cadrul documentelor de identitate si al celor de calatorie, dupa care va fi
utilizata, probabil, in numeroase alte sectoare. Pentru a stimula schimburile de date si dez-
voltarea de aplicatii, este nevoie de standarde. Plecand de la aspecte tehnice, standardizarea
se refera la probleme fundamentale care vizeaza in mod deosebit securitatea.

Biometria consta in transformarea caracteristicilor
fizice ale unei persoane (iris, retina, voce, amprente
digitale, forma mainii sau a fetei) intr-o amprenta digj-
tala. Caracteristicile obtinute trebuie sa fie universale,
unice, permanente si sa poata fi inregistrate si accep-
tate din punct de vedere cultural de cétre utilizatori. In
plus, ele trebuie sa fie usor de folosit. Scopul unui sis-
tem biometric consta in autentificarea si identificarea
indivizilor. La ora actuala, dezvoltarea sa este direct
legata de cea a actelor si a documentelor de identita-
te. Pasaportul biometric cerut de Statele Unite pentru
a putea patrunde pe teritoriul lor si viitoarea carte de
identitate, nationald, electronica, securizata (INES), in
Franta, ilustreaza afirmatia de mai sus.

,In cadrul dezvoltarii actuale a documentelor de
calatorie, aplicatia necesita stocarea datelor (am-
prente digitale, fotografie digitalda) intr-o componenta
fara contact, identica cu o cartela. Este vorba despre
niste solutii ale proprietarilor. Fabricantii solicita ihsa
standarde pentru dezvoltarea interoperabilitatii”, de-
clara Patrice Plessis, responsabil in domeniul coor-
donarii activitatii de standardizare la Gemplus. ,Este
esential ca diferitele sisteme sa devina compatibile”,
adauga Benadette Dorizzi, profesoara la Institutul
National de Telecomunicatii (INT) si responsabila a
Retelei de Excelenta Europeana Biosecure, care con-
duce cercetarea europeana in domeniul biometriei.

Evaluarea performantelor

Subcomitetul 37, Biometrie, al comitetului
ISO/CEI JTC 1, Tehnologia informatiei, ale carui pre-
sedintie si secretariat sunt asigurate de Statele Unite,

a fost creat la sfarsitul lui 2002, iar comisia franceza
,08linda”, in ianuarie 2004. Lucrarile subcomitetului
se refera la armonizarea vocabularului, a interfetelor
software-ului, a formatelor de schimb de date (am-
prente digitale, configuratia fetei, a irisului, specime-
nul de semnatura), a profilelor de aplicare si a meto-
delor de incercare si evaluare. Peste 300 de referen-
tiale sunt inscrise in programul de lucru. Numeroase
standarde din seria ISO/CElI 19794, referitoare la
formatele de schimb de date biometrice, au fost pu-
blicate recent: Partea 2 se refera la datele caracteris-
tice ale degetului, Partea 4, la datele imaginii degetu-
lui, Partea 5, la datele imaginii fetei, iar Partea 6, la
datele imaginii irisului. Partea 1 (cadru general) si
Partea 3 (datele spectrale ale formei degetului) sunt
in curs de elaborare.

Specialistii francezi de la Sagem - fostul Gemplus,
precum si de la Institutul National pentru Telecomuni-
catii, se implica in proiectele referitoare la incercari si
evaluarea performantelor. Nivelul de performanta al
sistemelor biometrice este apreciat in functie de frec-
venta statistica a erorilor relevate in cadrul celor doua
componente esentiale ale acestora: nerecunoasterea
unui individ care ar trebui sa fie recunoscut (false
rejection rate - FFR) si recunoasterea gresita a indivi-
dului (false acceptation rate - FAR). ,Toate intreprin-
derile care propun solutii biometrice se confrunta cu
coeficienti de nerecunoastere sau de falsa recunoas-
tere, dar nu exista un referential comun. O firma poate
elabora algoritmi de securitate, fara a preciza tipurile
de detectori pe care i-a utilizat. Cinci standarde sunt pe
cale de a fi elaborate (seria ISO 19795), care vor defini
un mod comun de incercare a sistemelor biometrice si
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de evaluare a performantelor”, declara Claude Barral,
inginer in domeniul cercetarii si al informarii tehnologi-
ce, la Gemplus.

Aplicatii fiabile

Alaturi de SC 3, un alt comitet al JTC 1, SC 27,
care se ocupa de tehnicile de securitate, redacteaza
doua proiecte noi de standarde care se refera exclu-
siv la biometrie, in mod deosebit la protectia gabarite-
lor biometrice si la contextul de identificare a datelor
biometrice. ,SC 37 nu se ocupa explicit de securita-
tea intrinsecd a dispozitivelor. In cadrul SC 27,
Gemplus a participat activ la elaborarea de criterii
comune, care confera sigurantd unui produs din
punct de vedere al arhitecturii si al realizarilor bazate
pe siliciu, al sistemului sau de operare si al aplicatii-
lor sale. In cazul sistemelor biometrice, adaugarea
algoritmilor criptografici, in scopul recunoasterii per-
soanelor, inseamna siguranta la functionare si securi-
tate. Aplicatiile trebuie sa fie fiabile”, afirma Patrice
Plessis.

La nivel european, a fost creat un grup-tinta in
2004. ,Acesta avea misiunea de a coordona resurse-
le, pentru a urmari lucrarile desfasurate de I1SO si a
identifica subiecte importante pentru problematica
europeana”, precizeaza Catherine Protic, inginer la
AFNOR. ,in cazul documentelor de calatorie si al vize-
lor, la care biometria isi aduce contributia, necesita-
tea interoperabilitatii este cruciald. Sunt in curs de
desfasurare lucrari cu privire la certificarea
biometrica, in scopul definirii unei scheme de certifi-
care care sa specifice standardele necesare pentru
evaluarea interoperabilitatii si mijloacele de evaluare
aferente”, adauga ea.

Actele - o prima etapa

Daca aplicatiile referitoare la titlurile si documen-
tele de calatorie au un caracter motrice in cadrul lu-
crarilor, identificarea biometrica este tot mai mult
solicitata Tn numeroase domenii ale societatii si
aceasta piata este in plin avant. Proiecte si realizari
exista deja. Ele se refera la controlul accesului, fizic
sau virtual, la supraveghere, tranzactiile comerciale,
sau la procedurile administrative la distanta. ,Biome-
tria va putea fi utilizata la toate tipurile de control de
acces, mai ales in zonele cu caracter rezervat: aero-
porturi, centrale nucleare sau la furnizarea de servicii
clientilor voluntari, de exemplu, plata in unele zone
din Statele Unite. Mentionam, de asemenea, aplicatii-
le cu caracter personal, de exemplu, deschiderea usii
pe baza amprentelor digitale, care inlocuiesc cheia,
sau a telefonului mobil, fara a mai folosi parola”,
afirma Bernadette Dorizzi. In Franta, Comisia Natio-
nala in Domeniul Informaticii si al Libertatii (CNIL)
supravegheaza si autorizeaza utilizarea biometriei

cand aceasta i se pare indispensabila (vezi sectiunea
Jldentificarea si autentificarea care nu lasa urme”).
Cartela si baza de date distribuite asigura protectia
informatiilor personale. Datele inmagazinate in pasa-
poarte sunt controlate off line. Pentru scopuri de edi-
ficare cu privire la semnalmente, sau daca exista si-
tuatii de indoiala, informatia poate fi verificata intr-o
baza de date”, declara Claude Barral.

O cheie multimodala

Reteaua Biosecure, care a fost recunoscuta de
curand ca organism de legatura de catre SC 37, per-
mite, printre altele, utilizarea in comun a bazelor de
date si a algoritmului. Ea a permis crearea unor sis-
teme de referinta”, afirmad Bernadette Dorizzi. ,Alte
proiecte europene, precum Securephone, sunt inte-
resate de aplicatiile biometriei. n cadrul acestui pro-
iect se utilizeazd mai multe modalitati biometrice:
voce, figura, semnatura dinamica, pe un asistent
digital personal - PDA - sau pe un telefon mobil, in
vederea securizarii tranzactiilor. Multimodalitatea
imbunatateste performantele si fiabilizeaza utilizarea
biometriei”, adauga ea. Pasaportul european si pro-
iectul INES combina, de altfel, numeroase metode de
identificare biometrica. n general, ,utilizarea mai
multor tehnici biometrice simultane sau succesive
permite sporirea securitatii sistemului si ofera un
plus de confort utilizatorului, care poate opta pentru
unele sau altele. Viitorul va fi multimodal”, concluzio-
neaza Patrice Plessis.

Identificarea si autentificarea
care ,hu lasa urme”

Comisia Nationala in Domeniul Informaticii si al
Libertatii supravegheaza cu maxima atentie protectia
vietii private. Ea considera ca inmagazinarea gabari-
telor intr-o baza de date nu ridica probleme atata
timp cat gabaritul (o cartela, un telefon mobil sau un
calculator) este utilizat exclusiv de proprietar. In
schimb, cand o baza de date este constituita in ca-
drul unui dispozitiv de identificare biometrica, CNIL
considera ca elementul biometric selectat poate avea
0 consecinta asupra vietii noastre private. Este vorba
despre cazul in care acesta ,lasa urme” (ADN, am-
prenta digitald) in viata noastra cotidiana. In aseme-
nea situatii, controlul ,finalitatii” si al ,proportionalita-
tii” poate conduce la implementarea unor baze de
date, cu conditia sa existe o0 necesitate imperativa de
securitate.

Daca nu avem de-a face cu un asemenea caz,
cand se constituie baza de date cu privire la gabarite,
intrucat un element biometric nu lasa urme (conturul
mainii, configuratia retinei, recunoasterea vocii), el
este de preferat - considera CNIL - proliferarii de
fisiere care cuprind ADN-uri sau amprente digitale.
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Tehnicile biometrice Controlul comportamentului

B viteza atingerii tastelor/clapelor;
B recunoasterea vocii;
B viteza trasarii semnaturii.

Control fizic:

B amprentele digitale;

B recunoasterea formei mainii sau a amprentei
palmei;

m iris;

m  reting;

B recunoasterea fetei;

m  configuratia venelor.

Tehnici in curs de dezvoltare

m forma urechii;

m  forma buzelor;

B analiza caracteristicilor biologice (mirosul
corpului, ADN, saliva etc.).

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 264, mai 2006

ASRO - organismul de certificare sisteme de management al calitatii
(ASRO OC-SMC) a emis inca trei certificate de conformitate cu standardul
SR EN ISO 9001:2001

Pentru:

o S.C. BRAIN S.R.L. Alexandria, pentru domeniul ,,alte activitati referitoare la sanatatea umana” —
analize medicale in profilele: hematologie, biochimie clinica, imunologie clinica, hemostaza (cod CAEN 8514)
o S.C. BLISOLUTION GRUP SOFT S.R.L. Ploiesti, sediu de lucru Bucuresti ,editare ziare” (COD
CAEN 2212) si ,publicitate” (COD CAEN 7440)

o S.C. PROBIOS MEDICA S.R.L., Resita pentru domeniul ,,alte activitdti referitoare la sandtatea
umana” (cod CAEN 8514) — analize medicale in profilele: hematologie, microbiologie, biochimie clinica, sero-

logie, imunologie clinica, hemostaza, parazitologie
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Un nou standard ISO/CEI

va consolida increderea in certificarea
sistemelor de management

Sute de mii de organisme si intreprinderi din lume, clientii lor, consumatorii, precum si orga-
nismele de reglementare vor beneficia de un nou standard 1ISO/CEl, proiectat pentru a spori
increderea in certificarea sistemelor de management.

ISO/CEl 17021:2006, Evaluarea conformitatii.
Cerinte pentru organismele care desfasoara auditul
si certificarea sistemelor de management, defineste
cerinte riguroase cu privire la competenta si impartia-
litatea organismelor care propun auditul si certifica-
rea, in mod deosebit in conformitate cu standardele
ISO 9001:2000 (managementul calitatii) si
ISO 14001:2004 (managementul de mediu).

Impactul noului standard va fi imens intrucat,
conform datelor recente, aproximativ 888 000 de
organisme din 161 de state sunt certificate in mod
independent Tn conformitate cu standardele
ISO 9001:2000 si/sau I1SO 14001:2004.

ISO/CEI 17021:2006 este compatibil cu dezvolta-
rea intensa a certificarii sistemelor de management. El
a fost proiectat ca sursa unica de cerinte armonizate la
nivel international pentru organismele de certificare si
activitatile desfasurate de acestea, atat in legatura cu
standardele 1ISO 9001:2000 si ISO 14001:2004, dar si
cu noile standarde de management referitoare la sigu-
ranta alimentelor (ISO 22000), a lanturilor de aprovizio-
nare (ISO/PAS 28000:2005), la securitatea informatiei
(ISO/CEI 27001:2005), precum si cu alte standarde
care vor fi elaborate in viitor.

Alister Darlymple, unul din coordonatorii grupului
de experti care au elaborat standardul, afirma:
,1ISO/CEI 17021:2006 va constitui baza oricarei acti-

vitati a ISO care se va referi la necesitatea de verifi-
care a aplicarii unui standard de sistem de manage-
ment printr-un audit si o certificare independente (de
terta parte). Bunele practici vor fi incurajate, standar-
dul crednd valoare pentru intreprinderile care aplica
sisteme de management, pentru organismele care le
furnizeaza servicii de certificare si, in ultima instanta,
pentru clientii si consumatorii de produse si servicii
acoperite de sistemele de management, precum Si
de organizatiile de reglementare”.

Tnlocuind si perfectionand Ghidurile ISO/CEl 62 si
ISO/CEI 66, standardul ISO/CElI 17021:2006 se ba-
zeaza pe un consens international cu privire la cele
mai recente bune practici. in plus, standardul include
linii directoare elaborate de Forumul International de
Acreditare (IAF), o asociatie internationala de orga-
nisme de acreditare, care au fost create in numeroa-
se state pentru a aproba (acredita) competenta orga-
nismelor de certificare.

Randy Dougherty, unul din coordonatorii grupului
de experti, declara: Jintrucat 1SO/CElI 17021:2006
defineste cerintele pentru desfasurarea certificarii
oricarui sistem de management, acest standard
constituie unicul document de cerinte pentru acredi-
tarea organismelor care desfasoara aceasta certifica-
re. Documentul va ajuta la asigurarea de bune prac-
tici regulate atat la organismele de acreditare, cat si
la cele de certificare, fapt deosebit de important pen-
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tru increderea in aceste activitati si, prin urmare, pen-
tru comertul international”.

ISO/CEI 17021:2006 reprezinta un nou model
pentru standardele care alcatuiesc setul de
instrumente pentru evaluarea conformitatii, domeniu
care acopera evaluarea produselor, a serviciilor,
sistemelor, proceselor si materialelor, in raport cu
standardele, reglementarile si alte specificatii. Docu-
mentul are un caracter inovator, intrucat prezinta
principiile certificarii, apoi cerintele, bazate pe per-
formanta, care decurg din acestea. Aceste principii
sunt: impartialitatea, competenta, responsabilitatea,
transparenta, confidentialitatea si tratarea re-
clamatiilor. Standardul subliniazé necesitatea de a
asigura competenta personalului oricarui organism
de certificare - nu numai a auditorilor - in procesul
de certificare.

Cerintele de impartialitate se refera mai ales la
necesitatea ca organismul de certificare sa furnizeze
dovada ca sunt evitate conflictele de interese intre
certificare si serviciile de consultanta, de formare si
audit intern. Aceste cerinte se aplica, de asemenea,
comercializarii ~ serviciilor ~de  certificare  si
subcontractarii auditurilor.

Organismul de certificare trebuie sa infiinteze un
comitet care va veghea la respectarea impartialitatii.
Potrivit prevederilor standardului, acest comitet va
putea include reprezentanti care au interese diverse:
clienti ai organismului de certificare, organisme pro-
fesionale din domeniu, organisme de reglementare,
organisme guvernamentale sau neguvernamentale,
precum si organizatii de consumatori.

in plus, organismul de certificare trebuie sa im-
plementeze un sistem de management pentru a asi-
gura conformitatea sa cu ISO/CEI 17021:2006.

Standardul ISO/CEl 17021:2006, Evaluarea con-
formitatii. Cerinte pentru organismele care desfasoa-
ra auditul si certificarea sistemelor de management,
poate fi achizitionat de la Asociatia de Standardizare
din Roméania, Serviciul  Véanzari-Abonamente,
str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1, Bucuresti,
telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14; 312 94 88.

Traducere: Maria Bratu - Comunicat ISO
nr. 1028/2006
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Un standard ISO ii va ajuta pe consumatori,
furnizandu-le mai multe informatii cu privire

la etichetarea de mediu

Intreprinderile pot contribui la edificarea unei lumi mai durabile, achizitionand bunuri si bene-
ficiind de servicii care afecteaza cat mai putin mediul. S-a constatat, in ultimele decenii, ca
marcajele de mediu nu comunica informatii verificabile si exacte cu privire la produse.

Pentru a remedia aceasta problema, Organizatia
Internationald de Standardizare (ISO) a publicat
standardul ISO 14025:2006, Marcaje si declaratii de
mediu. Declaratii de mediu de tip lll. Principii si mo-
duri de operare, care va imbunatati comunicarea in-
tre intreprinderi, permitdnd consumatorilor sa faca
niste comparatii intre produsele care indeplinesc
aceeasi functie, incurajand astfel imbunatatirea per-
formantelor de mediu.

L~Standardul ISO 14025 va juca un rol important
in cadrul programelor nationale si regionale de
ecoetichetare, precum Politica integrata a produselor
in cadrul Uniunii Europene, oferind un cadru de refe-
rintd pentru elaborarea de declaratii de mediu cu
privire la produse (DEP). El va constitui, de aseme-
nea, un element de baza care va permite intreprinde-
rilor, indiferent de dimensiune, sa construiasca mo-
dule de informare DEP, care ofera informatii cu privi-
re la ciclurile de viata”, declara Stig Hirsbak, coordo-
nator al grupului de lucru care a elaborat standardul.

Declaratiile de mediu de tip Ill ale ISO 14025 pre-
zintd informatii de mediu cuantificate, cu privire la
produse, utilizdnd parametri determinati in prealabil
si bazati pe seria de standarde ISO referitoare la ana-
liza ciclului de viata. Se ofera si informatii de mediu
suplimentare, cu privire la impacturile asupra
biodiversitatii, precum si instructiuni si limite pentru o
utilizare eficace sau pentru evaluarea pericolelor si a
riscurilor pentru sanatatea umana sau pentru mediu.

Etichetarea de mediu de tip | este un program
bazat pe multiple criterii, care implica o terta parte ce
atribuie un marcaj de mediu produselor care raspund
unui ansamblu de criterii determinate in prealabil.
Pentru informatii suplimentare, a se consulta:
ISO 14024:1999, Marcaj si declaratii de mediu.
Etichetare de mediu de tip I. Principii si metode.

Etichetarea de mediu de tip Il mentioneaza cerin-
te pentru declaratiile de mediu date pe proprie ras-
pundere de fabricanti, importatori, distribuitori si van-
zatorii cu amanuntul sau de alte parti care pot bene-
ficia de aceste declaratii. Pentru informatii suplimen-
tare, a se consulta: ISO 14021:1999, Marcaje si de-
claratii de mediu. Declaratii de mediu date pe proprie
raspundere (Etichetare de tip Il).

Standardul ISO 14025 a fost elaborat de comite-
tul tehnic ISO/TC 207, Management de mediu, sub-
comitetul SC 3, Etichetare de mediu, grupul de lucru
GT 4, Declaratii de mediu de tip Ill.

Documentul poate fi procurat de la Asociatia de
Standardizare din  Romania, Serviciul Vanzari-
Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1, Bucu-
resti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14; 312 94 88.

Traducere: Maria Bratu - Comunicat ISO
nr. 1020/2006
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Data de 1 ianuarie va marca intrarea in vigoare a
noului numar international standardizat al cariii
(ISBN), alcatuit din 13 cifre, care va furniza sistemu-
lui mondial de identificare a cartilor o capacitate spo-
ritd In viitor; acest fapt va oferi avantaje editorilor,
librarilor, bibliotecilor si, desigur, cititorilor.

Orice persoana care inregistreaza, stocheaza sau
schimba date ISBN intr-un sistem automat, va trebui
sa se asigure pana la data de 1 ianuarie 2007 ca
acest sistem se poate acomoda cu formatul ISBN de
13 cifre. Desi schimbarea afecteaza in principal sis-
temele, ea va avea un impact si asupra proceselor de
editare, a vanzarilor, marketing-ului, managementului
depozitarii, productiei, contabilitatii si catalogarii.

Necesitatea unei a patra editii a 1ISO 2108, In-
formare si documentare. Numarul international stan-
dardizat al cartii (ISBN), publicata in 2005, s-a dato-
rat insusi succesului sistemului ISBN, care s-a bazat
pana atunci pe 10 cifre, a caror capacitate de nume-
rotare era pe cale de epuizare. Noua versiune a stan-
dardului ISO garanteaza capacitatea de numerotare
ISBN gratie unui sistem alcatuit din 13 cifre, perfect
compatibil cu sistemul initial.

Stabilind 1 ianuarie 2007 ca data de intrare in
vigoare a noului sistem, standardul ISO a oferit indus-
triei editarii si comertului cu carti - atat traditionale,
cat si bazate tot mai mult pe web - posibilitatea de a
se pregati sa asimileze aceasta schimbare majora a
sistemului de identificare.

Brian Green, director executiv al Agentiei
Internationale a ISBN, a declarat: ,Piata
internationala a cartii este pregatita pentru trecerea
la ISBN-ul cu 13 cifre. Ea a profitat de ocazia de a-si
actualiza sistemele, in vederea imbunatatirii lantului
de distributie a cartilor. Procesul de standardizare al
ISO a asigurat o acceptare internationala de catre

humerelor ISBN au luat
in 2005 decizii pentru 2007?

acceptare internationald de catre toate sectoarele
acestei industrii”.

Incepand din 1970, ISBN constituie un aspect
esential al comertului mondial al cartii si un ele-
ment-cheie al catalogarii bibliotecilor intrucat un nu-
mar unic ISBN insoteste o carte sau o monografie din
momentul publicarii ei, de-a lungul intregului lant de
aprovizionare si distributie. Utilizarea ISBN este esen-
tiala pentru sistemele de comanda si pentru facilita-
rea managementului drepturilor de autor si monitori-
zarea datelor de vanzare.

Dezvoltarea spectaculoasa a editarii electronice
sporeste presiunea asupra atribuirii numerelor ISBN
intrucat editorii valorifica oportunitatile oferite de web
si de comertul electronic pentru a vinde publicatii sub
forme noi.

Standardul ISO 2108:2005, Informare si
documentare. Numarul international standardizat al
cartii (ISBN) poate fi procurat de la Asociatia de
Standardizare din  Roméania, Serviciul Vanzari-
Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1,
Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14;
312 94 88.

Informatii suplimentare pot fi obtinute:

B de la Agentia Internationala a ISBN -
www.isbn-international.org.

B consultand revista STANDARDIZAREA, nr. din
septembrie 2005, in care figureaza comunicatul
ISO nr. 962, intitulat: Standardul ISO pentru identifi-
carea ISBN a cartilor este reinnoit pentru secolul XXI.

Traducere: Maria Bratu - Comunicat ISO
nr. 1032/2006
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ISO va lansa un CD care reuneste colectia
standardelor referitoare la securitatea
in domeniul tehnologiei informatiei

Un CD care cuprinde, pentru prima data, colectia
principalelor standarde referitoare la securitatea in
domeniul tehnologiei informatiei, va fi realizat in cu-
rand de Organizatia Internationala de Standardizare
(1ISO).

Acest CD ofera utilizatorului cele mai importante
standarde referitoare la securitatea informatiei. Este
vorba despre: evaluarea, implementarea, actualiza-
rea si managementul securitatii informatiei, in orice
intreprindere care produce sau utilizeaza informatii,
indiferent de forma acestora.

Acest CD-ROM, atéat de asteptat, reprezinta rodul
colaborarii fructuoase dintre Comisia Electrotehnica
Internationala (CEI) si Organizatia Internationala de
Standardizare (I1SO).

Intreprinderile se confruntd tot mai des cu ame-
nintari ale securitatii sistemelor si retelelor lor infor-
mationale. Caracterul acestora este foarte divers:
frauda, spionaj, sabotaj, vandalism, incendii sau
inundatii. Pagubele provocate de virugii informatio-
nali, piratajul si atacurile au devenit fenomene curen-
te, deosebit de daunatoare si tot mai sofisticate.

»Nu exista nici o indoiala ca protectia informatiei
sistemelor si retelelor noastre constituie o problema
fundamentald care necesita o reactie imediata si o
atentie permanenta”, declara Ted Humphreys, coor-
donator al grupului de lucru al GT 1, Cerinte, servicii
de securitate si directive, unul dintre cele trei grupuri
de lucru ale 1ISO/CEI JTC 1/SC 27. ,Informatia consti-
tuie de acum inainte un bun esential in cadrul comer-
tului electronic, aflat in plin avant”.

Acest CD-ROM, care contine textul integral al ce-
lor mai importante standarde ISO/CEI din domeniul
securitdtii informatiei (inclusiv ilustratii), prezinta
avantajul de a oferi utilizatorului un instrument de
lucru complet, cu valoare de referinta si deosebit de
util.

El va constitui, atat pentru toate nivelurile mana-
gementului, cat si pentru autoritatile tehnice, un spri-
jin si un ghid care le va permite sa identifice provoca-
rile, sa evalueze nivelurile riscurilor cu care se con-
fruntad si sa stabileasca solutii pentru a reduce la mi-
nimum orice risc potential sau pierdere eventuala,
impuse informatiilor sau sistemelor lor.

Acest CD-ROM este primul dintr-o noua serie de
produse grupate sub denumirea ,Colectia JTC 17,
care va cuprinde alte colectii de standarde pentru
diferite sectoare ale domeniului IT la care se refera
JTC 1, comitet mixt al ISO/CEl, Tehnologia informati-
ei.

CD-ROM-ul ,Colectia JTC 1 - Securitatea in do-
meniul IT” (,JTC 1 Collection - IT Security”) poate fi
procurat de la Asociatia de Standardizare din Roma-
nia, Serviciul Vanzari-Abonamente, str. Mendeleeyv,
nr. 21-25, sector 1, Bucuresti, telefon: 316 77 25,
fax: 317 25 14; 312 94 88.

Traducere: Maria Bratu - Comunicat ISO
nr. 1033/21006
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Standardele lunii

Maria BRATU, expert documentare, Directia Publicatii, ASRO

Vopsele si emailuri

SR EN ISO 2814:2006, Vopsele si lacuri. Compa-
rarea raportului de contrast (putere de acoperire) al
vopselelor de acelasi tip si de aceeasi culoare

Standardul stabileste metoda de referinta utiliza-
ta pentru compararea raporturilor de contrast date de
pelicule si vopsea de culori deschise, cu un factor de
reflexie mai mare decat 40% sau albe, uscate la
temperatura ambianta si aplicate cu o grosime a pe-
liculei umede aproximativ egala, pe suporturi negre si
albe

Clasificare alfanumerica: M23-Tesaturi de in, ca&-
nepa si iuta sau de tip in, canepa si iuta;

Clasificare ICS: 87.040-Vopsele si emailuri

SR EN ISO 6504-1:2006, Vopsele si lacuri. Deter-

minarea puterii de acoperire. Partea 1: Metoda
Kubelka-Munk pentru vopsele albe si vopsele deschise

Documentul stabileste metoda utilizata pentru
determinarea puterii de acoperire (viteza de stropire
necesara pentru a da un raport de contrast de 98%)
a vopselelor albe sau slab colorate. Este limitata la
filme de vopsea avand valoarea coordonatei
tricomatice Y mai mare sau egala cu 70. Nu se aplica
pentru vopsele fluorescente sau metalizate.

Clasificare alfanumerica: M23-Tesaturi de in, ca&-
nepa si iuta sau de tip in, canepa si iuta

Clasificare ICS: 87.040-Vopsele si emailuri

Tutun, produse din tutun

si echipamente pentru

industria tutunului

SR ISO 2971:2006, Tigarete si filtre. Determina-

rea diametrului nominal. Metoda utilizdnd un aparat
de masurare cu fascicul laser

Acest standard specifica o metoda de scanare cu
raza laser fara contact pentru masurarea diametrului

mediu, mimin si maxim si a ovalitatii obiectelor in
forma de baghetd, cu sectiunea transversala, circula-
ra sau ovala.

Clasificare alfanumerica: S33-Tutun si produse
din tutun;

Clasificare ICS: 65.160-Tutun, produse din tutun
si echipamente pentru industria tutunului

SR ISO 4874:2006, Tutun. Esantionarea loturilor
de materii prime. Principii generale

Documentul specifica principiile generale care se
aplica atunci cand se efectueaza esantionarea loturi-
lor de materii prime, puse in ordine, pentru a stabili
fie valoarea medie a uneia sau a mai multora dintre
caracteristicile sale, fie neomogenitatea uneia sau a
mai multor caracteristici.

Clasificare alfanumerica: S33-Tutun si produse
din tutun;

Clasificare ICS: 65.160-Tutun, produse din tutun
si echipamente pentru industria tutunului

Standarde europene adoptate
initial prin fila de confirmare sau
nota de confirmare, pentru care
s-a publicat versiunea roméana

Beton si produse din beton

SR EN 13263-1:2005, Silice ultrafina pentru be-
ton. Partea 1: Definitii, conditii si criterii de conformi-
tate

Standardul se aplica silicei ultrafine, care este un
produs secundar al procesului de topire, la produce-
rea siliciului metalic si a aliajelor de fero-siliciu. Stan-
dardul EN 13263 prezinta cerintele pentru proprieta-
tile chimice si fizice ale silicei ultrafine folosite ca
adaos de tip Il In beton, in conformitate cu
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SR EN 206-1:2002, sau in mortar, pasta sau alte
amestecuri. Documentul stabileste, de asemenea,
criteriile de conformitate si regulile aferente.

Clasificare alfanumerica: H24-Adaosuri hidraulice
si lianti hidraulici latent;;

Clasificare ICS: 91.100.30-Beton si produse din
beton

Lianti. Materiale pentru etangare

SR EN 14694:2005, Foi flexibile pentru hidroizo-
latii. Hidroizolatii pentru poduri de beton si alte su-
prafete de beton circulate de autovehicule. Determi-
narea rezistentei la presiunea dinamica a apei dupéa
degradare prin pretratare

Prezentul standard stabileste metoda de incerca-
re pentru evaluarea rezistentei la poansonare prin
impact a unei foi sau a unui sistem de foi. Scopul
acestei incercari este de a determina rezistenta la
pretratare prin poansonare prin impact, urmata de
incercarea foilor dintr-un sistem hidroizolant la presi-
unea dinamica a apei. Aceasta incercare este in mod

normal efectuata pentru foi simple, dar poate fi efec-
tuata si pentru sisteme cu foi duble.

Clasificare alfanumerica: H72-Materiale pentru
etansari;

Clasificare ICS: 91.100.50-Lianti. Materiale pen-
tru etansare

Telecomanda. Teleconducere

SR EN 13757-3:2005, Sisteme de comunicatie
pentru contoare si citirea la distanta a contoarelor.
Partea 3: Nivel aplicatie dedicat

Documentul de fata se aplica sistemelor de co-
municatie pentru contoare si pentru citirea la distan-
ta a contoarelor. Sistemul de comunicatie specificat
in acest standard este denumit M-Bus. Acest nivel de
aplicatie descrie un standard special pentru transmi-
terea inregistrarilor contoarelor.

Clasificare alfanumerica: P36-Mijloace de masu-
rare a debitului

Clasificare ICS: 33.200-Telecomanda. Telecon-
ducere;
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A aparut standardul roman SR 13508:2006 -
Linii directoare pentru implementarea unui
sistem al calitatii in institutii de sanatate

Mihaela ANGHELESCU, expert standardizare, Directia Publicatii, ASRO

in perioada actuala, in care se discuta tot mai intens despre stiinta conducerii activitatii in
orice domeniu, cand managementul se poate adapta la toate tipurile de activitati, necesita-
tea stabilirii unui management al unitatilor sanitare, care sa asigure conditii cat mai bune de

tratament pentru pacienti, este absolut necesara.

Astfel, la nivel international a existat o preocupare
continua in aceasta directie, in cadrul Organizatiei Inter-
nationale de Standardizare (ISO) elaborandu-se docu-
mentul international, IWA 1:2005, Quality management
systems - QGuidelines for process improvements in
health service organizations, aflat in prezent la a doua
editie, care prezintd un ghid pentru unitatile de ingrijire
a sanatatii, implicate in managementul, furnizarea si
administrarea produselor si serviciilor de ingrijire a sa-
natatii. De asemenea, In prezent, exista documente si
standarde nationale elaborate de unele tari, care tra-
teaza acest subiect.

In Romania, unde in prezent este in curs reforma
sistemului sanitar, care are ca scop asigurarea unor
servicii de sanatate la nivel european, in vederea
stabilirii unor conditii cat mai bune de tratament pen-
tru pacienti, a devenit evidentd necesitatea existentei
unui standard care sa constituie un ghid pentru im-
plementarea unui sistem al calitatii in institutiile de
sanatate.

Ca urmare a acestei necesitati, comitetul tehnic
roman CT 370, Dispozitive medicale neactive, diag-
nostic in vitro, terminologie si simboluri, a hotarat
elaborarea unui standard roman privind acest sub-
iect.

Standardul roman SR 13508:2006, Linii directoare
pentru implementarea unui sistem al calitatii in institutii
de sanatate, reprezinta traducerea si adaptarea docu-
mentului francez FD S 99-130:2002 Lignes directrices
pour la mise en ceuvre d'un systéme qualité dans un

établissement de santé, elaborat in cadrul Comitetului
de standardizare S96A al Asociatiei Franceze de Stan-
dardizare (AFNOR). Documentul mentionat face parte
dintr-un pachet de documente elaborate pentru imple-
mentarea unui sistem de management al calitatii in
spitale.

Standardul SR 13508:2006 se adreseaza in
primul rand directorilor institutiilor de ingrijire a sana-
tatii, responsabililor sectoriali si altor persoane avand
responsabilitati de management si de administrare a
unei institutii de ingrijire a sanatatii sau a unei parti
din aceasta.

Documentul prezinta recomandari si indrumari
pentru implementarea unui sistem de management
al calitatii si cuprinde ansamblul de activitati din in-
stitutiile de sanatate, publice sau private. Prevederile
standardului vizeaza, in primul rand obtinerea satis-
factiei pacientului prin prevenirea neconformitatilor in
toate etapele asumarii raspunderii fata de acesta,
dar si a tuturor clientilor interni si externi ai institutii-
lor de sanatate. Acest standard cuprinde indrumari
privind politica referitoare la calitate, obiectivele cali-
tatii si planificare, identificarea cerintelor clientilor,
sistemul de documente, analiza efectuata de mana-
gement, administratia institutiei, asumarea raspun-
derii asupra pacientului, analiza sistemului calitatii si
imbunatatirea lui.
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Documentul are la baza standardul
EN ISO 9001:2001, Sisteme de management al cali-
tatii. Cerinte, si este structurat conform acestuia. El
cuprinde indrumari referitoare la:

B managementul institutiei de ingrijire a sana-
tatii, al departamentului/serviciului, unitatii functio-
nale si activitatii (procese transversale);

B administrarea institutiei de ingrijire a sanata-
tii, departamentului/serviciului, unitatii functionale;

B asumarea raspunderii:

B fata de pacient la nivelul institutiei, depar-
tamentului/serviciului si unitatii functionale;

B pentru desfasurarea activitatii;

B masurare, analiza si imbunatatire.

Prezentul standard dezvolta in esenta bucla de
management in opt timpi, asa cum este prezentata in
schema de mai jos:

Responsabilitatea
managementului

Angajament
Comunicare cu clie
Politica

Analiza
Planificare

managementului

Bucla de mana-
gement

Analiza
imbunatatirii

Comunicare

Mésurare

Bucla de
executie

Managementul
resurselor

Realizarea service-
ului

Standardul SR 13508:2006 propune o metodolo-
gie generala de construire si implementare a unui sis-
tem de management al calitatii si este destinat intelege-
rii si aplicarii corecte in institutiile de sanatate a stan-
dardelor SR EN ISO 9001:2001, Sisteme de manage-
ment al calitatii. Cerinte, si SR EN ISO 9004:2001,
Sisteme de management al calitatii. Linii directoare
pentru imbunatatirea performantelor, impreuna cu care
se utilizeaza.

Standardul SR 13508, Linii directoare pentru imple-
mentarea unui sistem al calitatii in institutii de sana-
tate, poate fi procurat de la Asociatia de Standardiza-
re din Romania, Serviciul Vanzari-Abonamente,
str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1, Bucuresti, telefon
316 77 25, fax 317 25 14, 312 94 88.
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