Standardele lunii

Maria BRATU, expert documentare, Directia Publicatii, ASRO

Comportarea la foc si
inflamabilitatea materialelor
si a produselor

SR EN 1047-1:2006, Unitati de depozitare de
securitate. Clasificare si metode de incercare pentru
determinarea rezistentei la foc. Partea 1: Dulapuri
pentru date si containere de dischete

Documentul specifica cerintele pentru dulapurile
pentru date si containerele de dischete rezistente la
foc.

Clasificare alfanumerica: U61- Banci si operatiuni
financiare;

Clasificare ICS: 13.220.40- Comportamentul la
foc si inflamabilitatea materialelor si produselor;
13.310-Protectia Tmpotriva crimei; 35.020-Tehno-
logia informatiei (IT) in general.

Lianti. Materiale pentru etangare

SR EN 1297:2006, Foi flexibile pentru
hidroizolatii. Foi hidroizolante bituminoase, de
material plastic si de cauciuc, pentru acoperis.
Metoda de imbatranire artificiala prin expunere pe
duratd lungd la combinatia de radiatii UV,
temperatura ridicata si apa

Acest standard stabileste metoda pentru
expunerea foilor flexibile hidroizolante bituminoase,
de material plastic sau de cauciuc, pentru acoperis,
realizate n fabricd, la efectele combinate ale
expunerii pe durata lunga la radiatii UV, temperatura
ridicata si apa, ca mijloace de imbatranire artificiala.

Clasificare alfanumerica: H71- Materiale pentru
izolatii;

Clasificare ICS: 91.100.50-Lianti. Materiale pentru
etansare

SR EN 13375:2006, Foi flexibile pentru
hidroizolatii. Hidroizolarea podurilor si a altor
suprafete de beton circulate de vehicule. Pregatirea
epruvetelor

Acest standard stabileste: compozitia, caracte-
risticile si procedura de pregatire a dalelor din beton
utilizate ca suport pentru epruvete, compozitia,
caracteristicile si procedura de pregatire a diferitelor
amestecuri bituminoase pentru stratul bituminos,
precum si regulile de pregatire a epruvetelor.

Clasificare alfanumerica: H71- Materiale pentru
izolatii;

Clasificare 1CS: 91.100.50-Lianti. Materiale
pentru etansare; 93.080.20- Materiale de constructii
pentru drumuri

Masini si utilaje pentru constructia
de drumuri

SR EN 13422:2006, Semnalizare rutiera
verticala. Semnalizare temporara. Mijloace de
semnalizare mobile. Conuri de dirijare si stalpi de
dirijare

Standardul stabileste conditiile pe care trebuie
sa le indeplineasca conurile si stalpii de dirijare
pentru asigurarea unor performante corespunzatoare
pe termen lung.

Clasificare alfanumerica: G71- Drumuri;
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Clasificare ICS: 93.080.30-Masini si utilaje pen-
tru constructia de drumuri

Materiale de constructii pentru
drumuri

SR EN 13596:2006, Foi flexibile pentru
hidroizolatii. Hidroizolarea podurilor si a altor
suprafete de beton circulate de vehicule.
Determinarea aderentei

Acest standard stabileste metoda de incercare
pentru evaluarea proprietatilor de aderentd prin
tractiune ale sistemului de foi pentru hidroizolare,
aplicat pe o suprafatéa de beton si cu un strat
bituminos.

Clasificare alfanumerica: H 71-Materiale pentru
izolatii;

Clasificare ICS: 91.100.50-Lianti. Materiale pentru
etansare; 93.080.20- Materiale de constructii pentru
drumuri.

Cosuri, goluri pentru ascensoare,
goluri de aerisire

SR EN 13084-6:2006, Cosuri independente.
Partea 6: Pereti interiori de otel. Proiectare si
executie

Documentul stabileste conditiile specifice si
criteriile de performanta care se aplica proiectarii
peretilor interiori de otel pentru cosuri de fum
independente.

Clasificare alfanumerica: G 32-Structuri de metal;
Clasificare ICS: 91.080.40- Cosuri, goluri pentru
ascensoare, goluri pentru aerisire

Echipament pentru tractiune
electrica

SR EN 50329:2006, Aplicatii feroviare. Instalatii
fixe. Transformatoare de tractiune

Acest standard acopera caracteristicile specifice
ale transformatoarelor de tractiune definite la 1.3.1,
utilizate in substatii de tractiune sau in posturile din
cale pentru alimentarea cu energie electrica a
retelelor de tractiune in curent alternativ si in curent
continuu sau pentru a furniza energie electrica
serviciilor auxiliare.

Clasificare  alfanumerica: FA8-Aparate  si
echipamente pentru tractiune electrica;

Clasificare ICS: 20.180-Transformatoare. Bobine
de inductanta; 29.280- Echipament pentru tractiune
electrica

Echipamente pentru distractii

SR EN 71-10:2006, Securitatea jucariilor.
Partea 10: Compusi chimici si organici. Preparare si
extractie esantioane

Documentul reprezinta versiunea romana a
textului in limba franceza a standardului european
EN 71-10-2005, referitor la securitatea jucariilor si
specifica modurile de lucru pentru prepararea si
extractia esantioanelor necesare pentru stabilirea
eliberarii de compusi organici din jucarii sau pentru
determinarea continutului acestor compusi 1in
jucariile care se supun cerintelor stipulate 1in
SR EN 71-9:2005.

Clasificare alfanumerica: M91- Bunuri de consum;
Clasificare ICS: 97.200.50- Jucarii;

Standarde europene adoptate
initial prin fila de confirmare sau
nota de confirmare, si publicate
recent in limba roméana

Echipament pentru tractiune
electrica

SR EN 50327:2004, Aplicatii feroviare. Instalatii
fixe. Armonizarea valorilor nominale pentru grupurile
convertizoare si incercari pe grupurile convertizoare

Documentul furnizeaza cerintele pentru anumite
incercari de tip care sunt importante doar cand sunt
executate pentru intregul ansamblu. El furnizeaza, de
asemenea, o relatie de baza intre caracteristicile
nominale compatibile pentru transformatorul de
tractiune si convertizor/convertizoare, cu scopul de a
oferi cerintele minime pentru alegerea acestora.

Clasificare alfanumerica: F48-Aparate si echipa-
mente pentru tractiune electricg;

Clasificare ICS: 29.200-Redresoare. Converti-
zoare. Surse stabilizate; 29.280- Echipament pentru
tractiune electrica

SR EN 50151:2004, Aplicatii feroviare. Instalatii
fixe. Tractiune electrica. Prescriptii speciale pentru
izolatoare compozite

Standardul stabileste caracteristicile pentru
izolatoarele din materiale compozite pentru utilizare
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in linii aeriene de contact pentru tractiune electrica,
feroviara si tramvaie, dupa cum se defineste in
SR EN 50119:2003. Aplicatiile specifice in care pot
aparea solicitari ridicate la torsiune nu sunt cuprinse
in domeniul de aplicare al acestui standard si se
recomanda ca furnizorul si cumparatorul sa
stabileasca de comun acord Tincercari specifice,
pentru a reprezenta montaje cu solicitari critice.

Clasificare  alfanumerica: FA8-Aparate  si
echipamente pentru tractiune electrica;

Clasificare ICS: 29.080.10- Izolatoare; 29.280-
Echipament pentru tractiune electrica

Constructii si materiale de
constructii

SR EN 1504-2:2005, Produse si sisteme pentru
protectia si repararea structurilor de beton. Definitii,

conditii, control de calitate si evaluarea conformitatii.
Partea 2: Sisteme de protectie de suprafata pentru
beton

Acest standard specificd conditile pentru
identificarea, performanta (inclusiv aspecte de
durabilitate), securitatea si evaluarea conformitatii
produselor si sistemelor care se utilizeaza pentru
protectia suprafetei betonului, pentru a creste
durabilitatea acestuia si a structurilor armate de
beton, ca si pentru betonul nou si pentru lucrari de
intretinere si reparare.

Clasificare alfanumerica: G49-Diverse;

Clasificare ICS: 01.040.91-Constructii si mate-
riale de constructii (Vocabulare); 91.080.40-Structuri
de beton.
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Standardizarea privind masurarea
la distanta a puterii si energiei electrice

Florica Elena IONESCU, expert standardizare, Directia Standardizare, ASRO

in acest moment, industria energetica trece prin
schimbari fundamentale. O data cu introducerea
liberalizarii pietei energiei electrice, societatile
comerciale care se bucurau de monopol teritorial
incep sa dispara. Activitatile de producere,
transmitere, distributie si stocare a energiei electrice
incep sa se separe. Cele de masurare si de
management al datelor au inceput sa devina
independente.

in aceastd idee, producerea, transmiterea,
distribuirea energiei electrice, datele referitoare la
consum si plati se separa, precum si dreptul de
proprietate asupra sistemelor de transmisie si
distributie a energijei electrice, a echipamentului de
masurare si totalitatea datelor masurate. Atat
concurentii existenti, cat si cei nou aparuti sunt in
competitie pentru a-si extinde domeniul de activitate,
din punct de vedere geografic si pentru a deveni
furnizori de multiutilitdti nou aparute.

Importanta efectuarii unor masuratori precise de
putere si energie electrica a crescut foarte mult in
ultimul  timp.  Caracteristicile  principale ale
echipamentului de masurare sunt: exactitatea,
capabilitatea tarifarii si fiabilitatea. Tn noul mediu de
afaceri este foarte important ca echipamentul si
sistemele de masurare sa poata facilita
comercializarea energiei electrice fara disfunctio-
nalitati si sa se permita furnizorilor de energie
electrica sa-si dezvolte oferta pentru clientii existenti,
cat si pentru castigarea de clienti noi. Prin urmare,
capacitatea de comunicare a echipamentului de
masurare a caracteristicilor masurate devine, de
asemenea, o caracteristica principala.

Din punct de vedere al tehnologiei, conceptiile
electromecanice traditionale, utilizate inca destul de
frecvent in aplicatile simple, fac loc treptat
conceptiilor  electronice, permitdnd extinderea
capacitatii de functionare si comunicare.

Standardele din domeniul de activitate al
Comitetului Tehnic TC 13 al Comisiei Electrotehnice
Internationale (CEIl) sunt recunoscute in intregime de
catre Comitetul Tehnic TC 13 al Comitetul European
de Standardizare pentru Electrotehnica (CENELEC).

In intelegere cu CENELEC, aceste standarde au
fost adoptate ca standarde europene (EN) si sunt
folosite Th numeroase tari. Prin intermediul expertilor
prezenti in unele grupuri de lucru, se depun eforturi
in directia armonizarii standardelor. Tn acest context,
obiectivele Comitetului Tehnic TC 13 sunt de a
elabora standarde care:

B sa permita producerea de echipamente de
masurare care sa suporte transportul energiei
electrice in cadrul pietelor liberalizate;

B sa permita producerea echipamentelor de
masurare adecvate pentru solicitarile de mediu;

B sa asigure un punct de plecare echitabil
pentru un anumit tip de echipament, facilitand
comertul de echipamente de masurat;

B safurnizeze o baza solida pentru prelucrarea
cererilor si asteptarilor clientilor in ceea ce priveste
fiabilitatea;

B sa prescrie un nivel ridicat de securitate
pentru echipamentele de masurat;

B sa fie capabile sa furnizeze beneficiarilor,
date sigure si intr-un numar suficient despre
masurari executate;
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B sa prevada instrumente pentru coordonarea
intregului sistem de echipamente de masurare, in
toate privintele, pe toata durata lor de viata.

Intr-o lume ideald, schimburile comerciale sunt
facilitate cand atat cei care vand, cat si cei care
cumpara, isi executa produsele si serviciile pe baza
standardelor. Legislatia nationala si activitatea de
reglementare sunt simplificate si accelerate cand se
face referire la documentele agreate la nivel
european sau mondial.

,,Produsul energie electricd” trece pe piata ca
marfa de la producator, la transportator si la
distribuitor, pana la consumator. Aceasta marfa
trebuie masurata, atat din punct de vedere al calitatii
cat si al cantitatii.

Calitatea energiei electrice poate fi apreciata in
functie de:

®E nivelul abaterilor tensiunii fata de tensiunea
nominala;

B nivelul abaterilor frecventei fata de frecventa
nominal3;

B gradul de simetrie al sistemului trifazat de
tensiuni si curenti;

B puritatea curbelor de tensiune si curent,
dorite a fi de forma sinusoidala.

Cantitatea se poate determina prin sisteme care
au urmatoarele functii:

B masurarea datelor analogice (tensiuni,
curenti) si humerice (starea aparaturii de comutatie
si  protectie) pentru noduri ale sistemului
electroenergetic in care se manifesta regimuri
deformante;

B prelucrarea numerica a datelor i
contorizarea in vederea determinarii parametrilor
energetici si a indicilor de performanta privind
calitatea energiei electrice;

B stocarea, gestiunea si afisarea pe perioade a
consumurilor si evenimentelor privind abaterile de la
calitate ale energiei electrice utilizate;

B monitorizarea permanenta a parametrilor
energetici;

B detectia si localizarea defectelor;

B inregistrarea evenimentelor electrice
normale si de avarie, in vederea unor analize
ulterioare care sa conduca la masuri de eficientizare
calitativa si cantitativa a consumului energetic;

B avertizarea depasirii valorilor standardizate
pentru indicii de calitate.

Prelucrarea numerica a datelor se face in baza
unei strategii unitare privind:

B definirea puterilor active, reactive,
deformante, atdt in domeniul ,timp”, cat si in
domeniul ,frecventa”;

B definirea indicilor de calitate a energiei
electrice.

in acest scop, se elaboreaza programe software
specializate.

In cadrul Asociatiei de Standardizare din
Roméania (ASRO) functioneaza Comitetul tehnic
CT 164, Echipamente pentru masurarea energiei
electrice si controlul sarcinii, care are acelasi
domeniu de activitate ca si cel al TC 13 al CEl si al
TC 13 al CENELEC.

Domeniul de activitate:

Elaboreaza standarde pentru echipamente de
masurare a energiei electrice si de comanda a
sarcinilor electrice (wattmetre, varmetre, indicatoare
de putere maxima, telemasurarea consumurilor si a
sarcinilor, echipamente de citire la distantd a
contoarelor, echipamente de comanda a sarcinilor si
tarifelor, echipamente pentru gestionarea sarcinilor
clientilor), inclusiv variantele electronice ale acestor
echipamente si accesoriile lor.

Standardelor romane care au
adoptat standarde europene

SR EN 62056-21:2003, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 21: Schimb direct de date locale

Aceasta parte a CElI 62056 descrie hardware-ul
si protocolul schimbului local de date. In aceste
sisteme, unitatea portabila (UP) sau aparatul, care
are aceleasi functii, este conectat la unul sau mai
multe dispozitive de tarifare. Conectarea poate fi
permanenta sau intermitenta printr-un cuplaj electric
sau optic. Se recomanda de asemenea, un contact
electric in cazul unei conectari permanente sau in
cazul mai multor dispozitive de tarifare care trebuie
sa fie citite in acelasi site. Se recomanda de
asemenea, ca optocuplorul sa fie usor deconectabil,
cu scopul de a permite colectarea datelor prin UP.

Programul permite citirea si programarea unui
dispozitiv de tarifare. Acesta a fost proiectat pentru a
fi In mod deosebit adecvat pentru masurarea energiei
electrice, pentru izolatia electrica si pentru
securitatea datelor. Desi programul este bine definit,
aplicarea si folosirea lui sunt lasate In seama
utilizatorului.

Acest standard este bazat pe modelul de
referintd pentru comunicarea intre sisteme deschise
si contine elemente suplimentare, cum sunt: interfata
optica, schimbarea vitezei de transmisie sub
controlul protocolului si transmisia datelor fara
confirmare de primire. Protocolul ofera mai multe
moduri de implementare in dispozitivul de tarifare.
Unitatea portabila (UP) sau unitatea echivalenta
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actioneaza ca un ,,master”, iar dispozitivul de tarifare
ca un ,,slave’” in modurile A pana la D. in modul E, UP
este client, iar dispozitivul de tarifare este ,,server”.
Avénd in vedere ca sunt folosite mai multe sisteme,
trebuie sa se mentina compatibilitatea intre ele
si/sau  Intre componentele si  protocoalele

corespunzatoare acestora.

SR EN 62056-31:2003, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 31: Utilizarea retelelor locale pe fire torsadate
cu semnal de purtatoare

Aceasta sectiune a CEl 62056 descrie doua noi
arhitecturi pentru schimbul de date pe magistrala
locald, cu statii alimentate sau nu cu energie. Pentru
statiile telealimentate, magistrala insasi furnizeaza
energia necesara schimbului de date. Prima
arhitectura completeaza protocolul de baza
(CEI 61142) cu serviciile de transfer la distanta, in
timp ce cea de-a doua permite operarea serviciilor
DLMS, folosind acelasi mediu Physical si acelasi strat
Physical. Aceasta compatibilitate totala garanteaza
posibilitatea folosirii echipamentelor de tip CEl 61142 si
de tip CEl 62056-31 pe aceeasi magistrala.

SR EN 62056-42:2004, Echipamente de
ma&surare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 42: Servicii si proceduri ale stratului fizic
pentru schimbul de date cu ajutorul conexiunilor
asincrone

Acest standard specifica serviciile si protocoalele
stratului fizic din interiorul (COSEM), un profil cu trei
straturi, orientat spre conexiune, pentru comunicatii
asincrone de date.

SR EN 62056-46:2004, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 46: Stratul Data Link care utilizeaza protocolul
HDLC

Acest standard specifica stratul Data Link pentru
conexiune-orientata, bazat pe HDLC, profil de
comunicatii asincrone.

SR EN 62056-53:2004, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 53: Stratul aplicatie COSEM

Acest standard specifica termenii care se refera
la structura, servicii si protocoale, ai stratului
aplicatie COSEM, pentru clientii COSEM.

SR EN 62056-61:2004, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 61: Sisteme de Identificare Obiect (OBIS)

Sistemul de ldentificare Obiect (OBIS) defineste
codurile de identificare (coduri ID) pentru obiectele
utilizate In mod obisnuit Tn echipamentele de
masurare a electricitatii. Aceasta parte a CEl 62056
specifica structura generala a sistemului de
identificare si a corespondentei dintre toate datele si
codurile lor de identificare.

SR EN 62056-62:2004, Echipamente de
masurare a energiei electrice. Schimb de date pentru
citirea contoarelor, controlul tarifului si al sarcinii.
Partea 62: Clase de interfata

Acest standard specifica un model de contor, asa
cum este el vazut prin intermediul interfetei sale de
comunicare. Blocurile constructive generice sunt
definite utilizand metode orientative pe obiect, sub
forma claselor de interfata, péana la modelul
contoarelor cu functionalitate simpla pana la foarte
complexa.

Aceste standarde intra sub incidenta Directivei
Europene 89/396/EEC (Compatibilitate Electro-
magnetica).

Participarea la activitatea de standardizare
nationala, europeana/internafionald se desfasoara
numai Tn cadrul comitetelor tehnice si are un rol
important Tn cresterea competitivitatii factorilor
interesati.

Astfel accesul la informatii incad din fazele de
elaborare a standardelor necesare activitdtilor de
acreditare, evaluare, certificare, incercare si inspectie
din cadrul infrastructurii romanesti a calitatii, precum
si cele referitoare la sisteme de management al
calitatii permite factorilor interesati sa-si adapteze
activitatea intr-o faza incipientd. Firmele romanesti
pot genera schimbarile necesare atat din punct de
vedere tehnologic, cat si din punct de vedere
organizatoric, pot prevedea costurile
corespunzatoare si, prin urmare, inca din momentul
in care standardul este aprobat, pot deveni
competitive.

Prin informarea corecta, permanenta si la timp,
operatorii economici isi consolideaza pozitia pe piata,
dobandesc o reala exclusivitate pe piata a produselor
lor, isi maresc puterea de negociere si sporesc rata
de rentabilitate a investitiilor, avand posibilitatea
valorificarii rezultatelor.

Devenind membrii ai comitetului tehnic CT 164 al
ASRO factorii interesali se pot implica in activitatea
de standardizare a TC 13 al CEI si CENELEC.

Programul de lucru al TC13 al CElI:
IEC 62056-46am.1 Ed. 1.0, Amendment 1 to IEC
62056-46 Ed.1: Electricity metering - Data exchange
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for meter reading, tariff and load control - Part 46:
Data link layer using HDLC protocol

IEC 62056-47 Ed. 1.0, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 47: COSEM transport layers for IPv4 networks

IEC 62056-53 Ed. 2.0, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 53: COSEM Application layer

IEC 62056-61 Ed. 2.0, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 61: Object identification system (OBIS)

IEC 62056-62 Ed. 2.0, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 62: Interface classes

Programul de lucru al TC 13 al
CENELEC:

prEN 62056-61:200X, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 61: Object identification system (OBIS)

prEN 62056-62:200X, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 62: Interface classes

EN 62056-46:2002/prA1:200X, Electricity
metering - Data exchange for meter reading, tariff
and load control - Part 46: Data link layer using
HDLC protocol

prEN 62056-47:200X, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 47: COSEM transport layers for IPv4 networks

prEN 62056-53:200X, Electricity metering - Data
exchange for meter reading, tariff and load control -
Part 53: COSEM application layer
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Circulatia pe calea ferata in Europa

devine ultraperformanta

La ora actuala, se construieste in Europa un sistem ultraperformant de deplasare pe calea
ferata. Acest articol prezinta cele doua noi sisteme ale viitorului ansamblu Galileo. Este vorba
de ERTMS - European Rail Traffic Management System si de ETCS - European Train Control
System, menite a armoniza semnalizarea si circulatia trenurilor in Europa. Articolul prezinta
functionarea acestor sisteme, mentioneaza provocarile de ordin financiar, avantajele
calatorilor din punct de vedere al calitatii serviciilor oferite, precum si rolul jucat de Agentia

Feroviara Europeana in acest demers.

Proiectul de sistem ERTMS include doua
componente de baza:

GSM-R, bazat pe standardul GSM, care utilizeaza
insa frecvente diferite, specifice cailor ferate, precum
si unele functii avansate. Este vorba de un sistem
radio, utilizat pentru schimbul de informatii, de voce
si de date intre sol si bord;

ETCS - sistem european de control al trenurilor.
Un calculator, aflat la bordul trenului, denumit
Eurocab, compara viteza trenului cu viteza maxima
permisa, transmisa de la sol si franeaza automat
trenul in cazul depasirii acesteia.

intr-o anumitd masurd, ETCS este inclus in
ERTMS. La acestea se mai adauga un al treilea
element referitor la managementul traficului
propriu-zis, aflat in faza de testare pe coridorul Nord-
Sud al retelei transeuropene (Rotterdam-Milano), in
cadrul unui proiect-pilot denumit Europtirail.

Functionarea ETCS

Gratie acestui sistem, se transmit de la sol
informatii care permit trenului calcularea permanenta
a vitezei maxime permise. Pe liniile unde exista o

semnalizare laterala (lumini si panouri care permit
conducatorului sa cunoasca viteza permisa), aceste
informatii pot fi transmise prin balize-standard
(eurobalize) pozitionate de-a lungul caii ferate. n
acest caz se poate vorbi de ETCS de nivelul 1. De
asemenea, informatiile pot fi transmise prin radio
(GSM-R), situatie in care avem de-a face cu ETCS de
nivelul 2, in care nu mai este necesara mentinerea
semnalelor laterale, investitile si cheltuielile de
intretinere fiind mai mici. Detectarea pozitiei
trenurilor continua sa se efectueze de la sol. La
nivelul 3, trenurile sunt cele care transmit la sol
pozitia lor, fapt care ofera posibilitatea sa se
optimizeze capacitatea liniilor si sa se reduca si mai
mult echipamentele de la sol. Pentru toate nivelurile,
un calculator, plasat la bordul trenului, denumit
Eurocab, compara viteza trenului cu viteza maxima
permisa si franeaza automat toate vagoanele in cazul
depasirii acesteia.

Sistemul este alcatuit, deci, din doua module:
unul se afla la sol, iar celalalt la bord. Modulul de la
sol transmite informatii care permit calculatorului de
la bordul trenului sa calculeze in fiecare clipa viteza
maxima permisa. Jacques Barrot, comisarul
european din domeniul transporturilor, declara:
»,Costul modulului de la bord depinde de tipul
locomotivelor sau al garniturilor pentru vagoane.
Pentru echipamentele noi, pretul este, in medie, de
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100 000 de euro. El se va situa insa intre 200 000 si
300 000 de euro, daca se pune problema adaptarii
modulului de bord la echipamentele existente.
Principala problema, in cazul acestora din urma,
consta in existenta unui spatiu suficient pentru
montarea noilor antene pe trenuri sau a unui ecran nou
in cabina conducatorului. Studiile de compatibilitate cu
sistemele existente, pentru a evita ca un sistem sa-
perturbeze pe altul (compatibilitatea electromagnetica -
CEM) sunt, de asemenea, complexe. La sol totul
depinde de intensitatea traficului si de sumele
afectate. Instalarea ETCS inseamna adesea
renovarea completa a liniei. Din acest motiv,
estimarile variaza intre 30 000 si 300 000 de euro
pe kilometru. Este necesara o analiza concreta a
fiecarei linii, pentru estimari precise”.

Observand cererile de oferta in intervalul:
sfarsitul lui 2004-septembrie 2005, constatam
reducerea puternica a costurilor. ETCS ar trebui sa
permitd managerilor de infrastructuri ale tarilor
membre dezvoltate, cand vor exista suficiente trenuri
echipate, ca vechile trenuri, foarte costisitoare din
punct de vedere al intretinerii, sa fie retrase.

Pe trenul Thalys, de mare viteza, care face
legatura intre Paris si Bruxelles, au fost instalate
sapte sisteme de semnalizare, ceea ce inseamna ca
s-au cheltuit sume foarte mari in acest scop, dar ca
pot aparea si unele riscuri.

Tnmul‘;irea sistemelor inseamna  superpo-
zitionarea ecranelor in cabine. De asemenea, pe
trenuri trebuie montate antene de tipuri diferite, in
functie de sistem. Rapid apar insa si alte probleme:
de ergonomie, conducere a trenurilor, compatibilitate
electromagnetica si de spatiu. Trecerea de la un
sistem la altul genereaza costuri mari pentru fiecare
combinatie de sisteme si pentru fiecare tip de tren
sau garnitura pentru vagoane. ,Situatia actuala nu
este compatibila cu avantul traficului de marfuri si
calatori. Dezvoltarea acestor sisteme se inscrie
inainte de toate intr-o strategie de dezvoltare a
traficului feroviar international”, afirma Jacques
Barrot. Facilitdnd comunicatiile in domeniul feroviar,
GSM-R poate fi utilizat in mod paralel in numeroase
aplicatii de interes pentru calatori, mai ales in
domeniul informatiei.

Provocari in domeniul securitatii

in ceea ce priveste securitatea, accidente in care
este implicata semnalizarea apar inca in Europa, la
ora actuala. Acestea nu se produc din cauza celor
peste 20 de sisteme nationale de control al vitezei
care exista, ci pe liniile care nu sunt echipate cu
asemenea sisteme. Problema consta in faptul ca
aceste sisteme, utilizate la scara nationala, produse
de un singur fabricant, sunt scumpe mai ales din
punct de vedere al intretinerii. Intrucat ETCS este un

sistem standardizat, ale carui componente sunt
produse pe scara larga, costurile sale scad rapid.
Aceste costuri vor scadea suficient ca numeroase
linii, fie ele si secundare, sa poata fi echipate treptat
Cu acest sistem.

Agentia Feroviara Europeana

Agentia Feroviara Europeana are misiunea de a
revizui specificatiile tehnice de interoperabilitate (STI)
care indica formatul precis al mesajelor schimbate
intre bord si sol. De asemenea, Comisia Europeana ii
poate cere Agentiei sa o ajute la evaluarea, din punct
de vedere al interoperabilitatii, a proiectelor care
beneficiaza de sprijin financiar comunitar. Agentia
Feroviara Europeana trebuie sa redacteze la fiecare
doua luni un raport cu privire la progresele realizate
in domeniul interoperabilitatii. Acesta poate servi ca
baza pentru adoptarea initiativelor corespunzatoare,
mai ales, daca este cazul, revizuirea planurilor de
desfasurare si a modalitatilor de finantare. in ceea ce
priveste securitatea, una din sarcinile Agentiei este
sa culeaga rapoartele de ancheta, in wurma
accidentelor produse, sa stimuleze schimbul de
experienta si sa redacteze un raport cu privire la
nivelul de securitate a retelelor, cuprinzénd propuneri
de masuri.

Galileo: Navigatia prin satelit este menita a
revolutiona domeniul feroviar, care are necesitatea
LStructurald” de a cunoaste pozitia fiecarui tren, a
fiecarui vagon. Contributile ERTMS la stratul de
gestiune sunt fundamentale. Din punct de vedere al
semnalizarii, ETCS trebuie sa permita cunoasterea
sigura si in timp real a pozitiei fiecarui tren si prin alte
mijloace decat echipamentele actuale aflate la sol. in
cadrul nivelului 3 al ETCS, care este cel mai
promitdtor din punct de vedere al capacitatii
(reducerea la minimum a distantei dintre trenuri, in
conditii de securitate maxima) si al economiilor de
instalatii de la sol (precum circuitele de cale), trebuie
ca operatorii de la sol sa cunoasca cat mai exact
posibil pozitia ultimelor vagoane ale trenului. Acest
lucru este complicat si tehnicile-satelit pot contribui
la rezolvarea acestei probleme. Intreprinderea
comuna Galileo conduce mai multe proiecte in acest
domeniu.

GSM-R se dezvolta foarte rapid la ora actuala si
peste 100 000 de km de linii sunt deja echipate cu
acest sistem.

Din punct de vedere al componentei de control al
vitezei, evolutia ETCS este mai lenta. Echipamentele
de semnalizare existente au o duratd de viatad de
peste 20 de ani, fapt care nu favorizeaza strategia de
innoire pe cale fireasca a echipamentelor.
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Totusi, peste 6 000 km au fost deja echipati. In
aproape toate statele europene, proiectele s-au
incheiat sau sunt in curs de amenajare. Pe noile linii
Madrid-Lerida si  Roma-Napoli, circulatia se
desfasoard cu mare viteza. Incepand din 2005, linii
ERTMS au fost deschise si in Germania si Olanda. In
2007 si in 2008, alte proiecte, mai ales in Franta,
Marea Britanie si Grecia vor deveni operationale.
Acestea nu alcatuiesc, totusi, o retea. Potrivit
Comisiei, ,trebuie realizat un adevarat plan european
de desfasurare, coordonat”.

S-a stabilit ca acest obiectiv sa se atinga rapid, in
termen de 10 ani, incepand din 2007. Vor fi necesari,
anual, 500 de milioane de euro pentru echiparea a
20 000 de km de linie de cale ferata. Daca
operatiunea se va desfasura cu succes in spatiul
Uniunii Europene, potrivit estimarilor, producatorii
europeni vor implementa sistemul ERTMS in Coreea
de Sud si in Taiwan. Jacques Barrot afirma: ,China,
India si Japonia si-au manifestat si ele interesul
pentru acest sistem”.

Securitate sporita pentru
conducatorii trenurilor

Implementarea ERTMS ofera in primul rand o
securitatea mai mare conducatorilor trenurilor
intrucat asigura un control permanent al deplasarii
lantului de vagoane. In ceea ce priveste controlul
vitezei, semnalizarea se efectueaza in interiorul
cabinei, fapt care prezinta mai mult confort si o
siguranta sporita comparativ cu sistemele actuale,
care se bazeaza numai pe semnalizarea laterala.
Gratie ETCS, conducatorul cunoaste permanent si
precis distanta pe care o va parcurge. Pe de alta
parte, ergonomia ecranului a fost realizata de un
grup de lucru care a fost alcatuit si din conducatori
de trenuri; au fost elaborate, de asemenea, reguli de
armonizare a operatiilor. Aceste reguli au fost
consultate indelung de partenerii sociali si apoi au
fost validate de catre conducatorii trenurilor cu
ajutorul unor simulatoare de conducere a trenurilor.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 263, aprilie 2006
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Agentiile comunitare

Marie-Claire BARTHET

Agentiile comunitare intervin din ce in ce mai mult in activitatea de zi cu zi si in strategiile
factorilor economici. Agentiile Uniunii Europene constituie un grup eterogen care are
caracteristici organizationale comune. Ele isi propun sa descentralizeze si sa confere o
transparenta sporita unor sarcini. Articolul de fata prezinta aceste organisme putin cunoscute

publicului.

0 agentie comunitara este un organism de drept
public european, distinct de institutile comunitare
(Consiliul, Parlamentul, Comisia), care poseda o
personalitate juridica proprie si are scopul de a
indeplini o sarcina cu caracter tehnic sau de
management specific. ,Agentiile sunt independente
din punct de vedere statutar, organizational si
politic”, subliniaza Laurence de Richemont, sef
adjunct al reprezentantei Comisiei Europene 1in
Franta. ,Ele corespund unei necesitati de
externalizare in fata inmultirii sarcinilor Comisiei si de
descentralizare geografica”.

La ora actuala, 20 de organizatii raspund
definitiei date unei agentii comunitare, in cadrul
primului ,pilon” al Uniunii Europene, chiar daca unele
dintre ele poarta altda denumire: centru, fundatie,
oficiu, observator. Primele agentii (Centrul European
pentru Dezvoltarea Formarii Profesionale, Fundatia
pentru Imbunatitirea Conditiilor de Viatad si de
Munca) au aparut in anii ‘90, o data cu inmultirea
agentiilor din ,cea de-a doua generatie”, legata de
intensificarea pietei interne. Ele vizeaza facilitarea
functionarii acesteia, pe baza directivelor si a
standardelor elaborate in acest scop.

Dezvoltarea expertizei

Motivele existentei agentiilor sunt multiple.
Fiecare dintre ele indeplineste o functie specifica,
stabilita la crearea sa si, eventual, modificata de-a
lungul timpului. In ansamblu, agentiile constituie un
raspuns la niste preocupari de ordin general, si
anume: descentralizarea activitatilor comunitare si
sporirea transparentei sarcinilor care le sunt

incredintate. Unele raspund necesitatii de a dezvolta
expertiza in domenii stiintifice sau tehnice diferite.
Altele au sarcina integrarii unor interese multiple,
facilitind astfel dialogul la nivel european (de
exemplu, intre partenerii sociali) sau institutionali.
,Ele se caracterizeaza printr-un Tinalt nivel de
transparenta, flexibilitate si neutralitate”, adauga
Laurence de Richemont.

Agentiile pot fi diferite din punct de vedere al
dimensiunii sau al domeniului de activitate; in
general, structura lor de baza si modurile de
functionare sunt similare. Fiecare agentie Tsi
desfasoara activitatea sub autoritatea unui Consiliu
de Administratie, care defineste orientarile generale
si stabileste programele de lucru, in functie de
sarcina de baza a agentiei, de resursele de care
dispune si de prioritatile politice. El reuneste
reprezentanti ai administratiilor statelor membre si ai
Comisiei, si, eventual, reprezentanti desemnati de
Parlamentul Europei sau de partenerii sociali.
Consiliul de Administratie este alcatuit din 16-18
membri. Directorul executiv, desemnat de Consiliul
de Administratie sau de Consiliul de Ministri,
raspunde de toate activitatile agentiei si de
indeplinirea programelor de lucru. Unul sau mai
multe comitete tehnice sau stiintifice, alcatuite din
experti, sprijina Consiliul de Administratie si pe
directorul executiv, consiliindu-i din punct de vedere
tehnic sau furnizdndu-le informatii; de exemplu,
Comitetul Farmaceutic de Specialitate, administrat
de Agentia Europeana pentru Evaluarea
Medicamentelor sau Colegiul Consultativ al Agentiei
pentru Formare. Agentia functioneaza pe baza unei
retele de parteneri, aflata pe intregul teritoriu al
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Uniunii Europene. Majoritatea agentiilor depind de o
subventie comunitara. Patru dintre ele dispun partial
sau in intregime de autofinantare: Agentia Europeana
pentru Evaluarea Medicamentelor, Oficiul de
Armonizare a Pietei Interne si Oficiul Comunitar al
Varietatilor de Vegetale, care beneficiaza de
redevente in schimbul serviciilor lor, sau Centrul de
Traduceri pentru Organele Uniunii.

Patru subgrupe

in functie de mandatul, partenerii sau clientii lor,
agentile pot fi Tmpartite in patru subgrupe,
determinate de activitatile pe care le desfasoara.

Prima subgrupd reuneste agentiile europene
care faciliteaza functionarea Pietei Interne.

Ele exercita functii de reglementare si ofera
servicii sectoarelor industriale, in schimbul unor
redevente. Este vorba de Oficiul pentru Armonizarea
Pietei Interne (o singura cerere, un singur centru
administrativ, un singur dosar pentru inregistrarea
marcilor, desenelor sau modelelor comunitare), de
Oficiul Comunitar al Varietatilor de Vegetale, de
Agentia Europeana pentru Evaluarea Medicamentelor
sau de Autoritatea Europeana pentru Siguranta
Alimentelor. ,Responsabilitatea principala a acesteia
din urma consta in a acorda consultanta stiintifica cu
caracter independent cu privire la toate subiectele
care au consecinte indirecte asupra sigurantei
alimentelor”, declara Laurence de Richemont.
,Mandatul sau se refera la toate etapele de productie
si aprovizionare cu alimente. Prin intermediul retelei
sale, ea schimba informatii cu specialistii si cu
factorii de decizie de la diferite niveluri si le transmite
direct publicului”. Un alt exemplu il constituie Agentia
Federala Europeana, aparuta relativ recent, si care
are sarcina de a consolida securitatea si
interoperabilitatea cailor ferate din intreaga Europa.
Legislatia comunitara prevede crearea treptata a
unui spatiu feroviar european integrat din punct de
vedere juridic si tehnic. Aceasta necesita definirea si
aplicarea unor specificatii tehnice de
interoperabilitate si a unui mod de abordare a
problemelor referitoare la securitatea feroviara.
Agentia supervizeaza pregatirea tuturor acestor
masuri.

Cea de-a doua subgrupa: observatorii

Principala lor sarcina consta in a reuni si a difuza
informatii gratie unei retele de parteneri. Dintre
aceste agentii mentionam: Agentia Europeana pentru
Mediu si Observatorul European pentru Combaterea
Consumului de Droguri si a Toxicomaniei.

Cea de-a treia subgrupa: agentiile care vizeaza
promovarea dialogului social la nivel european

Acestea dispun de un Consiliul de Administratie
cvdripartit:  organizatii patronale si sindicate,
reprezentarea statelor membre si a Comisiei. Din
aceasta categorie fac parte: Centrul European pentru
Dezvoltarea Formarii Profesionale si Fundatia
Europeana pentru Imbunatatirea Conditiilor de Viata
si Munca. ,Ea a ghidat intreaga evolutie a legislatiei
europene incepand din 1975 si a fost instituita
pentru a furniza consultantd responsabililor din
domeniul politicii sociale, a evalua conditiile de
munca si a contribui la imbunatatirea calitatii vietii”,
subliniaza Laurence de Richemont.

Cea de-a patra subgrupd: agentile care
realizeaza sarcini si programe pentru Uniunea
Europeana in domeniile lor de expertiza

Dintre acestea, mentionam: Comitetul de
Traduceri pentru Organele Uniunii Europene si
Agentia Europeana de Reconstructie.

Agentiile comuniatare (primul
»pilon” al Uniunii Europene)

Denumirea agentiei Sediul Site-ul Internet
CEDEFOP (Centrul

European pentru Thessalonic http://www.cedefop.eu.
Dezvoltarea Formarii (Grecia) int

Profesionale)

EUROFOUND

(Fundatia Europeana ) .

pentru Imbunétatirea Plrlf:rlwlga) Zztrljn/t/ www.fr.eurofound.
Conditiilor de Viata si )

Munca)

AEE (Agentia

Europeana pentru Copenhaga http://www.eea.eu.int
Mediu) (Danemarca)

ETF (Fundatia

Europeana pentru Torino (Italia) http://www.etf.eu.int
Formare)

OEDT (Observatorul

European pentru . http://www.emc-
Combaterea Consu- E_Fl’f)e:‘?fga?ia) dda.eu.int/mpl/ms_fr-
mului de Droguri si a index.ht-ml
Toxicomaniei

EMEA (Agentia Londra

Europeana pentru (Marea http://www.emea.eu.int
Medicamente) Britanie)

OHMI (Oficiul pentru

Armonizarea Pietei Alicante http://oami.eu.int/fr/
Interne) (mareci, (Spania) default.htm

desene si modele)

OSHA (Agentia

Europeana pentru Bilbao

Securitatea si (Spania) http://osha.eu.int/osha
Sanatatea la Locul de

Munca)

OCVV (Oficiul

Comunitar pentru Angers . .
Varietatile de (Franta) http://www.cpvo.eu.int
Vegetale)

CDT (Centrul pentru

Traduceri Destinate Luxemburg . .
Organelor Uniunii (Luxemburg) hitp://cdt.eu.int
Europene)
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EAR (Agentia

Europeana pentru Thessglonlc http://ear.eu.int
- (Grecia)

Reconstructie)

EFSA (Autoritatea

Europeana pentru
Siguranta Alimentelor)

Parma (Italia)

http://efsa.eu.int

AEMS (Agentia

Agentiile pentru poltica externa si
securitatea comuna a UE (al
doilea ,pilon”), justitie si afaceri
interne (al treilea ,pilon”)

Europeana pentru z_;’i?‘lcofna?ia) http://www.emsa.eu.int
Securitatea Maritima) 8 Denumirea Sediul Site-ul Int "
AESA (Agentia Ko agentiei ediu fe-ulinterne
Europeana pentru . http://www.easa.eu.int EUROPOL
. L (Germania) L
Securitate Aeriana) (Oficiul LaH Oland http: I int
ENISA (Agentia European de a Haye (Olanda) p://www.europol.eu.in
Europeana pentru Heraclion . . . Politie)
Securitatea Retelelor (Grecia) hitp://www.enisa.eu.int CEPOL (Colegiul B hill (M
si a Informatiei) European de Bﬁmns' ill (Marea http://www.cepol.net
ECDC (Centrul Politie) itanie)
Europe_an d.e Stockholm http://www.ecdc.eu.int ISS (I__nstitutul de ) )
Preyenlre si Control al | (Suedia) Studii de Paris (Franta) http://www.iss-eu.org
Bolilor) Securitate al UE)
. Lille- EUSC (Centrul- Torrejon de
ERA (Agentia . . : ; . http://www.eusc.org
European Feroviars) Valenciennes http://www.era.eu.int Satelit al UE) Ardoz (Spania)
(Franta) EUROJUST
EUMC (Observatorul (Unitatea
European pentru Viena . - Europeana de . . .
Fenomene Rasiste i (Austria) http://www.eumc.eu.int Consolidare a La Haye (Olanda) | http://www.eurojust.eu.int
Xenofobe) Cooperarii
GALILEO Toulouse Judiciare) _
(Franta) EDA (Agentia
FRONTEX (Frontiere Varsovia Europeana Bruxelles (Belgia) | http://www.eda.eu.int
Externe) (Polonia) pentru Aparare)
CFCA (Agentia de
Control al Pescariilor Vigo (Spania)

Comunitare)
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Strategia AFNOR in domeniul
standardizarii in perioada 2006-2010.
Importanta standardizarii

Marie-Claire BARTHET

Reuniuni, seminarii, precum si o vasta ancheta desfasurata in randul intreprinderilor, au
permis trasarea strategiei franceze in domeniul standardizarii in intervalul 2006-2010, din

care se degaja patru orientari.

Noua strategie a fost elaborata pe ,teren”, prin
colaborarea cu factorii interesati. ,Activitatea
efectuata de-a lungul mai multor luni ne-a permis
stabilirea obiectivelor de atins pana in 2010”, afirma
Marc Lacroix, director strategic la ARCELOR si
presedinte al Comitetului de Orientare si Perspectiva
(COP). Cum vor arata peisajul francez si cel european
in 2010? Cum trebuie ajutata Franta sa fie eficienta
pana in 2010? Problema standardizarii trebuie sa se
puna din acest punct de vedere pe termen mediu”.

Un studiu recent realizat de Institutul Britanic de
Standardizare (BSI) cifreaza la 3,6 miliarde de euro
contributia anuala a standardelor la economia Marii
Britanii. Treisprezece procente din dezvoltarea
productivitdti - muncii se datoreaza  utilizarii
standardelor. Aceasta inseamna ca standardizarea

reprezinta o provocare economica considerabila. Ea
capata importanta maxima la nivel international, desi
are in primul rénd un caracter national. Existd o
strategie americana, una germana, alta japoneza sau
chineza. La ora actuala, Franta este preocupata de
strategia sa pentru perioada 2006-2010. Ea se
inscrie intr-un demers de continuitate. Unele actiuni
necesita timp pentru a deveni eficiente. De aceea,
termenul sau limita este 2010, precizeaza Gérard
Mantel, director al Serviciului Standardizare al
AFNOR.

Contextul activitatilor desfasurate

Largirea Uniunii Europene, ponderea tot mai
mare a Chinei in schimburile mondiale, cresterea
rolului organizatiilor neguvernamentale (ONG-uri)
determina evolutia echilibrului economic mondial.
Capacitatea de externalizare a serviciilor in statele cu
Jvenituri mici” sau deschiderea acestor servicii
concurentei internationale demonstreaza importanta
tot mai mare a activitatilor de mondializare a
schimburilor. Necesitatea colaborarii, a convergentei
domeniilor de activitate, oportunitatea realizarii de
economii la scara mare favorizeaza aparitia marilor
grupuri internationale, dezvoltarea fuziunilor
transnationale intre intreprinderi, aparitia a noi forme
organizationale (societatea virtuala, retelele). Noile
provocari economice necesita noi parghii de
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competitivitate. De aceea, economiile occidentale
implementeaza sisteme care promoveaza inovatia
(,poli de competitivitate”, strategia proprietatii
intelectuale). intreprinderile franceze consacrd 6%
din cifra lor de afaceri inovatiei, iar 10% din aceasta
este obtinuta gratie produselor cu caracter inovator.
Eficienta constituie o prioritate in Franta. Legea
finantelor (LOLF) are scopul de a orienta
managementul public spre o cultura a
responsabilitatii si a performantei, nu a conformitatii.

Controlul riscurilor este la ordinea zilei, fie ca
este vorba despre securitatea cetateanului, a
intreprinderilor, sau de generalizarea principiului de
vigilenta. Evolutia demografica si necesitatea
protectiei mediului fac si ele parte din context.
imbatranirea populatiei are consecinte asupra
capacitatilor de productie, dar si asupra produselor si
serviciilor. Constientizarea modificarii climei conduce
la asteptari si comportamente mai responsabile in
domeniul impacturilor de mediu.

0 legitimitate puternica

Purtatoare a unor valori autentice, cunoscute si
recunoscute (deschidere pentru toti factorii, consens,
transparentd a etapelor procesului, dimensiune
europeana si internationald, realizarea unei coerente
intersectoriale), standardizarea furnizeaza factorilor
socio-economici documente de referintd care
stimuleaza dialogul, progresul si aplicarea voluntara.
Consultarea a demonstrat puternica legitimitate a
standardizarii cu privire la provocarile cele mai
importante pentru viitorul intreprinderilor pe termen
mediu: cerintele sporite ale clientilor, imbunatatirea
imaginii intreprinderii, fiabilitatea relatiei client-
furnizor si controlul riscurilor”, afirma Jean Hyenne,
director adjunct in domeniul standardizarii, la AFNOR.
Astfel, 91% din intreprinderile chestionate considera
ca standardizarea trebuie sa joace un rol important in
legatura cu cresterea cerintelor clientilor fata de
produse si servicii; trei patrimi din aceste
intreprinderi estimeaza ca ea contribuie la o
perceptie mai buna a intreprinderii de catre partile
interesate; in sfarsit, 90% dintre ele cred ca aceasta
activitate este importanta pentru cresterea increderii
intre clienti si furnizori, precum si pentru controlul
riscurilor si  securitate. Daca aproape toate
organizatiile considera ca standardizarea joaca un rol
foarte important in domeniul calitatii, al protectiei
mediului si securitatii la locul de munca, asteptarile
se diversifica in functie de domeniul de activitate, de
dimensiunea intreprinderii si de implicarea sa la nivel
international. Intreprinderile furnizoare de servicii si
cele medii asteapta de la standardizare raspunsuri cu
privire la practicile din domeniul resurselor umane
(capitalizarea cunostintelor, managementul compe-
tentelor), orientarea catre client si inovatie.
Intreprinderile mari, care isi desfasoara activitatea la

nivel international, se asteapta ca standardizarea sa
le faciliteze schimburile si sa le confere mai multa
interoperabilitate, concept care desemneaza
compatibilitatea produselor si sistemelor si facilitarea
relatiilor cu furnizorii.

Jintreprinderile care participa la lucrarile AFNOR
sunt preocupate sa obtina beneficii, protejandu-si
drepturile si utilizdnd inteligenta economica
(capitalizarea cunostintelor si identificarea de noi
teme)”, declara Laurent Pomeau, responsabil al
Serviciului Marketing. Pentru a valida, realiza si
aprofunda aceste constatari, ancheta desfasurata in
randul intreprinderilor a fost completata de seminarii
si de consultari cu colectivitatile locale, autoritatile
statului si intreprinderile.

Directiile care vor fi urmarite

LStrategia franceza in domeniul standardizarii
are la baza patru orientari”, declara Marc Lacroix:
contributia la controlul mondializarii, stimularea
implementarii  dezvoltarii  durabile, valorificarea
standardelor in raport cu alte documente de referinta
si vizibilitate sporita a sistemului de standardizare si
transparenta a standardelor”. Ea este perfect
coerenta cu strategia pe care si-a propus-o Si a
implementat-o  Organizatia  Internationala  de
Standardizare.

Colectia de standarde franceze este alcatuita din
documente care preiau standardele europene, la
randul lor bazate pe standarde internationale. ,Se
adopta standarde europene sau internationale sau
standarde internationale preluate de cele europene,
aceasta tine de domeniu si de caz; in orice caz,
intentia este accederea mai competitiva la
dimensiunea internationala”, afirma Olivier Peyrat,
director general al AFNOR. Aceasta nu exclude insa
elaborarea de standarde pur franceze. ,Standardele
care sunt utilizate pe piata trebuie sa ofere avantaje
factorilor socio-economici francezi. Politica franceza
de standardizare se inscrie intr-o viziune europeana
si mondiala”, subliniaza Marc Lacroix.

Standardizarea stimuleaza implementarea
dezvoltarii durabile si permite unei intreprinderi sa-si
atinga obiectivele din punct de vedere al
performantei economice, sociale si de mediu. Ea
contribuie la dezvoltarea economica locala si la
performanta organizatiilor, precum si la o mai buna
caracterizare a impacturilor de mediu ale produselor
si serviciilor; standardizarea constituie baza pe care
se dezvolta relatii reciproc avantajoase intre partile
interesate. In plus, ea stimuleaza evolutia modelelor
de productie si consum, largind viziunea de
management, oferind un raspuns pozitiv la principiul
de vigilenta. ,0 exagerare a acestuia ar putea
impiedica initiativa si inovatia. Standardizarea
permite ,temperarea” elementelor corecte ale
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principiului vigilentei, tindnd seama de regulile
ingineresti”, declara Olivier Peyrat. ,Standardul este
un instrument de dezvoltare durabila Tn masura in
care permite Tmpartasirea celor mai bune practici
statelor in curs de dezvoltare. Notiunea de
ingemanare (twinning) trebuie permanent avuta in
vedere”.

Seturi de documente

Intreprinderile utilizeaza in activitatea lor de zi cu
zi un set de documente, printre care standardele
ocupa un loc specific intre reglementarile voluntare
sau obligatorii si standardele elaborate de
intreprinderile comerciale. Noua Abordare, care
impune prin reglementari cerintele esentiale, si cere
standardizarii sa elaboreze solutiile tehnice, a facut
dovada eficacitatii sale la nivelul Uniunii Europene.
Jmbinarea standardizdrii cu reglementarea este
necesara si suntem cu totii de acord ca nu se
creeaza o redundanta. Poate este loc pentru o noua
abordare in maniera franceza. Standardizarea trebuie
sa se realizeze prin colaborarea organizatiilor care
elaboreaza standarde cu consortiile”, declara Olivier
Peyrat. in unele domenii, ea poate constitui o cale
eficace de autoreglementare. ,Standardizarea va fi
considerata un instrument eficace daca mobilizeaza
competentele la modul optim. Ea nu trebuie sa
constituie doar preocuparea responsabilului cu
standardizarea, ci a tuturor angajatilor”.

n sfarsit, ,standardele nu isi indeplinesc scopul
decat daca sunt cunoscute, intelese si utilizate”,
sintetizeaza Marc Lacroix. Imbunatétirea transparentei
si accesibilitatea la procesul de standardizare sunt
esentiale pentru sporirea increderii. Caile necesare a fi
utilizate sunt: aplicarea standardelor, identificarea lor,
incurajarea feedback-ului, cresterea transparentei
ciclului de viata al documentelor si organizarea de
cursuri in domeniul standardizarii.

Dupa ce a fost aprobata de Consiliul de
Administratie, versiunea definitiva a strategiei
franceze in domeniul standardizarii a fost publicata in
cursul primului trimestru al lui 2006.

Parerea factorilor interesati

Producatorii, colectivitatile locale si autoritatile
statului au fost consultate la elaborarea strategiei
franceze in domeniul standardizarii in intervalul
2006-2010. Ei s-au referit la probleme de maxima
importanta, precum: mondializarea, standardele,
dezvoltarea durabila, reglementarea etc.

Philippe Contet*

,,Cum contribuie
Standardizarea la
dezvoltarea inovatiei”?

Analizand mondia-
lizarea, observam faptul
ca o concurenta sporita
la nivel planetar creste
cerinta competitivitatii, iar mentinerea unei industrii
puternice in Franta constituie o necesitate. In statele
occidentale, concurenta se bazeaza in principal pe
inovatie, adica pe capacitatea de a crea noi produse
si servicii. Gratie inovatiei, o intreprindere atinge si isi
mentine o pozitie competitiva. Inovatia se manifesta
in mai multe domenii: tehnologie, organizarea
intreprinderii si marketing. Ea se bazeaza pe
competente noi, pe informare si pe actiuni de
cercetare si dezvoltare, care pot fi desfasurate, de
altfel, si in afara intreprinderii. Cum permite
standardizarea diseminarea inovatiei? Prin integrarea
in standarde a unor concepte noi, orientandu-se spre
o0 standardizare a rezultatelor, nu a mijloacelor.
Standardizarea, considerata un instrument de dialog,
poate disemina rezultatele cercetarii si dezvoltarii. Ea
se poate afla si la originea actiunilor de cercetare si
dezvoltare (punerea la punct a metodelor de
incercare). Standardele pot facilita comercializarea
produselor inovatoare.

Este utila implicarea in lucrarile de standardizare
a invatamantului si cercetarii. Numarul de cercetatori
care lucreaza in domeniul sistemului normativ
francez nu este suficient. Ar fi interesant sa gasim
solutii care sa ii motiveze. Consider ca este important
sa Imbunatatim cunoasterea standardizarii de catre
studenti si de catre elevii din scolile tehnice, sa
sensibilizam cadrele din invatdmant in acest sens.

Bernard Bezart**

o, Trebuze sa
sensibilizam viitoarele
cadre teritoriale i pe
cei alesi”

Adesea, colectivita-
tile teritoriale percep . o
standardizarea ca pe o cerinta suplimentara care se
adauga diverselor domenii ale reglementdrii. in plus,
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colectivitatile locale trebuie sa 1isi insuseasca
demersul de standardizare.

Trebuie sa facem o distinctie intre
standardizarea adevarata si cea ,falsa” si intre
standardizarea adevarata si reglementare. Ni se
prezinta drept standarde niste documente care nu au
acest caracter, de exemplu, cerintele federatiilor
sportive in domeniul echipamentelor. Care sunt
obligatiile noastre si ce referinte ni se impun?
Informatia este un element esential. Cum sa alegem
ceea ce ne intereseaza direct de restul?

Standardul, element de referinta, este utilizat
pentru definirea caietelor de sarcini si a cererilor de
oferta. El este util pentru alegerea unui produs, a
unui furnizor sau a unui serviciu. Relatia pe care o
intretinem cu colectivitatile locale are un caracter
politic si cetatenesc. Pot fi standardizate unele
servicii in acest domeniu? Suntem interesati de
demersul calitatii de imbunatatire a serviciilor si de
reducerea costurilor lor, precum si de gestionarea
corecta a banilor statului. La acestea se adauga
protectia mediului si calitatea vietii. Asocierea
colectivitatilor mi se pare importanta pentru lucrarile
in aceste domenii. in domeniul mediului avem nevoie
de repere, de evaluari, de masurare. Standardele
sunt documente importante si suntem interesati de
elaborarea lor.

Standardizarea nu este insa suficient cunoscuta,
chiar daca sensibilizarea cu privire la acest domeniu
s-a intensificat. Trebuie sa ne gandim la modul de
constientizarea a importantei standardizarii in randul
cadrelor teritoriale si a alesilor municipali.

Patricia
Fournier*+**

wMondializarea

trebuze insotita de

actiunt cu caracter
ofensiv!”

Dezvoltarea durabila este la ora actuala o tema
de importanta decisiva, pe care o strategie nationala
de standardizare trebuie s& o aiba in vedere. in ceea
ce priveste economia, exista modalitati prin care
domeniul inovatiei si cel al cercetarii pot fi integrate
cat mai in amonte posibil Tn activitatea de
standardizare. In plus, specialistul din domeniul
marketing-ului trebuie sa fie prezent la lucrarile de
standardizare in aceeasi masura cu expertul tehnic.

Domeniul societatii este vast si se confrunta cu
probleme de importanta cruciala, care sunt, de fapt,
cele ale unei culturi. Pe acest teren, standardizarea
este un instrument sensibil, chiar controversat.

Intampinam o dificultate: unde se termind domeniul
legislativ si cel reglementat si unde incepe domeniul
standardizarii? Raspunsul este cu atat mai dificil de
dat cu cat fiecare are propria sa legitimitate si aduce
ceva interesant.

Mondializarea trebuie insotita de activitati cu
caracter ofensiv. Adevarata strategie consta in
desfasurarea de actiuni cu influentd reala in
domeniile vizate. Nu trebuie sa descoperim astazi ca
zona anglo-saxona functioneaza dupa niste
mecanisme care nu coincid cu ale noastre. Cum
putem, gratie culturii noastre, sd& promovam ideile
care sunt importante pentru noi? Aceasta inseamna
sa castigam increderea oamenilor, pentru ca acestia
sa se implice. Sistemul, cu diversele sale filiere, este
complicat.  Adevarata  provocare consta in
transparenta. Pe plan international, Franta trebuie sa
stie sa isi determine prioritatile. Din punct de vedere
al implementarii, aceasta inseamna stimularea
schimbului de informatii, dezvoltarea fezabilitatii
prenormative. Trebuie, de asemenea, sa desfasuram
o revolutie culturald, sa ne debarasam de
prejudecatile referitoare la alte domenii normative.
Standardul, cu majuscule, are o valoare proprie, pe
care alte documente nu o au, insa acestea exista.
Trebuie sa construim niste ,punti” intre unele si
altele si sa facem tot ce este necesar pentru ca
standardizarea sa beneficieze de ele.

Dominique
Oliviers»#x*

., Cererea sociald §i
politicd in domeniul
dezvoltiarii durabile

este ea insdsi
dnrabila”

\ £ 4 3 -3

Cererea sociala si politica in domeniul dezvoltarii
durabile este ea insdsi durabild. Trebuie sa tinem
seama de acest lucru intr-o strategie pe termen
mediu. De asemenea, trebuie sa punem accentul pe
eficacitate, pe rezultate si pe performanta, mai putin
pe mijloace.

In economie, instrumentul de m&surd existd de
multa vreme. Exista standarde in domeniul
contabilitatii si ele sunt elaborate pe baza de
consens. Domeniul social, in plind evolutie, este mai
dificil de definit si evaluat. Ne confruntam cu o
problema clasica de standardizare, una de definitie.
O echipa de la Veolia Environment redacteaza in
fiecare an un raport de dezvoltare durabild. Ea este
asaltata de cereri din partea agentilor de analiza, ale
caror metode difera. Cea de-a doua necesitate, si ea
clasica, se refera la evaluare si masurare.
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intampindm o reald dificultate, si anume, aceea de
evaluare a rezultatelor in domenii care din punct de
vedere institutional, variaza extrem de mult de la un
stat la altul. Este indispensabil sa clarificam
responsabilitatile reglementarii si ale standardizarii.
Legislatorul trebuie sa specifice cat mai in amonte si
cat mai clar posibil cerintele care revin standardizarii.

Metrologia este si ea fundamentala pentru
mediu. Este necesar sa identificam sisteme de
masura si analiza care sa deserveasca laboratoarele
specializate, dar si Tintreprinderile furnizoare de
produse si servicii. Reglementarile stabilesc sau vor
stabili parametri tot mai dificil de supravegheat.
Riscam sa atingem o limita: costul supervizarii si al
analizei. Exista demersuri complementare de cétiva
ani, insa calitatea si riscul trebuie controlate prin
intermediul unor procese de proiectare si de
exploatare. Vom acorda tot mai multd importanta

evaluarii produselor si serviciilor prin intermediul
analizelor ciclului de viata si al celor multicriteriale.
Ponderea criteriilor poate varia de la un stat la altul.

*Director tehnic al Federatiei Industriei Mecanice
(FIM)

**Director general la primaria de la Combs-la-Ville
(Seine et Marne)

***Gef al Biroului de Standardizare la Subdirectia
pentru Calitate pentru Industrie si Standardizare (SQUALPI)
a Ministerului Industriei

****Director adjunct al Veolia Water

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 260, decembrie 2005-ianuarie 2006
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Semnele produselor agroalimentare si
Organizatia Mondiala a Comertului

Regimul European de aparare a Indicatiilor Geografice Protejate (IGP) este compatibil cu
regulile Organizatiei Mondiale a Comertului (OMC), fapt stabilit de aceasta prin decizia din
15 martie 2002. Acest verdict nu pune insa capat razboiului comercial desfasurat intre Europa si
un grup de state care, sub pretextul liberalizarii schimburilor, doresc sa invinga sistemul
european. Articolul de fata prezinta disputele aprinse purtate pentru ,arma alimentara”.

Uniunea Europeana a castigat o ,batalie”, dar nu
si ,razboiul” semnelor calitatii. Disputele aprinse

purtate de mai multi ani intre doua grupe de state se
refera la sistemul european de protectie a
alimentelor in stare brutd sau transformate,
comercializate de industriile agroalimentare. De-o
parte a ,baricadei” se afla Europa; de cealalta, China
si 0 mare parte din statele in curs de dezvoltare care
se dovedesc potentiale forte agricole (Mexic, Kenya,
India). Aceste state doresc ca etichetarea produselor
din zona sa constituie un instrument de promovare a
competentei si priceperii localnicilor si de lupta
contra descentralizarilor”.

Pe de alta parte, cei pe care europenii Ti
denumesc ,adversari”, sustin grupul de la Cairns?.
Aceste tari, ca si Statele Unite, isi propun promovarea
marcilor. Ele se intreaba de ce o marca celebra de
bautura gazoasa americana nu ar putea beneficia de
o protectie identica cu cea a branzei Roquefort, a
jambonului de Parma, a piperului de Murcia (Spania)
sau a cartofului finlandez. Motivul indicat de Cairns si
de Statele Unite este urmatorul: IGP, AOP sau STG (a
se vedea sectiunea din finalul articolului referitoare la
acestea), constituie un arsenal protectionist sau mai
putin deghizat, contravenind, in consecinta, regulilor
comertului mondial, mai ales celor ale Tratatului
ADPIC/Trips? si reprezinta, de fapt, o bariera tehnica
in calea comertului (OTC).
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Cele 1 500 de produse avute in
vedere

Prin decizia OMC, ,Europa a castigat”, afirma
Dominique Chaouillet, unul din cei mai reputati
specialisti in domeniu. Afirmatia aceasta este insa
mai nuantata decéat pare; de fapt, ea nu da dreptate
nici unuia dintre cele doua grupuri de protagonisti.
Instanta Internationala a decis ca sistemul european
al indicatiilor geografice alimentare (IG) este conform
cu regulile OMC, insa ea ii cere sa faca acceptabil
regulamentul 2081/92, referitor la indicatiile
geografice, tarilor terte. Cu alte cuvinte, daca Europa
are dreptul sa isi valorifice produsele agroalimentare
specifice, ea trebuie sa le recunoasca si pe cele ale
altor state (necomunitare) pe teritoriul sau. Acest
lucru Il-a bucurat pe secretarul american al
Comertului, Peter Allgeier, mai ales dupa ce OMC a
denuntat ipocrizia sistemului european, care pana in
prezent nu a recunoscut nici o eticheta IGP de pe
vreun produs provenit dintr-o tara terta. ,Revizuirea
Regulamentului 2081/92 este in curs de desfasurare
la Bruxelles”, confirma Dominique Chaouillet.
Federatia Producatorilor de Cafea din Columbia a
cerut certificarea originii acestui produs de catre
Comisia Europeana. Alte produse, precum: grepfruit-ul
si portocalele din Florida, cartofii din Idaho, certificate
AOC, ar putea urma si, la acestea s-ar putea adauga
200-300 de IG-uri prezente in Sud-Estul Asiei. Peste
1 500 de produse sunt vizate, majoritatea lor
provenind din state in curs de dezvoltare, care cer sa
beneficieze de ,aceasta valoare adaugata”,
compatibila cu Tratatul ADPIC, dupa cum a amintit,
intr-un forum deschis pe site-ul Comisiei Europene?),
directorul Institutului National de Denumiri ale Originii
(INAO), Philippe Mauguin: ,Nu trebuie sa confundam
protectia cu protectionismul (ansamblu de masuri
care vizeaza protectia produselor unui stat contra
concurentei straine). in cazul 1G-urilor, este vorba de
protectia legitima a wunui drept de proprietate
intelectuala. Aceasta protectie este legitima intrucat,
gratie eforturilor sale depuse de-a lungul a secole sau
decenii, o colectivitate de producatori sau de
intreprinderi dintr-o zona geografica a realizat un
produs cu o reputatie deosebita”.

Discutii aprinse

In asteptarea viitoarei reuniuni a OMC, Comitetul
European de Standardizare (CEN), la initiativa
Frantei, a creat un grup de lucru. Este vorba de
WG 177, al carui obiectiv este sa elaboreze
standarde pentru zona din amonte a productiei, Si
anume, pentru exploatarile agricole. Potrivit unor
reguli de politica agricola comuna, acestea sunt
obligate sa respecte mediul. O parte din subventiile
europene acordate agricultorilor depind de acest
aspect?. Programe voluntare, precum AgriConfiance®,
initiat de grupul COOP din Franta, tin seama de

aceste cerinte de mediu si valideaza atat sistemele
ecologice de conducere a lucrarilor, cat si calitatea
produselor furnizate. Se pune intrebarea daca acest
caiet de sarcini cu privire la desfasurarea lucrarilor se
va integra in caietul de sarcini referitor la productie.
Este prea devreme pentru a obtine raspunsul la
aceasta intrebare, cu atdt mai mult cu cat discutii
aprinse se desfasoara in domeniul agricol, in Franta,
privind demararea acestui proces de standardizare.
In cadrul 1SO, americanii au initiat deja o activitate
identica in domeniul agroalimentar. Ea vizeaza
consolidarea calitatii marilor productii de alimente
vegetale, fara a integra, Insa, viziunea cu privire la
mediu a europenilor.

Proiectul de lege agricola (LOA), discutat in
Parlamentul Francez in toamna lui 2005, prevede
simplificarea semnelor calitati. Semnele de
identificare a calitatii si a originii vor consta in trei
mesaje si un logo national sau comunitar. Vor fi puse
in practica trei semne ale calitatii: cel care se refera
la origine sau la traditie (AOC, AOP, IGP si STG), cel
care indica o calitate superioara (eticheta rosie) si cel
care denota calitatea de mediu (agricultura
biologica). in ceea ce priveste mentiunile de punere
in valoare (denumirea unui munte, a unui produs
agricol sau a unuia provenind dintr-o anumita
regiune), acestea vor constitui o categorie distincta.

Catre un registru multilateral?

Ideal ar fi ca toti membrii OMC sa cada de acord
asupra crearii unui registru multilateral, care sa
stabileasca o data pentru totdeauna, recunoasterea
reciproca a IG-urilor provenite din orice tara. Aceasta
a fost propunerea Comisiei Europene de la summit-ul
de la Cancun (Mexic), in 2003. Ea dorea astfel sa
evite inmultirea acordurilor bilaterale, iar listele de
produse agroalimentare, purtdnd semnul calitatii, nu
cele ale produselor care reprezinta diverse marci, ale
ADPIC sau ale OTC, sa intre in cadrul negocierilor
agricole.

Terenul pentru realizarea acestui registru unic si
multilateral este ,minat”, considera Ministerul
Francez al agriculturii. La aceasta contribuie si faptul
ca grupul de la Cairns are pareri diferite cu privire la
aceasta problema: ,Dintre cei 17 membrii, 10 se
opun constituirii acestui registru”. Unii dintre ei
incearca sa profite de pozitia lor ,precara” pentru a
obtine importante compensatii financiare in alte
domenii de activitate.

Utilizari frauduloase

LUtilizarile abuzive si frauduloase constatate in
tarile terte, exprimare care desemneaza, de fapt,
contrafacerea, se inmultesc rapid si in acest
domeniu. Pe malurile Volgai sau in muntii Cordilieri,
se consuma un produs care, in limbile zonelor
respective inseamna ,sampanie”. Pe 17 octombrie
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2005, cei 25 de ministri europeni ai agriculturii au
adresat comisarului european in domeniu, Mariann
Fischer Brel, un document in care se mentioneaza:
,Nu s-a facut nici un progres cu privire la lista
denumirilor care atesta originea produselor agricole,
a carei incetare imediata a utilizarii este ceruta de
Europa”. Uniunea Europeana nu reuseste nici ea sa
puna stavila noii ,mode” practicate de numeroase
intreprinderi mici si mijlocii ce promoveaza niste
produse care, gratie unor logo-uri sau semne ale
calitatii (pe care aceste intreprinderi nu le poseda,
fiind deci false) induc in eroare consumatorii cu
privire la calitatea sau la zona in care au fost
fabricate. Se creeaza astfel o mare confuzie in randul
consumatorilor. Dosarul a capatat un caracter politic.
Pascal Lamy, comisar european insarcinat cu relatiile
internationale, constata in august 2003 ca: ,IG-urile
sunt cel mai bun mijloc de a proteja produsele de
calitate”. Ramane de vazut care va fi atitudinea pe
care o va adopta de acum Tnainte, avand in vedere ca
pe 1 septembrie 2005 a devenit director general al
OMC, post in care trebuie sa dea dovada de
impartialitate. ,Problema este ca nu vom ajunge in a
doua runda a lucrarilor OMC, din decembrie, de la Hong
Kong”, remarca Dominique Chaouillet. in
memorandumul pe care l-au trimis lui Mariann Fischer
Brel, cei 25 de ministri si-au exprimat ingrijorarea cu
privire la problema dosarului IG-urilor, un dosar care
este departe de a fi incheiat.

O AOP/IGP europeana pentru
cafeaua din Columbia

In iunie 2005, autoritatile columbiene au trimis
Comisiei o cerere provenita de la Federatia Nationala
a Producatorilor de Cafea din Columbia de a
inregistra produsul lor ca denumire cu origine
protejata (AOP) si indicatie geografica protejata (IGP)
europene. Este o premiera. Aceasta initiativa inedita
nu constituie o abatere de la functionarea
comunitara a cererilor AOP/IGP in vigoare. Statele
membre dispun de sase luni pentru a-si face
cunoscute eventualele obiectii sau comentarii.
Comisia Europeana s-a bucurat de faptul ca: , o
aplicare a semnelor europene ale calitatii produselor
agroalimentare provine de la o asociatie de

producatori dintr-o tard in curs de dezvoltare”. Ea
considera ca astfel, ,indicatiile geografice pot
constitui instrumente ale dezvoltarii”.

AOP, IGP, STG

in 1992, Comunitatea Europeana a creat
Sistemele de protectie si de valorificare ale
produselor agroalimentare, cu urmatoarele trei
scopuri: stimularea diversificarii produselor agricole,
protejarea denumirilor acestora contra ilegalitatilor si
imitatiilor si sprijinirea consumatorilor, oferindu-le
informatii cu privire la caracteristicile produselor.
Denumirea cu origine protejata desemneaza
denumirea unui produs care, din punct de vedere al
materiei prime, al transformarii acesteia si al
fabricatiei provine dintr-o anumitéd zona geografica.
De asemenea, este necesar ca produsul respectiv sa
se fi impus de-a lungul timpului printr-o pricepere
deosebitd a fabricantilor. Tn cazul indicatiei
geografice protejate (IGP), legatura cu zona
geografica se poate limita la un singur aspect
(cultivare, transformare, fabricatie), iar produsul se
va bucura de o reputatie deosebitda. Mentiunea de
specialitate traditionala garantata (STG) nu se refera
la origine, ci pune in valoare compozitia traditionala a
produsului sau modul de productie traditional.

UGrupul din Cairns s-a constituit in 1986 la Cairns, in
Australia, si este alcatuit din 17 membri: Argentina,
Australia, Bolivia, Brazilia, Canada, Chile, Columbia, Costa
Rica, Guatemala, Indonezia, Malaiezia, Noua Zeelanda,
Paraguay, Filipine, Africa de Sud, Thailanda si Uruguay.
Aceste state, exportatoare de produse agroalimantare, s-au
grupat cu scopul de a inscrie cu prioritate pietele agricole Th
negocierile comerciale internationale. Ele sunt interesate
de liberalizarea pietelor, Th mod deosebit de cele ale Uniunii
Europene si ale Statelor Unite;

2)Tratatul ADPIC, cu privire la aspectele drepturilor de
proprietate intelectuald, a fost semnat in 1979;

3http://trade-info.cec.eu.int/forum_ao/

4Aceste ajutoare sunt varsate daca se respecta niste
criterii ecologice cu valoare de conditii.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr. 260,
decembrie 2005-ianuarie 2006
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In prezent, cresterea economicd este, in
principal, determinata de servicii, care isi aduc
aportul in proportie de 70% la PIB-ul si forta de
munca a majoritatii statelor membre ale Uniunii
Europene. Valoarea adaugata a sectorului serviciilor
in cadrul Uniunii Europene a crescut cu o rata medie
de 3,1% pe an in perioada 1991-2001. intreprinderile
mici si mijlocii isi aduc cea mai mare contributie la
domeniul serviciilor, insumand aproximativ 66% din
forta de munca privata si 57% din valoarea adaugata
in cadrul Uniunii Europene (date furnizate de Comisia
Europeana).

Aceste motive, precum si altele, au facut ca
promovarea sectorului serviciilor sa devina prima
prioritate pe agenda Comisiei Europene. Stan-
dardizarea in domeniul serviciilor nu este chiar noua
pentru Comitetul European de Standardizare (CEN).
Multe aspecte din standardele deja existente au
legatura cu serviciile, fiind Tncorporate in general in
standardele de produs. Totusi, pana nu de mult,
standardizarea exclusiv in domeniul serviciilor era
tentanta si pe baze ad hoc, fara sa se fundamenteze
insa pe liniile fundamentale ale unor politici bine
intemeiate si impartasite.

Prin urmare, avand in vedere importanta
sectorului serviciilor pentru Piata Unica, Comitetul
European de Standardizare trebuie sa-si dezvolte
activitatea curenta spre standardizarea serviciilor,
precum si spre alte domenii in care standardizarea
este necesara si fezabila.

Standardizarea in domeniul
serviciilor. Abordarea europeana

7
i Lars FLINK, director executiv al Institutului Suedez de Standardizare
si vicepresedinte al CEN

imbunatatirea serviciilor de
studiere a limbilor straine prin
organizarea de circuite (calatorii)

Aproximativ 30 de documente ale CEN sprijina
standardizarea serviciilor. Avand in vedere caracterul
sectorului serviciilor, care variaza de la o industrie la
alta, este dificila aplicarea unei formule generale
tuturor standardelor care continua sa apara in acest
domeniu. Ele acopera diverse subiecte, cum ar fi
terminologie, ghiduri pentru redactarea contractelor,
calitatea serviciilor si sistemele de evaluare a
cerintelor serviciilor. Spre exemplu, pentru industria
turismului, CEN a elaborat un standard european
privind circuitele de studiere a limbilor straine.
Aceasta industrie insumeaza pana la 1,5-2 milioane
de beneficiari pe an ai serviciilor de studiere a
limbilor straine in cele mai cautate destinatii, cum ar
fi: Anglia, Irlanda, Franta, Spania, Italia si Germania.

Noul standard european pentru industria studierii
limbilor straine prin intermediul calatoriilor defineste
cerintele minime pentru cei care furnizeaza cursuri de
limbi straine si pentru industria studierii prin calatorii.
In actuala lume dinamicd a comunicatiilor este
necesara, cu sigurantd, o specificatie uniforma si
temeinica. Astfel, standardul va ajuta la protectia
intereselor consumatorilor in relatia: mediul de
afaceri - consumatori si va facilita evitarea specifi-
catiilor contradictorii in relatiile de afaceri.

De fapt, consumatorul, organizatorul circuitului,
precum si institutiile de Tnvatamant, vor putea
compara usor transparenta, continutul si respectarea
serviciilor contractate sau a celor potential contractate.
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n ceea ce priveste impactul si relevanta pe piata,
este foarte probabil ca standardul european sa
creasca competitivitatea companiilor care 1l
utilizeaza, sporind astfel siguranta locurilor de
munca, promovand liberalizarea si reducand
cheltuielile, toate acestea contribuind la sporirea
avantajelor standardizarii industriei serviciilor, n
general si in particular.

Dintre standardele publicate in  sectorul
serviciilor, CEN a elaborat standarde de terminologie
pentru agentiile de turism si organizatorii de circuite
(servicii de turism), ghiduri pentru redactarea
contractelor (servicii de mentenanta), evaluarea
calitatii serviciilor (servicii postale), precum si
cerintele serviciilor (servicii de traducere).

Activitatea curenta privind standardizarea
serviciilor este reprezentatda de elaborarea unui
numar de 43 de standarde ale CEN in cadrul
comitetelor existente.

Numarul crescand al standardelor in domeniul
serviciilor reflecta necesitatile pietei care se
indreapta catre o economie bazata pe servicii. Spre
exemplu, Universal Product Code, Shell si IBM sunt
participanti activi in demersurile de facility
management. Federatiile europene si internationale,
spre exemplu: Asociatia Europeana a Organizatorilor
de Circuite (ETOA), Uniunea Europeana a Asociatiilor
Companiilor de Traduceri (EUATC), Uniunea Postala
Universal (UPU), precum si administratia publica au
initiat proiecte la nivel european.

Rezultatele anchetei publice

La inceputul lui septembrie 2003, CEN a initiat o
ancheta la scara larga in cadrul Uniunii Europene,
pentru a determina necesitatea de standarde pentru
servicii. Ancheta a fost disponibila public prin
intermediul site-ului CEN si a fost trimisa tuturor
organismelor nationale de standardizare, membre ale
CEN, unui numar de peste 150 de federatii si
asociatii, Camerelor de Comert Europene, punctelor
de informare europene (Euro Info Points) si altor
factori din sectorul serviciilor.

Rezultatul obtinut ca urmare a anchetei publice a
ardtat ca atat continuarea activitatii curente in
standardizarea serviciilor, cat si dezvoltarea unor noi
sectoare, sunt necesare si fezabile.

Recunoscand importanta crescanda a
standardizarii in domeniul serviciilor, in 2003 Comisia
Europeana a formulat primul sdu mandat programat
in  domeniul serviciilor, adresat CEN, CENELEC
(Comitetul European de Standardizare pentru
Electrotehnica) si ETSI (Institutul European de
Standardizare pentru Telecomunicatii). O data cu
acest prim mandat, importanta standardizarii in
domeniul serviciilor, precum si necesitatea acesteia,
pentru buna functionare a pietei interne, au
beneficiat de un real sprijin politic.

Formulat in mod general, primul mandat
programat trebuia sa prezinte siguranta ca toate

posibilitatile de standardizare in domeniul serviciilor
au fost luate in considerare. CEN a acceptat
mandatul programat la sfarsitul anului 2003.

Cresterea gradului de
congtientizare

Ca parte a Noii Abordari si a strategiei de
dezvoltare a standardizarii in domeniul serviciilor,
CEN a desfasurat pe parcursul anului 2004 cateva
activitati destinate dezvoltarii si promovarii serviciilor
(cresterii gradului de constientizare) si a stan-
dardizarii in domeniu.

In ceea ce priveste promovarea standardizarii
serviciilor, atat din perspectiva Comisiei Europene, cat si
a CEN, colaborarea pentru organizarea seminarului CE
privind Standardizarea Europeana a Serviciilor (martie
2004) a continuat cu DG Enterprise.

Cu aceasta ocazie, CEN si-a prezentat programul
de standardizare in domeniul turismului si al facility
management si a explicat auditoriului (peste 250 de
furnizori si utilizatori de servicii) modalitatea prin care
este initiat si apoi realizat un proiect la nivel
european.

Apoi, avand in vedere necesitatea unei
transparente si comunicari sporite in explicarea
standardizarii in domeniul serviciilor catre furnizorii si
utilizatorii de servicii, in cursul lunii mai 2004, CEN a
organizat Ziua deschisa a standardizarii serviciilor
pentru  federatile europene si  organizatiile
internationale. Au fost prezente peste 30 de federatii
si organizatii, iar actiunea a permis conturarea unor
relatii cu factorii interesati de standardizarea
serviciilor la nivel european.

Referitor la progresul standardizarii in domeniul
serviciilor, a fost identificata necesitatea unei
coordonari mai stranse intre membrii CEN. De aceea,
in februarie 2004 a fost stabilita o platforma de lucru
orizontala, Standardizarea serviciilor. Prima intrunire
a avut loc in Bruxelles, in luna aprilie 2005.
Majoritatea membrilor si asociatilor CEN (ANEC,
ECOS, NORMAPME si TUTB), CENELEC si Comisia
Europeana au fost prezenti. Numarul mare de
participanti si interesul manifestat in cadrul discutiilor
au relevat gradul ridicat de constientizare a
importantei serviciilor si a standardizarii serviciilor
pentru piata interna.

Mai mult, pe parcursul anului 2004, CEN a
continuat, in modul sdu traditional, lansarea de
proiecte provenite din industrie, infiintdnd Comitetul
CEN pentru servicii de securitate.

Atentie sporita acordata in mod
deosebit domeniului serviciilor

In 2005, majoritatea activitatilor CEN in sectorul
servicilor au fost orientate catre noua strategie
formulata in domeniul standardizarii serviciilor. Comisia
Europeana a recunoscut, de asemenea, importanta
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strategiei propuse de CEN, declarand: ,Strategia in
domeniul standardizarii serviciilor trebuie bazata pe
activitati de standardizare sectoriale si orizontale,
precum si pe standardele generice ale sistemelor de
management si pe standardele calitatii. Standardele
orizontale pot furniza baza care ar simplifica sarcina
elaborarii standardelor care raspund necesitatilor unor
sectoare specifice”.

In vederea revigorarii sprijinului politic acordat
standardizarii serviciilor in Uniunea Europeana, in
iunie 2005, Comisia Europeana a formulat al doilea
mandat programat in domeniul serviciilor, adresat
CEN. Tn prezent, mandatul este supus discutiilor la
nivel national de catre membrii CEN.

O data acceptata, strategia CEN pentru
standardizarea serviciilor va fi lansata.

Strategia CEN se va axa pe servicii specifice care
nu beneficiaza de pe urma standardizarii serviciilor.
Se va realiza o prioritizare a sectoarelor serviciilor
care nu utilizeaza standarde, urmand sa se identifice
barierele in cadrul acestor sectoare: de ordin
comercial, juridic, etc.

Ulterior, vor urma o analiza si o propunere de
standarde pentru servicii, orientate catre inlaturarea
unor astfel de bariere. Standardele din domeniul
serviciilor vor fi propuse ca modalitate de crestere a
transparentei pe piata si a increderii consumatorilor
carora le sunt destinate, precum si pentru facilitarea
activitatii de reglementare.

Strategia propusa de CEN:

®E va lua in considerare necesitatile industriei,
ale administratiei si ale societatii;

B va indica sectoarele 1in care initierea
standardizarii ar fi cea mai adecvatg;

B va identifica orice bariera in standardizarea
serviciilor si va propune solutii pentru inlaturarea
unor astfel de bariere;

B va tine cont de diferitele tipuri de produse
disponibile in domeniul standardizarii;

B va identifica proiectele de standardizare a
serviciilor in sectoare noi.

Ca si in 2004, in cursul anului 2005 CEN a
continuat, in modul sau traditional, lansarea de
proiecte provenite din industrie, infiintdnd Comitetul
pentru servicii de cinematografie si initiind proiecte in
domeniile imobiliar si al resurselor umane.

Standarde CEN disponibile

Activitatea curenta de standardizare in domeniul
serviciilor se desfasoara in cadrul a sase comitete
tehnice ale CEN si in cadrul a sase forte-tinta ale
Consiliului tehnic, incluzand:

CEN/TC 319, Mentenanta

CEN/TC 320, Servicii de transport
CEN/TC 328, Servicii de curatenie
CEN/TC 329, Servicii de turism
CEN/TC 334, Servicii postale
CEN/TC 348, Facility Managent
BT/TF 139, Servicii funerare
BT/TF 138, Servicii de traducere
BT/TF 142, Servicii medicale
BT/TF 167, Servicii de securitate
BT/TF 179, Servicii cinematografice
BT/TF 180, Servicii imobiliare

Traducere: luliana Chilea, jurist, sef Departament
Productie-Publicatii, din: ISO FOCUS, vol.3, nr.1, luna
ianuarie 2006, revista Organizatiei Internationale de
Standardizare, fiind reprodus cu permisiunea
Secretariatului Central al I1ISO (www.iso.org). Editor:
gasiorowski@iso.org. Un abonament anual costa 158
de franci elvetieni. Abonamente:sales@iso.org.
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Marile grupuri industriale solicita elaborarea
de standarde internationale care vor modela
viitorul echipamentelor digitale de uz casnic

Conectarea echipamentelor casnice progreseaza
rapid. La ora actuala, locuintele sunt echipate cu
aparate si retele electronice care difuzeaza si
utilizeaza informatii si medii digitale. Cu posibilitatea
de a comanda la distantd iluminatul, incalzirea,
functionarea aparatelor de uz casnic si a sistemelor
de securitate, ,locuinta digitala” a devenit o realitate.
Avand in vedere diversele tehnologii care contribuie
la aceasta realizare, standardele joaca un rol esential
intrucat ofera garantii de interoperabilitate si
securitate. Ele sunt purtatoare de valoare si ofera
consumatorilor posibilitdti de adaptare, permitand
utilizarea unei game largi de produse, servicii si
surse, fapt care accelereaza dezvoltarea pietelor.

Aceasta este concluzia fundamentala care a fost
formulata la seminarul Cooperarea Internationald in
Domeniul Standardizarii (WSC), care a reunit la
Geneva pe 2 si 3 februarie 2006 aproximativ 100 de
experti din industrie, mediile universitare si experti ai
organismelor de elaborare a standardelor.

Acest seminar a permis o vedere de ansamblu a
tehnologijilor implicate si examinarea standardelor
care trateaza urmatoarele aspecte: acces, servicii,
performantd, calitatea serviciului, interferenta
electromagnetica, managementul drepturilor de autor
in domeniul electronic, probleme de securitate,
precum si retele integrate.

Reprezentantii principalelor 15 grupuri
industriale, precum: DNLA, Forumul DSL si Zeegbee,
au solicitat o colaborare mai stransa intre partenerii
WSC, organismele de elaborare a standardelor (SDO)
si consortile din domeniu. De asemenea, ei au
convenit asupra faptului ca manifestari similare, care
permit schimbul direct de idei, trebuie organizate in
viitor, pentru a imbunatati coordonarea si a evita
dublarea lucrarilor.

In  cuvantul de deschidere la aceastd
manifestare, secretarul general al CEl, Aharon Amit, a
relevat faptul ca piata, inovatia, securitatea,
reglementarea si concurenta sunt cele care confera
dinamica standardizarii internationale.  Expertii
tehnici-sefi sunt cei mai in masura sa hotarasca ce
lucrari trebuie intreprinse si ce perioada este
prielnica pentru CEl. Aharon Amit a declarat: ,Avem
nevoie de parerea dvs. critica cu privire la activitatile
pe care le desfasuram, precum si de indicatii cu
privire la calea pe care trebuie sa o urmam”.

In programul seminarului a figurat o analiza a
solutiilor ingineresti in domeniul tehnologiei digitale,
din punct de vedere al standardizarii. Reprezentantii
a 14 mari intreprinderi electronice si a 10 furnizori de
servicii informatice, ai mediilor universitare si ai
organismelor de standardizare au examinat situatia
si necesitatile de standarde, in mod deosebit pentru:

B Modele de livrare la domiciliu a serviciilor
informatice;
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Retele de uz casnic;
Managementul continutului;
Managementul dispozitivelor;
Cele mai bune practici.

Expertii au acordat o atentie deosebita
tendintelor tehnologiilor de banda larga, mijloacelor
de asigurare a conectarii si interoperabilitatii
aparatelor din retelele de uz casnic si dezvoltarii a
numeroase noi domenii de aplicatie - precum
sistemele pe care tehnologia recenta le ofera in
domeniul monitorizarii medicale nonintruzive a
bolnavilor si a persoanelor in varsta.

in cuvantul de incheiere la eveniment, secretarul
general al ISO, Alan Bryden a remarcat: ,Cu ocazia
Forumului Economic International de la Davos, a fost
subliniatda convergenta tehnologiilor informatiei si
comunicarii si a servicilor de care beneficiaza
consumatorii. Ea reprezinta o evolutie fundamentala, o
manifestare a noii dinamici a cunoasterii, aflata sub
semnul imperativului creativitatii”. Domnul Bryden a
adaugat: ,Standardele internationale au un rol
fundamental in acest domeniu si organismele de
standardizare care functioneaza la nivel international -

ISO, CEl si UIT - trebuie sa efectueze o activitate
convergenta”.

In cuvantul sdu de incheiere, Houlin Zhao,
directorul Biroului de Standardizare in Domeniul
Telecomunicatiilor (TSB) al UIT, a amintit delegatiilor
participante fructuoasa colaborare in timp dintre 1SO,
CEl si UIT. Aceste trei organizatii s-au angajat sa
promoveze si  sa armonizeze sistemul de
standardizare internationala, intensificand
colaborarea dintre ele, precum si legaturile cu toti
partenerii. Domnul Zhao a incurajat memobrii celor trei
organizatii sa 1isi amplifice eforturile la nivel
international, national si de intreprindere.

Cooperarea Internationala n Domeniul
Standardizarii este o initiativda care vizeaza
promovarea si consolidarea consensului voluntar pe
care se bazeaza sistemul international de
standardizare asigurat de I1SO, CEl si UIT.

Traducere: Maria Bratu -
Comunicat ISO nr. 991/2006
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Titanul si standardizarea

Americanii si japonezii, care furnizeaza si prelucreaza de mai multi ani titanul, sunt concurati
la ora actuala de rusi si de chinezi, aceasta ultima natiune aflandu-se intr-un real progres

economic.

Din punct de vedere al raspandirii pe planetsa,
titanul este al saptelea metal. Utilizat la Thceputul
anilor '50 in domeniul aeronauticii si al apararii,
datorita raportului dintre limita de elasticitate-
densitate a unora dintre aliajele sale, precum si al
rezistentei la coroziune, a devenit un material tot mai
apreciat in sectorul bunurilor de consum.

Pentru a intelege importanta pietei titanului,
trebuie mai intdi s& amintim ciclul sau de productie
lent si complex. Exista state care furnizeaza acest
mineral: Australia, Africa de Sud si Canada, iar, intr-o
masura mai mica: Statele Unite, Ucraina, Norvegia si
China. Urmeaza state care transforma acest mineral
in burete de titan, a carui productie mondiala de
ridica la 120 000 tone.

Aparitia, n ultimii ani, a unor cantitati
considerabile de titan, provenit din fostele state
socialiste, care era destinat inainte aplicatiilor
militare, a bulversat piata producatorilor de burete de
titan. ,Asistam la o inversare a raporturilor de forta
dintre producatorii de titan, si anume, la ascensiunea
Europei Centrale, in detrimentul Statelor Unite”, se
mentioneaza in raportul care analizeaza impactul
diverselor scenarii de evolutie a domeniului industrial
asupra conditiilor de aprovizionare cu titan 1in
intervalul 2005-2010, realizat de Directia Generala
pentru Energie si Materii Prime a Ministerului
Economiei, Finantelor si Industriei.

Producatorii japonezi, adevarati precursori in
numeroase domenii de activitate, cu exceptia
aeronauticii, isi mentin pozitia forte din punct de
vedere al exportului si al consumului. Desi este in
proces de afirmare, China poseda o capacitate de
productie limitata, care nu ii permite inca sa joace un

rol semnificativ. ,Se considera ca peste 10 ani, ea va
fi capabila sa intre in concurenta cu producatorii din
Europa de Est, datorita costurilor de productie reduse
pe care le practica”, se adauga in raport.

Dupa etapa de fabricare a buretelui de titan,
urmeaza cea a producerii lingoului de titan, care va fi
prelucrat pentru obtinerea semiproduselor si a
produselor finite. La acest nivel intervin producatorii,
care utilizeaza titanul la fabricarea produselor.

Standardele referitoare la titan
sunt in mare parte standarde
ASTM

Piata titanului s-a bazat de la inceput pe
standarde ASTM (elaborate de Societatea Americana
pentru Incercari si Materiale - American Society for
Testing and Materials - ASTM). Sub presiunea
japonezilor, a aparut la Organizatia Internationala de
Standardizare un subcomitet (SC 11), care se ocupa
in mod deosebit de titan, si care tine de TC 79,
Metale si aliajele lor. ,Obiectivul japonezilor este
acela de a dezvolta utilizarea titanului si in alte
domenii decat cel militar sau aeronautic, care
reprezinta piete curente la ora actuald”, precizeaza
Serge Sochon, inginer la AFNOR. Japonia a propus un
program de lucru care cuprinde proiecte de
standarde cu privire la aliaje, produse Si
semiproduse”.

.Problema pe care ne-o punem la ora actuala
este daca trebuie sa elaboram standarde pe baza
carora sa fabricam tuburi de titan de o performanta
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superioara”, adauga Haydee Richaud-Minier,
responsabil in domeniul marketing-ului la Valtimet,
filiala grupului Vallourec, specializata Tn produse
sudate din titan si din otel inoxidabil. Specialistii
regreta faptul ca putine societati franceze fac parte
din comisia de standardizare. ,Desi Franta este tara
care importa si prelucreaza cea mai mare cantitate
de titan in Europa, suntem singura societate franceza
care face parte din acest subcomitet. Preferam insa
sa ne aducem contributia participand la lucrarile de
standardizare decéat sa ni se impuna niste cerinte pe
care nu le dorim”.

Piata franceza a titanului este extrem de ,rarefiata”,
numeroase societati franceze ocupéndu-se de operatii
de revanzare sau de furnizare, fapt care nu le permite
sa reprezinte domeniul titanului Tn procesul de
standardizare.

Domenii de aplicare diverse

Aeronautica ramane segmentul omogen care
reprezinta cea mai mare piata pentru titan, ca metal.
Din punct de vedere energetic si chimic, titanul este
utilizat in centralele electrice, in uzinele de
desalinizare a apei, de producere a clorului si a
cloratului, a hartiei si a schimbatoarelor de caldura.
El este utilizat, de asemenea, in constructii, fiind un
material la moda (muzeul Guggenheim din Bilbao).
Este folosit tot mai mult ca material de suprafata, sub
forma de foi de tabla subtiri si, Intr-o masura mai
mica - deocamdata - in alte domenii, precum :
fabricarea de ochelari (rame), articole sportive
(pentru practicarea golfului), in medicina (proteze,
stimulatoare cardiace) sau Tn stomatologie (lucrari
dentare).

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux,
nr. 263, aprilie 2006
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Consumatorii cer sa cunoasca mai bine
standardele de ecoetichetare, precum

sl alte standarde elaborate de ISO, pentru
a promova un consum de mediu durabil

Comitetul ISO pentru Politica Consumatorului (COPOLCO) recomanda Organizatiei
Internationale de Standardizare sa faca mai bine cunoscute avantajele standardelor sale din

domeniul ecoetichetarii.

Recomandarea a fost formulata la Ziua de studiu
a COPOLCO, gazduita de Departamentul pentru
Standardizare al Malaieziei (DSM) si de Asociatia
Utilizatorilor de Standarde din Malaiezia, eveniment
organizat pe 24 mai 2006 la Kuala Lumpur, pe tema:
Cum pot contribui standardele de mediu la
promovarea unui consum pentru un mediu durabil?

0 suta de participanti din diverse domenii - sfera
afacerilor, guvernul, asociatile de consumatori,
organismele de standardizare, industria, mijloacele
de comunicare in masa din intreaga Iume,
organizatiile internationale - au urmarit cu interes
Ziua de studiu de la Kuala Lumpur.

Evenimentul a examinat practicile in vigoare si
noile tendinte care influenteazd modul in care
consumatorul este informat cu privire la impactul
ciclului de viata si al utilizarii produselor asupra
mediului. De asemenea, au fost studiate masurile
care ar putea imbunatati rezultatele din punct de
vedere al consumatorului.

Printre  tematicile  studiate au figurat
managementul ciclului de viata al produselor din
punct de vedere al protectiei mediului si al dezvoltarii
durabile, productia durabila a produselor agricole,
manufacturiere si asigurarea serviciilor, precum si

cresterea increderii consumatorilor in declaratii si
alte informatii de mediu.

Dupa parerea participantilor si a celor care au
luat cuvantul la Ziua de studiu, numeroasele parti
implicate, printre care: organismele de reglementare,
industria, grupurile de consumatori, organizatiile
neguvernamentale preocupate de protectia mediului,
precum si alti factori implicati au mult de castigat
aplicand standardele ISO din domeniul ecoetichetarii
si alte standarde I1SO care promoveaza o productie si
un consum ce sprijina o dezvoltare durabila.

Etichetele si declaratile de mediu pot sprijini
consumatorii in alegerea produselor pe care le
cumpara si le furnizeaza informatii cu privire la
protectia mediului de catre acestea. Schimbarea
orientarii in cererea consumatorilor, realizata prin
etichetele si declaratile de mediu, se va dovedi
rentabila pentru intreprinderile care au indeplinit
cerintele standardului in baza caruia a fost atribuita
eticheta de mediu.

Bill Dee, presedinte al subcomitetului ISO care a
elaborat standardele respective, afirma: ,Etichetarea
de mediu prezinta interes pentru toate intreprinderile,
indiferent de dimensiune. Ea reprezinta o provocare
comerciald esentiald, care determina acceptarea
produselor de catre tara importatoare. Standardele
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ISO pot furniza repere care garanteaza informarea
corecta a consumatorilor cu privire la avantajele de
mediu declarate pe etichete”.

ISO a desfasurat activitati de ecoetichetare in
urma preocuparilor formulate de 1SO/COPOLCO in
legatura cu incompatibilitatea constatata intre
diversele sisteme de ecoetichetare in vigoare in
intreaga lume.

Astfel a fost creat, in cadrul ISO/TC 207,
Managementul de mediu, un nou subcomitet, SC 3,
Etichetarea de mediu, cu sarcina de a elabora o serie
de standarde cu privire la etichetele si declaratiile de
mediu.

Secretarul general al 1SO, Alan Bryden, a
declarat: ,Utilizarea standardului ISO in domeniul
ecoetichetarii de mediu (ISO 14024)* permite
elaborarea unor programe coerente de ecoetichetare,
destinate a sprijini consumatorii in optiunile lor,
permitdndu-le sa contribuie astfel la o dezvoltare
durabila.

Cu ocazia acestei manifestari, factorii din
industrie, din domeniul standardizarii, precum si

intreprinderile si organizatiile de consumatori au
subliniat importanta standardelor 1SO referitoare la
managementul de mediu in promovarea unei
dezvoltari durabile”.

Traducere: Maria Bratu -
Comunicat ISO nr. 1012/2006

*Standardul 1ISO 14024, preluat ulterior si ca
standard EN de CEN, a fost adoptat de ASRO ca
standard roman - SR EN ISO 14024:2001. Din
aceeasi serie de standarde, referitoare la
ecoetichetare, ASRO a mai adoptat ca standarde
romane inca trei documente internationale, devenite:
SR EN ISO 14020:2002, SR EN ISO 14021:2003,
precum si SR ISO/TR 14025:2005.

Acestea pot fi procurate de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-
Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1,
Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14,
312 94 88.

Tn numarul viitor al revistei Standardizarea

Standardul SR EN 10027-1:2005, instrument de lucru
pentru simbolizarea otelurilor

Schimbarea climei si modele economice. Marea adaptare
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Consumatorii sunt interesati de certificarea in
conformitate cu standardul ISO 9001.: 2000

Revista ISO Management Systems publica n
ultimul sau numar un articol pe care il considera
,deosebit” Intrucat prezinta rezultatele uneia din
rarele anchete realizate de o societate de studii de
piata, cu scopul de a stabili care sunt cunostintele
consumatorilor cu privire la ISO 9000 si interesul pe
care acestia i manifesta fatda de standardul

mentionat.

ISO Management Systems considera ca:
Lrezultatele sunt de cel mai mare interes pentru miile
de intreprinderi din lume care investesc 1in
implementarea standardului ISO 9001:2000".

Articolul este semnat de autorii anchetei, James
Tannock, profesor pentru managementul calitatii si al
operatiunilor la Facultatea de Economie a
Universitatii din Nottingham, si Henry Brown, student
in primul ciclu al aceleiasi facultati.

Autorii incep prin a pune intrebarea: ,Nu ar fi util
ca intreprinderea care investeste in implementarea
ISO 9001:2000 si in certificarea in conformitate cu
acest standard sa dispuna de niste date obiective
care sa indice daca investitia imbunatateste modul in
care consumatorii percep organizatia, produsele si
serviciile furnizate de aceasta?”

»Au fost realizate numeroase anchete cu privire
la consecintele si avantajele implementarii
standardelor ISO 9000* referitoare la managementul
calitatii, dar majoritatea lor studiau relatiile si
provocarile cu care se confrunta intreprinderile. Acest
articol deschide perspective noi intrucat prezinta
rezultatele principale ale unei anchete destinate a

stabili cunostinte, aprecieri si atitudini ale consuma-
torilor cu privire la standardele din seria ISO 9000”.

Cu sprijinul organizatiei de consumatori Which,
ancheta a fost realizata in Marea Britanie de marele
institut de sondare a opiniei publice IPSOS, care a
interogat 1 012 de persoane din aceasta tara.

Din ancheta a reiesit faptul ca peste un sfert
(26%) din populatia adultd cunostea deja seria de
standarde ISO 9000, dintre care numai standardul
ISO 9001:2000, dupa cum se stie, este folosit in
scopuri de certificare.

Seria ISO 9000 este cunoscuta in general de
populatia activa, mai ales de barbati, care au venituri
ridicate, statute socio-profesionale superioare si
varste cuprinse intre 35-54 de ani. Autorii au dedus
ca aceste persoane lucreaza in intreprinderi in care
seria de standarde ISO 9000 este bine cunoscuta.

Aceeasi autori adauga: ,Rezultatele sugereaza,
de asemenea, atitudini pozitive fata de ISO 9000 si
de intreprinderile certificate in conformitate cu
ISO 9001. Produsele si serviciile asociate cu aceste
standarde sunt considerate a avea o calitate
superioara”.

James Tannock si Henry Brown considera ca
atitudinile pozitive Tnseamna o cunoastere mai buna
a standardelor. Cele mai bune atitudini se intalnesc
la consumatorii care cunosteau seria de standarde
ISO 9000 Tnaintea anchetei si care au cumparat deja
un produs sau au beneficiat de un serviciu bazat pe
certificarea in conformitate cu ISO 9001. Aceste
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rezultate sugereaza ca intreprinderile au de castigat
de pe urma unei cunoasteri mai bune a seriei
ISO 9000 de catre consumatori.

Autorii continua: ,Raspunsurile la intrebarile
referitoare la importanta certificarii in conformitate cu
ISO 9001:2000 in optiunile de cumparare sugereaza,
de asemenea, ca se creeaza avantaje economice
potentiale daca existd o cunoastere a standardelor
de catre cumparatori, mai ales in ceea ce priveste
serviciile care le sunt direct furnizate”.

,Existd o mare probabilitate ca acei consumatori
care cunosc deja seria de standarde ISO 9000 sa
vada in acestea factorul esential cand decid sa faca
achizitii. In general, rezultatele anchetei sugereaza
ca, certificarea in conformitate cu ISO 9001:2000
ofera intreprinderilor avantaje potentiale din punct de
vedere al afacerilor si al marketing-ului cand ele
trateaza direct cu consumatorii”.

Dupa parerea autorilor, aceste rezultate indica si
faptul ca experienta consumatorilor este mai bogata
cand trateaza cu o intreprindere certificata 1n
conformitate cu standardul ISO 9001:2000.

Acest numar al revistei ISO Management
Systems, publicat in engleza, spaniola si franceza,
contine, de asemenea, articole cu privire la noile
standarde ISO 22000 referitoare la siguranta
lanturilor logistice alimentare, si ISO/CEl 27001,
privind securitatea informatiei. Acest numar contine
si consideratii cu privire la modul in care cea mai

mare companie petroliera din lume utilizeaza
ISO 9001:2000, precum si cu privire la aplicarea
standardului 1SO 140001, pentru sisteme de
management de mediu in China si a standardelor
germane din domeniul serviciilor.

ISO nu auditeaza si nici nu evalueaza sistemele
de management ale organismelor, pentru a verifica
daca aceste sisteme au fost implementate in confor-
mitate cu cerintele standardului ISO 9001:2000. ISO
nu ofera certificate de conformitate cu acest
standard international. Auditul si certificarea siste-
melor de management sunt efectuate independent
de ISO de catre organisme de certificare care
functioneaza 1n intreaga lume. Certificatele
ISO 9001:2000 sunt eliberate de acestea in numele
si sub propria lor raspundere.

Traducere: Maria Bratu -
Comunicat de presa ISO nr. 1014

*Standardele din seria ISO 9000, preluate ulterior de
CEN ca standarde europene (EN), au fost adoptate de
ASRO ca standarde romane: SR EN ISO 9000:2006,
SR EN ISO 9001:2001 si SR EN ISO 9004:2001.

Documentele pot fi procurate de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-Abonamente,
str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1, Bucuresti, telefon:
316 77 25, fax: 317 25 14, 312 94 88.

Revista STANDARDIZAREA lulie 2006



Izolarea carbonului. Exemplul ULCOS

Jean-Claude TOURNEUR

intreprinderile si universitatile si-au reunit eforturile in domeniul cercetarii si al dezvoltarii in
cadrul unui program finantat de Comisia Europeana, care vizeaza reducerea emisiilor de CO2

in siderurgie.

Un consortiu alcatuit din 48 de intreprinderi
europene au semnat un acord pentru a lansa, potrivit
unui comunicat al ARCELOR, ,o0 initiativa comuna de
cercetare si dezvoltare care vizeaza detectarea a noi
procese de producere a otelului, reducand drastic
emisiile de CO2 si de alte gaze cu efect de sera. Prima
etapa a lucrarilor desfasurate de acest consortiu,
denumita ULCOS (Ultra Low CO2 Steelmaking -
fabricarea de otel cu continut minim de CO2), este o
faza de exploatare de cinci ani, urmata de o faza pilot
cu aceeasi durata, dupa care se are in vedere o
implementare comerciala.

Intoarcerea la un proiect titanic

Consortiul, care reuneste elita siderurgiei si a
cercetarii in acest domeniu, a raspuns unui apel al
Comisiei Europene, din cadrul prioritatii a treia a celui
de-al saselea program-cadru, 1in valoare de

20 de milioane de euro, furnizati de Comisia
Europeana in domeniul ,proceselor siderurgice cu
cantitati reduse de emisii de CO2", dar si apelurilor
din 2003 si 2004 ale Fondului de Cercetare din
Domeniul Carbonului si al Otelului (FRCA). Acesta din
urma a beneficiat de
5 milioane de euro de la Comisia Europeana, precum
si de proiecte complementare care au fost propuse in
cadrul celor doua programe. Proiectul FRCA a
demarat pe 1 iulie 2004, iar programul-cadru, pe
1 septembrie 2004. Tmpreund, ele constituie
programul de cercetare ULCOS al consortiului. S-a
prevazut ca avansarea proiectului sa fie urmarita de
unitatile responsabile de tehnologiile industriale ale
Directiei Generale de Cercetare ale Comisiei
Europene. Obiectivele stabilite sunt clare: ,Sa se
detecteze solutii cu caracter inovator pentru a se
continua reducerea emisiilor de CO2 in industria
siderurgica. Scopul este reducerea semnificativa a
emisiilor de CO2 specifice la un furnal mare si
modern”. Peste cinci ani, ULCOS va trebui sa
furnizeze un proiect de filiera de productie, plecand
de la minereul de fier si verificand fezabilitatea
acestui document din punct de vedere tehnologic,
economic si social.

»~Rupturi” tehnologice

ULCOS va efectua un studiu cu privire la o serie
de concepte de ,ruptura” in domeniul productiei de
otel, cu un potential de reducere cu 30-70% a
emisiilor de CO2 in siderurgie. Una dintre tehnologii

se bazeaza pe reciclarea gazelor de furnal, dupa
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carbonatare. La aceasta se pot adauga tehnologii de
captare si de stocare a CO2. De asemenea, sunt
studiate si alte tehnologii de ,rupere” radicala.
Acestea sunt: electroliza, utilizarea hidrogenului, a
carbonului si a gazelor naturale, cu captarea si
sechestrarea CO2 intr-un reactor separat de furnal,
precum si utilizarea biomasei. La sfarsitul primei
faze, unul sau mai multe proiecte adecvate vor fi
selectate pentru o evaluare aprofundata, in functie
de criterii tehnice si economice. Proiectele selectate
vor intra apoi intr-o faza-pilot, cu o durata de cinci ani,
care va confirma viabilitatea lor tehnica si
economica.

De fapt, programul ULCOS face parte dintr-o
platforma multidisciplinara de cercetare siderurgica,
cofinantata prin programe de inovatie de Comisia
Europeana, lansate oficial la mijlocul lui martie 2004.
De altfel, raportul grupului de personalitati ale
platformei de tehnologii siderurgice a evidentiat
necesitatea imbunatatirii ,caracterului durabil al
productiei de otel prin intermediul unei reduceri
masive a emisiilor de CO2”". Este vorba de un scop
ambitios, avand in vedere ca filiera siderurgica
integrata genereaza aproximativ 2 tone de CO2 la
tona de otel produs. Eforturile desfasurate de
fabricanti au permis deja reducerea necesitatilor
energetice ale uzinelor siderurgice. Consumul specific
de energie a scazut cu 60% in cursul ultimilor 40 de
ani, iar emisiile totale de CO2 din industria siderurgica
au fost reduse cu 50% in aceeasi perioada.

ARCELOR considera ca: ,pentru a depasi aceste
performante si a reduce semnificativ emisiile, in
conformitate cu obligatile asumate la Kyoto,
industria siderurgica trebuie sa dezvolte noi procese
bazate pe tehnologii de ,ruptura”.

Stocarea CO.. Activitatea
Institutului Francez al Petrolului

n Franta, Institutului Francez al Petrolului (IFP)
coordoneaza primul program de studii de fezabilitate
a stocarii CO2 in rezervoare subterane situate pe
teritoriul Frantei. Lansat in 2004, acest program,

denumit PICOREF, reuneste principalii factori din
domeniul industrial si din cel al cercetarii. Un prim
inventar al capacitatilor de stocare a fost realizat:
170-320 de milioane de tone de CO2 vor fi stocate in
puturile in care se aflau candva zacaminte de
hidrocarburi si 25 de milioane de tone in acviferele
saline profunde (in bazinul acvifer parizian). Vor fi
pregatite primele proiecte demonstrative pe teritoriul
Frantei. O prima experimentare este prevazutd in
2006 si 2007. Obiectivul este acela de a permite
producatorilor francezi controlul acestor tehnologii.
Vor fi studiate aspectele tehnice (posibilitatile de
injectare, stocare si supraveghere a CO2), dar si
economice, cu caracter de reglementare si social.

Un ,tabel de bord” al otelului din
filiera constructiei de automobile

Cu ocazia unei reuniuni a reprezentantilor din
siderurgie, constructia de automobile si industria
mecanica, Patrick Devedijian, ministru delegat pentru
industrie, a anuntat crearea unui ,tabel de bord”
alcatuit din 47 de indicatori reprezentativi pentru
evolutia costurilor, in vederea atingerii unui consens
intre factorii interesati. El cuprinde date elaborate de
organizatii profesionale si organisme independente.
Indicatorii publici sunt asigurati lunar de INSEE, iar
Ministerul Industriei publica o sinteza comentata, la
fiecare trei luni.

Datele prezentate de INSEE in 2004 indica faptul
ca preturile au cunoscut o crestere medie cu 25-50%,
in functie de tipul de otel. Ministrul industriei
considera ca pretul otelului, ridicat de concurenta
chineza, va continua sa creasca. ,Profesionistii
trebuie sa faca in continuare eforturi care vor permite
adaptarea permanenta a industriei constructiei de
automobile la aceasta situatie noua”.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr. 260,
decembrie 2005-ianuarie 2006
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