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Participarea la activitatea de standardizare
nationala confera importante avantaje
intreprinderilor romanesti

LA PARTICIPATION A LACTIVITE DE NORMALISATION NATIONALE OFFRE D’'IMPORTANTES BENEFI-

CES AUX ENTREPRISES ROUMAINES

Jeni Toma, expert standardizare, Directia Publicatii, ASRO

Dans I'actuel contexte de la circulation internationale des produits, Iéconomie a besoin de plus en plus de normes a ouvrir les mar-
chés. Ceux-ci sont élaborées d’'une maniere ouverte, avec la participation de tous les facteurs intéressés, surtout celle des producteurs.
Les entreprises roumaines devraient étre intéressées par I'utilisation des normes et par leur élaboration et participer de maniére
active a l'activité de normalisation nationale, déroulée dans les comités techniques et coordonnée par I'ASRO

Mots clés: PME, normalisation roumaine, bénéfices, libre circulation des produits, produits, services

AN
In contextul actual al circulatiei interna-

tionale a produselor, economia necesita

tot mai multe standarde care si deschida
pietele. Acestea sunt elaborate in mod deschis,
cu participarea tuturor factorilor interesati, in
special a producétorilor.

Standardele referitoare la securitatea ma-
sinilor, a jucariilor, a instalatiilor de transport
pe cablu, la managementul mediului, certifica-
re, metrologie, acreditarea laboratoarelor, dar
si standarde specifice de produs, cum ar fi cele
pentru anvelope, suruburi, rulmenti, scule, vin
in sprijinul producatorilor in incercarea aces-
tora de a cuceri noi piete de desfacere si a se
mentine pe ele.

Intreprinderile mici si mijlocii romanesti
ar trebui s fie interesate atat de
utilizarea standardelor, cat si de
elaborarea lor, si sa participe ac-
tiv la activitatea de standardizare

intreprinderile mici si
mijlocii romanesti ar
trebui sa fie interesa-

daca este cerut de majoritatea partilor intere-
sate. Dacd aceste doua conditii nu sunt indepli-
nite, atunci este greu de atins consensul si nici
piata nu are nevoie de standardul respectiv;

2. deschidere: standardizarea este deschisa
tuturor partilor interesate. Ele au dreptul de a
participa si de a contribui la elaborarea standar-
delor nationale;

3. consens: standardele se adoptd numai
atunci cand este intrunit consensul, adicé acordul
general al tuturor pértilor interesate, obtinut dupa
concilierea tuturor argumentelor conflictuale;

4. transparenta: standardele sunt planifi-
cate si elaborate prin intermediul unui proces
deschis.

Asociatia de Standardizare
din Romania are responsabilita-
tea de a aproba standardul con-
form procedurilor, asigurand

nationala, desfasuratd in cadrul astfel legitimitatea democratica a
comitetelor tehnice de profil si ~te atdtde utilizarea Jocumentului. Aceasta stabiles-
coordonati de ASRO. standardelor, cat si te infrastructura, procedurile de

Elaborareastandardelorsenego- 4o elaborarea lor, si verificare si publicare si manage-

ciaza intre partile interesate, avand

sd participe activ la mentul pentru procesul de stan-
la baza principii bine definite: A dardizare.
‘ateis inai activitatea de stan- Participarea la activitatea de
' 1‘. ‘ cererea Plgtelz inainte de a dardizare nationald, - ° o
fi initiati o activitate de standar- , k standardizare nationald in cadrul
dizare, trebuie si se determine desfasuratain cadrul comitetelor tehnice ale ASRO
daci standardul este necesar din comitetelor tehnice are un rol important in cresterea
punct de vedere al beneficiului de profil si coordona- competitivitatii companiilor im-
economic, al intereselor publice si tade ASRO. plicate.
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Astfel, accesul din timp la informatiile pri-
vind solutiile propuse permite intreprinde-
rilor romanesti sd isi poatd adapta intr-o faza
incipienta produsele si serviciile la evolutiile
viitoare. Acestea pot prevedea atat schimbarile
care vor fi necesare din punct de vedere tehno-
logic, cat si cheltuielile generate de acestea si,
prin urmare, incd din momentul in care stan-
dardul intrd pe piatd, agentul economic poate
fi competitiv.

Posibilitatea de a influenta continutul standar-
delor, chiar de a-1 adapta la specificatiile proprii-
lor produse si servicii constituie un avantaj pentru
participantii la activitatea de standardizare, care
determina cheltuieli reduse de adaptare.

Dat fiind faptul ca standardul porneste de la
o necesitate a pietei, prin participarea la activi-
tatea de standardizare, se pot reduce la mini-
mum riscurile de a initia o activitate productiva
sau de cercetare si dezvoltare in directii care nu
sunt cerute de piata.
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Avand in vedere ca la activitatea de standar-
dizare participa factori interesati din toate do-
meniile (productie, comert, autoritati, institute
de cercetare si de invatamant), se deschide po-
sibilitatea realizarii de contacte directe cu spe-
cialistii din domeniu, cu potentialii clienti sau
parteneri de afaceri.

In cadrul ASRO sunt active in momentul de
fata 212 de comitete tehnice. In acest moment,
numadrul total de standarde romane in vigoare
pus la dispozitia utilizatorilor este de 27 970,
din care 17 639 sunt adoptiri ale unor standar-
de europene, iar 2 614 de standarde internati-
onale.

Numarul de standarde creste intens atat
pe plan international, european, cat si natio-
nal intrucat globalizarea si complexitatea tot
mai mare a produselor genereazd o necesitate
sporitd de armonizare. Comertul extins ca o re-
tea ce acoperd intreg mapamondul necesita, de
asemenea, niste reguli. Este dificil ca totul sa fie
reglementat si economia si fie incadrata in legi
si documente deoarece procesul de schimbare
a acestora este lent, lipsit de flexibilitate si, din
aceasta cauzd, legislatia ramane in urma dezvol-
tarii tehnice, uneori chiar impiedicand-o. Aces-
ta este motivul pentru care Uniunea Europeana
a optat pentru o Noua Abordare a reglementa-
rilor tehnice care dirijeaza punerea pe piatd a
anumitor produse. In cadrul acesteia, armoni-
zarea legislativa se limiteaza la cerintele esenti-
ale pe care trebuie sd le indeplineasca produsele
introduse pe Piata Unicd, pentru a beneficia de
libera circulatie in aceasta zona. Specificatiile
tehnice ale produselor care indeplinesc cerinte-
le esentiale definite in directive sunt stabilite in
standarde armonizate care conferd prezumtia
de conformitate cu cerintele esentiale. Ca ur-
mare a acestei abordari, organizatiile europene
de standardizare (CEN, CENELEC, ETSI) au
elaborat foarte multe standarde pe baza man-
datelor primite de la Consiliul Europei, pentru
a completa cerintele esentiale din directive.
Acestea au fost adoptate ca standarde roméane
in proportie de peste 95%.

Cine hotaraste elaborarea unui standard?

Numeroase standarde romane sunt adoptari
de standarde europene si internationale. Dar
orice parte interesatd (intreprindere, asociatie
profesionald, autoritate) poate avea initiativa



elaborarii unui standard. Primul

Cum poate sti o intreprinde-

pas este de a inainta o propunere | Pentru a participala C . n
insotita de un proiect catre Aso- ~elaborarea standar- re daca.eX|s.ta Stanfia.rde n
ciatia de Standardizare din Roma-  de]or, o intreprindere domeniul ei de activitate?

fia. 1}ceast’a pr(;p}l n;re‘escie rengl— trebuie sd aibd un re- Cea mai eficienta modalitate
tizata comitetulul tehnic de proft, prezentant in comite- de a cunoaste ce standarde exis-

pentru a fi discutati si aprobaté in
vederea introducerii sale in planul
de standardizare.

tul tehnic (CT) al carui
domeniu de activitate

ta in domeniul de activitate al in-
treprinderii, dar si ce standarde
exista, in general, este procurarea

. p rez:Pta mt?res pen- aplicatiei InfoStandard. Aplica-
Cum poate participa o tru intreprinderea tia electronicd permite cautarea
intreprindere Ia elaborarea reSpeCtin- standardelor dupé diverse criterii:
standardelor? dupa indice, dupa corespondent

Pentru a participa la elaborarea standarde-
lor, o intreprindere trebuie sa aiba un reprezen-
tant in comitetul tehnic (CT) al carui domeniu
de activitate prezinta interes pentru intreprin-
derea respectiva. Inscrierea ca membru in CT
se face in urma unei cereri si atrage dupa sine
obligatia platii unei taxe, care la ora actuald este
de este de 200 RON/an.

Activitatea in cadrul comitetelor tehnice se
desfasoara conform standardului metodologic
SR 10000-3:2004, Principiile si metodologia
standardizarii. Partea 3: Structura si modul de
lucru ale comitetelor tehnice.

Membrii comitetelor tehnice au dreptul de a
primi toate documentele de lucru ale comitete-
lor (proiecte de standarde nationale, europene
si internationale), de a participa la sedintele co-
mitetului si de a face observatii la proiectele de
standarde propuse. Ei pot participa la reuniuni
ale comitetelor tehnice internationale pe dome-
niul respectiv, ca reprezentanti ai Romaniei.

international, dupa clasificarea
alfanumerica (CAN), dupa clasificarea internati-
onald a standardelor (ICS), dupa comitetul tehnic
si dupa cuvinte din titlu sau rezumat. Aplicatia se
poate vizualiza in retea si se actualizeaza on-line in
baza unui abonament. La cerere, poate ingloba si
textele standardelor dorite de companii si procu-
rate contra cost de la ASRO. De asemenea, o in-
treprindere poate solicita o consultanta la ASRO,
pentru a-si determina patrimoniul necesar de
standarde. Si nu in ultimul rand, mentionam par-
ticiparea ca membru activ in cadrul comitetelor
tehnice, care ofera avantajul dobandirii de infor-
matii detaliate din domeniul de activitate al comi-
tetului respectiv.

Existenta standardelor intr-o intreprindere,
preocuparea pentru implementarea acestora, pre-
cum si participarea la activitatea de standardizare
nationalad inseamnd un nivel tehnic si calitativ ri-
dicat al produselor si serviciilor oferite clientilor,
precum si ridicarea gradului de competenta a per-
sonalului care va putea face fata tuturor provocari-
lor venite din partea concurentei.
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Standardizarea europeana

Bilantul carbonului®: catre un ghid de
aplicare a standardului 150 14064-1°

BILAN CARBONE®: VERS UN GUIDE D’APPLICATION DE LA NORME ISO 14064-1

Pascale Maes

Aprés avoir travaillé sur les méthodes d'affichage de I'impact environnemental des produits, la commission de normalisation Gaz a effet de serre, présidée
par 'Agence de I'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME), propose a I'1SO un guide d'application de la norme 1SO 14064-1 relative a I'empreinte
carbone des organisations, qui s'appuierait sur le retour d'expérience lié a la méthode Bilan Carbone®
Mots clés : organisation, empreinte carbone, méthode, norme internationale IS0, guide d'application

= T

upa ce a lucrat la metodele de afi-

sare a impactului de mediu al unui

produs, comisia de standardiza-
re Gaze cu efect de serd, prezidata de Agentia
pentru Mediu si Controlul Energiei (ADEME),
propune ISO un ghid de aplicare a standardului
ISO 14064-1, referitor la amprenta de carbon
a organizatiilor, care se va baza pe feedback-ul
furnizat de Bilantul Carbonului®.

Aceasta initiativd ar trebui s permitéd orga-
nizatiilor voluntare din toate statele sa se baze-
ze pe aceeasi metodologie pentru a-si cuantifica
amprenta de carbon. Amprenta de carbon ilus-
treazd emisiile de gaze cu efect de serd (GES),
responsabile de incélzirea climei, generate de

" Asociatia de Standardizare din Romania — organismul national
de standardizare — a adoptat standardele internationale din se-
ria 14064 ca standarde romane. A se vedea nota de la sfarsitul
articolului
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diverse activitati umane, printre care cele ale
organizatiilor (intreprinderi industriale sau din
sectorul tertiar — banci, hoteluri, administratii,
colectivitati locale etc.). Cuantificarea ampren-
tei de carbon a unei organizatii este stabilitd de
standardul ISO 14064-1, din iunie 2006, care
ofera liniile directoare. Totusi, acest standard
nu furnizeaza detalii metodologice pentru rea-
lizarea bilanturilor. Iatd de ce ADEME a propus
AFNOR-ului sé elaboreze un ghid de aplicare a
ISO 14064-1, care s-ar putea inspira din expe-
rienta dobandita cu metoda Bilantul Carbonu-
lui®. Aceasta initiativa de standardizare, pentru
cuantificarea emisiilor de gaze cu efect de sera
ale organizatiilor si managementul urmaririi
acestor emisii, ar permite sa se omogenizeze
practicile si sd se imbunatiteascd fiabilitatea
comparatiilor intre amprentele carbonului.

Ce cuprinde amprenta de carbon a unei
organizatii?

Calculul amprentei de carbon a unei orga-
nizatii tine seama atat de emisiile directe, cét si
de emisiile indirecte. Emisiile directe sunt re-
zultatul activitatilor desfasurate de organizatie
pe locatia sa de productie; emisiile indirecte
rezultd din tot ceea ce se afla etapa de amonte
(de exemplu, productia de materii prime, trans-
porturi) sau cea de aval (de exemplu, exploa-
tare/utilizare, sfarsit de viatd) ale activitétilor
sale. Principalele gaze cu efect de serd emise
sunt identificate si traduse prin echivalentul lor



in tona de CO,. Scopul acestui demers este sa
se depisteze sursele de emisii de gaze cu efect
de sera ale organizatiei, sa se evalueze potenti-
alul de imbunatétire si sd se preconizeze solutii
alternative in domeniile: transporturi, energie,
echipamente, materiale etc. Organizatia poate
apoi sa determine schimbarile pe care sa le apli-
ce pentru a-si reduce amprenta de carbon si sd
actioneze in sensul dezvoltarii durabile.

0 metoda de evaluare precisa este necesara

Partea 1 a standardului ISO 14064 specifi-
ca principiile si cerintele pentru cuantificarea si
redactarea rapoartelor cu privire la emisiile de
gaze cu efect de sera ale organizatiilor, precum
si pentru reducerea lor. O metodologie mult
mai detaliata ar permite o standardizare in care
precizari suplimentare s-ar referi in principal
la armonizarea anumitor ipoteze metodologi-
ce pentru calculul emisiilor si elaborarea unui
cadru comun pentru raportare si comunicare.
Aceasta ar favoriza stabilirea unor amprente de
carbon ale intreprinderilor multinationale, care
s-ar baza pe o metoda internationala. Comisia
Europeana este, de altfel, favorabila elaborarii
unei metodologii de evaluare a emisiilor directe
si indirecte; un mandat care isi propune stabili-
rea unei situatii a necesitatilor de standardizare
a fost atribuit de Comisia Europeana CEN-ului,
pentru industrii mari consumatoare de ener-
gie. Aceastd activitate de standardizare la nivel
international a metodelor pentru inventare ale
emisiilor de gaze cu efect de sera ale organiza-
tiilor va raspunde necesitétilor de operationali-
tate, uniformitate si comparabilitate si de trans-
parenta.

Elaborarea unei metode operationale

Proiectarea unui ghid de aplicare a stan-
dardului ISO 14064-1 are tocmai scopul de a
propune un instrument armonizat de evaluare,
bazat pe o structura de standardizare, pentru
realizarea inventarelor de emisii de GES. El va
permite organizatiilor sd cunoasca care sunt
emisiile asociate cu activitatile lor si sa le com-
pare cu emisiile altor entitati care utilizeaza
acelasi referential. O ancheta realizaté in Fran-
ta de vreo sutd de intreprinderi, de cabinete
de verificatori si de servicii ale administratiei,
a ardtat ca standardul ISO 14064-1 este putin

cunoscut si inlocuit de alte referentiale. Aceas-
ta lacund poate fi pusid pe seama caracterului
prea general al standardului si pe seama lipsei
de raspunsuri practice date pentru realizarea de
inventare ale GES: Metoda Bilantului Carbonu-
lui®, elaborata in Franta de ADEME si Protoco-
lul Gaze cu Efect de Sera al Institutului Mondial
al Resurselor, par, de exemplu, mai operationa-
le. Cele doua referentiale precizeaza abordari-
le metodologice si factorii de emisii de luat in
seamad la stabilirea unui inventar GES, la nivelul
unei locatii si furnizeaza instrumente practice,
usor accesibile, sub forma unui tabel in Excel.
AFNOR a propus ca Franta sa serveasca de mo-
del pentru lucrarile referitoare la metodologia
de aplicare a standardului ISO 14064-1. Lauren-
ce Thomas, sefd de proiect la AFNOR, explica:
»Este rolul AFNOR-ului sa promoveze initiati-
vele franceze la nivel international, mai ales cele
de documente care si fie consultate si utilizate
de toatd lumea. Propunerea ADEME, acceptata
si sustinuta de comisia francezd Gaze cu efect de
serd, a fost propuséa subcomitetului SC 7, referi-
tor la managementul gazelor cu efect de sera si
activitati asociate, al comitetului ISO/TC 207,
Managementul de mediu, care a supus-o unui
vot prin corespondentd”

,Avem rezultatele acestui vot international
inaintea reuniunilor ISO/TC 207 din Cairo, din
iunie 2009. Subcomitetul ar putea ezita intre
proiectarea unui ghid de aplicare si revizuirea
standardului. Dacd propunerea franceza este
acceptatd, in principiu, un nou grup de lucru
va fi constituit. Intr-adevir, SC 7 cuprinde deja
doud grupuri de lucru: unul, cu privire la cerin-
tele referitoare la competentele cerute de valida-
torii si verificatorii programelor GES, al doilea,
cu privire la amprenta de carbon a produselor,
iar al treilea ar putea sa se refere la amprenta
de carbon a organizatiilor. Secretariatul acestui
grup ar putea fi incredintat Frantei. Sfarsitul lu-
crarilor ar putea fi prevazut pentru 2011’, pre-
cizeaza Laurence Thomas.
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Cuvantul specialistului

) N

Thomas Gourdon

Insarcinat cu misiunea Bilantul
Carbonului® la ADEME

,Metoda elaborata de
ADEME este compatibild
cu standardul
ISO 14064-1"

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr.296, iulie-august 2009
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Standardele din seria ISO 14064 adoptate de Asociatia de

Standardizare din Romania

Asociatia de Standardizare din Romania - organismul national de standardizare — a adoptat standardele internatio-
nale din seria ISO 14064 ca standarde romane, dupa cum urmeaza:

ISO 14064-1:2006, cu indicativul: SR I1SO 14064-1 si titlul: Gaze cu efect de serd. Partea 1: Specificatii si ghid, la nivel de
organizatie, pentru cuantificarea si raportarea emisiilor si a cantitdtilor indepdrtate de gaze cu efect de serd;

ISO 14064-2:2006, cu indicativul SR I1SO 14064-2:2006 si titlul: Gaze cu efect de serd. Partea 2: Specificatii si ghid la nivel
de proiect, pentru cuantificarea, monitorizarea si raportarea reducerilor de emisii sau a imbundtatirii gradului de indepdr-

tare a gazelor cu efect de serd;

ISO 14064-3:2006, cu indicativul SR I1SO 14064-3:2006 si titlul: Gaze cu efect de serd. Partea 3: Specificatii si ghid pentru
validarea si verificarea declaratiilor referitoare la gaze cu efect de serd.

Asociatia de Standardizare din Romania — ASRO - va pune la dispozitie toate standardele adoptate la nivel internati-
onal si european din domeniul cuprinzator al protectiei mediului. De asemenea, ASRO ofera celor interesati colectii
de standarde pe CD, unele cuprinzand si legislatia de baza si/sau lista standardelor in vigoare, referitoare la protectia
mediului. Colectia Managementul mediului, editia a IX-a, cuprinde urmdtoarele standarde:

SREN1S0 14001:2005

Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare

SREN IS0 14001:2005/AC:2009

Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare

SREN IS0 14001:2005/C91:2005

Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de utilizare

SREN 150 14031:2001

Management de mediu. Evaluarea performantei de mediu. Ghid

SREN IS0 14040:2007

Management de mediu. Evaluarea ciclului de viatd. Principii i cadru de lucru

SREN1S0 14044:2007

Management de mediu. Evaluarea ciclului de viata. Cerinte si linii directoare

SREN1S019011:2003

Ghid pentru auditarea sistemelor de management al calitatii si/sau de mediu

SR 150 14004:2005

Sisteme de management de mediu. Linii directoare referitoare la principii, sisteme si tehnici de aplicare

SR150 14015:2005

Management de mediu. Evaluarea de mediu a amplasamentelor si organizatiilor (EMAO)

SR 150 14050:2009

Management de mediu. Vocabular

SR1S0/TR 14032:2005

Management de mediu. Exemple de evaludri ale performantei de mediu — EPM

SR1S0/TR 14047:2005

Management de mediu. Evaluarea impactului ciclului de viatd. Exemple de aplicare a IS0 14042

SRISO/TR 14049:2005

Management de mediu. Evaluarea ciclului de viatd. Exemple de aplicare a IS0 14041 la definirea scopului si dome-
niului de aplicare si analiza de inventar

SR1SO/TS 14048:2005

Management de mediu. Evaluarea ciclului de viatd. Format al documentatiei referitoare la date

SR1S0/TR 14062:2008

Management de mediu. Integrarea aspectelor de mediu in proiectarea si dezvoltarea produsului

SR150 14063:2009

Management de mediu. Comunicare de mediu. Linii directoare si exemple
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Performanta energetica a cladirilor

DES BATIMENTS MOINS GOURMANDS EN ENERGIE: REFONTE DE LA DIRECTIVE SUR LA PERFOR-
MANCE ENERGETIQUE

Jean-Claude Tourneur

Les batiments jouent un réle important en ce qui concerne la réalisation des objectifs d'économies d'énergie de I'Union Européenne
et la lutte contre le changement climatique et contribuent a la sécurité énergétique. lls recelent un potentiel d’économies inexploité.
La refonte de la directive sur la performance énergétique des batiments (2002/91/CE) permettra d'exploiter ce potentiel tout en

stimulant dans toute |'Europe les investissements durables et la création d'emploi, en particulier dans les PME
Mots clés : énergie, performance énergétique, économie d'énergie, directive européenne

ladirilejoacd unrolimportantin ceea

ce priveste realizarea obiectivelor

de economisire a energiei in cadrul
Uniunii Europene si de luptd contra schimba-
rii climei si contribuie la securitatea energetica.
Ele posedd un potential de energie neexploatat.
Revizuirea directivei referitoare la performan-
ta energeticd a constructiilor (2002/91/CE) va
permite exploatarea acestui potential, stimu-
land, in intreaga Europ4, investitiile durabile si
crearea de locuri de munca, in mod deosebit in
intreprinderile mici si mijlocii.
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Cladirile cu performante energetice ridicate
ofera cele mai bune conditii de viata cetatenilor
si 1i ajuta sa facd economii. Revizuirea directi-
vei ar trebui sa permita realizarea de economii
de energie de 60-80 milioane de tone echivalent
petrol (Mtep) in 2020, corespunzand unei sca-
deri de 5-6% a consumului total de energie al
Uniunii Europene.

Existd diferente enorme de consum de ener-
gie in functie de cladiri. Daca unele cladiri noi
se multumesc cu mai putin de 3-5 litri de pa-
curd (sau echivalent) pe metru patrat pe an,



cladirile existente consuma in medie aproxima-
tiv 25 1/m?, aceasta valoare putand atinge chiar
60 1/m? Materialele de constructie si tehnici-
le de instalare actuale permit sa se imbunata-
teascd considerabil performantele energetice
ale unei cladiri, reducénd astfel consumul sau
de energie si producénd un beneficiu net, eco-
nomiile anuale realizate depdsind costul anual
al capitalului investit. Constructia si renovarea
sunt cele mai bune momente pentru a investi in
eficacitatea energetica.

Directiva in vigoare, cu privire la performan-
ta energetica a cladirilor, adoptatd in 2002, este
un element-cheie de imbunétatire a performan-
telor energetice ale cladirilor existente. Unele
state membre au realizat progrese importante
in acest sens in ultimii ani, dar, in majoritatea
dintre ele, exista inca vaste posibilitati de imbu-
natétire, care nu sunt exploatate. Comisia con-
sidera ca se pot imbunatiti eficacitatea si efec-
tele directivei pentru realizarea acestui scop.

Revizuirea directivei are scopul de a ajuta
cetatenii sd imbunatateascd eficacitatea energe-
ticd a locuintelor lor si de a sprijini eforturile
din domeniul constructiilor pentru cladiri de
o calitate superioara. Efectele macroeconomi-
ce prevazute sunt, de asemenea, semnificative:
consumul total de energie al Uniunii Europene
va fi redus cu 5-6% in 2020 (ceea ce corespunde
unui consum cumulat actual al Belgiei si Roma-
niei), iar emisiile de CO, vor fi reduse cu 5%.

Schimbarile propuse vor face din certificatul
de performanta energetica o adevarata eticheta
energetica pentru constructii. Ea va trebui sa
figureze in toate anunturile publicitare pentru
vanzarea sau inchirierea unei cladiri si, inso-
tit de sfaturi pentru realizarea de economii de
energie, sa faca parte din documentele prezen-
tate la vanzare sau inchiriere. La inspectia sis-
temelor de incalzire sau conditionare a aerului,
vor fi furnizate sfaturi consumatorilor pentru
o mai buni utilizare sau functionare a acestor
aparate. Daca este cazul, se va propune inlocui-
rea lor. Statele membre vor trebui sd vegheze la
calitatea certificatelor si a inspectiilor.

Cerintele precise in domeniul performan-
tei energetice sunt actualmente determinate de
codurile de constructie nationale sau regionale.
Ele trebuie sa fie stabilite la niveluri mai ambi-
tioase. Pentru aceasta, va fi aplicat un sistem de
etalonare.

Influenta directivei este largita. Ea prevede,
de exemplu, ca la o renovare importanta, toate

cladirile sd atinga anumite niveluri de eficacita-
te energeticd, nu numai cele de peste 1 000 m?,
cum este cazul cu directiva in vigoare.

Statele membre vor elabora ,foi de parcurs’,
pentru a spori numarul locuintelor cu consum
energetic si cu emisii de carbon reduse sau
nule, precum locuintele pasive. Sectorul public
va trebui sd indice modalitatea de investire in
asemenea cladiri.

Comisia va continua sa sprijine statele mem-
bre sa implementeze aceastd directivd, mai ales
prin intermediul serviciului sau de informare
»Buildings Platform” Comisia trebuie sa lan-
seze o initiativa importanta de sensibilizare cu
privire la posibilitatile economisirii de energie,
care va viza toti factorii interesati, de la autori-
tatile publice, la cetateni, trecind prin profesi-
onistii din domeniu. Noi sisteme de finantare
sunt prevazute pentru a depasi aceste bariere in
calea investitiei.

Eficacitatea energetica se aplica i
anvelopelor

Tehnologia actuald permite sa se reducd
sensibil partea care priveste anvelopele la con-
sum, deci cheltuielile de carburant. Exista o di-
ferentd de 10% intre consumul celor mai bune
si celor mai putin bune anvelope disponibile pe
piatd. Comisia Europeana a prezentat o propu-
nere de directiva care instaureaza un sistem de
etichetare ce isi propune sa orienteze alegerea
consumatorilor catre anvelope ce ofera o efi-
cacitate energeticd sporita si performante mai
bune prin oferirea de informatii armonizate si
usor de inteles cu privire la anvelope. Economi-
ile de carburant asteptate de la o utilizare spo-
ritd a anvelopelor eficace sunt cuprinse, potrivit
estimarilor, intre 2,4 si 6,6 miliarde de tone de
echivalent de petrol (Mtep) in 2020, in functie
de viteza de transformare a pietei, ceea ce de-
paseste consumul anual de petrol in Ungaria.
O parte din consumul de carburant al vehicu-
lelor este pierduta in interactiunea dintre roa-
ta si anvelopd. Performantele anvelopelor in
ceea ce priveste aderenta la solul umed, care
influenteazd direct securitatea rutiera, sunt,
de asemenea, foarte variabile. Unele anvelope
afiseaza si performante superioare in domeniul
zgomotului de rulare externa, care reprezintd o
parte importanta a factorilor care afecteaza cir-
culatia rutiera. In lipsa unor informatii fiabile si
comparabile cu privire la performantele anvelo-
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pelor, consumatorii intAmpina dificultati cand
iau in seama aceste aspecte, in mod deosebit la
decizia de a cumpdra anvelope care inlocuiesc
un set de pneuri uzate. Sistemul de etichetare
pe care il propune Comisia va permite utiliza-
torilor finali sd compare anvelopele, gratie unui
sistem de clasificare in functie de eficacitatea
carburantului si de aderare la solul umed, cu
indicarea zgomotului de rulare externd emis.
Obiectivul este sa se promoveze evolutia pietei
catre anvelopele care reduc consumul de carbu-
rant si emit mai putin zgomot.

Directiva propusa va obliga fabricantii de
anvelope sd indice eficacitatea carburantului,
aderenta la solul umed si zgomotul de rulare
externd a anvelopelor din categoriile C1, C2
si C3 (anvelope montate la vehicule particula-
re, vehicule utilitare usoare si camioane). Per-
formantele anvelopelor vor trebui si fie afisate
in punctul de comercializare, cu ajutorul unui
autocolant si indicate in documentatia tehnica
promotionald (cataloage, pliante si site-uri de
comercializare pe Internet).

S-a propus ca sistemul de etichetare sa intre
in vigoare in 2012.

Propunerea va fi benefica pentru utilizato-
rii finali (consumatori, intreprinderi sau colec-
tivitati locale care poseda parcuri de vehicule,

operatorii de transport rutier), care vor putea
alege in cunostinta de cauza si vor putea realiza
economii efective, optand pentru anvelope care
reduc consumul de carburant. Ea va avea si un
efect pozitiv asupra fabricantilor de anvelope,
care se confrunta cu o rentabilitate insuficienta
a investitiilor in cercetare-dezvoltare. Punerea
la dispozitie a informatiilor standardizate cu
privire la performantele anvelopelor va permite
sa nu bazam concurenta doar pe preturi, ci si pe
performantele anvelopelor. In sfarsit, sistemul
de etichetare contribuie la evolutia cétre un
transport mai curat, prin reducerea emisiilor de
CO, si de poluanti, permitand o utilizare spori-
ta a anvelopelor eficace in carburant. Reduceri-
le de emisii de CO, ale tuturor tipurilor de vehi-
cule ar trebui sd se situeze intre 1,5 si 4 milioane
de tone pe an, in functie de viteza de evolutie a
pietei catre anvelope eficace, cu consum redus
de carburant. Aceasta echivaleaza cu o reduce-
re a numarului de autoturisme particulare care
circuld pe drumurile Uniunii Europene, cuprin-
sa intre 0,5 si 1,3 milioane. Propunerea este fa-
cutd la nivelul Uniunii Europene, pentru a evita
fragmentarea pietei Uniunii si a asigura conditii
echitabile de concurenta intre fabricanti.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr. 298, octombrie 2009

Standarde adoptate de Asociatia de Standardizare din Romania

in domeniu:

Indice Titlu
SREN 15217:2007 Pevrff)rmanga energeticd a cladirilor. Metode de exprimare a performantei energetice si de certificare energetica a
cladirilor
SREN 15378:2008 Instalatii de incalzire in cladiri. Inspectia cazanelor si a instalatiilor de incalzire
SR EN 15240:2007 Ventilarea in cladiri. Performanta energetica a cladirilor. Ghid pentru inspectia instalatiilor de climatizare

SREN 15316-1:2007 e
litafi

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 1: Genera-

SREN 15316-2-1:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalafiei. Partea 2-1:
Instalatii de emisie pentru incdlzirea spatiilor

SREN 15316-2-3:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 2-3:
Instalatii de distributie pentru incalzirea spatiilor

SREN 15316-3-1:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 3-1:
Instalatii de preparare a apei calde menajere, caracterizarea necesarului (cerinte referitoare la consum)

SREN 15316-3-2:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Metodd de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 3-2:
Instalatii de preparare a apei calde menajere, distributie

SREN 15316-3-3:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Metodd de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 3-3:
Instalatii de preparare a apei calde menajere, generare
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SREN 15316-4-1:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Metodd de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 4-1:
Instalatii de generare pentru incdlzirea spatiilor, instalatii de ardere (cazane)

SREN 15316-4-2:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalafiei. Partea 4-2:
Instalatii de generare pentru incdlzirea spatiilor, instalatii cu pompe de caldura

SREN 15316-4-3:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalafiei. Partea 4-3:
Instalatii de generare a caldurii, instalatii termice solare

SREN 15316-4-4:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalafiei. Partea 4-4:
Instalatii de generare a caldurii, instalatii de cogenerare integrate in cladiri

SREN 15316-4-5:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metoda de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 4-5:
Instalatii de generare a caldurii pentru incdlzirea spatiilor, performanta si calitatea instalatiilor de inclzire urbana si a
instalatiilor de volum mare

SREN 15316-4-6:2007

Instalatii de incalzire in cladiri. Metodd de calcul al cerintelor energetice si al randamentelor instalatiei. Partea 4-6:
Instalatii de generare a caldurii, instalatii fotovoltaice

SREN 15316-4-7:2009

Instalatii de incalzire in cladiri. Metodd de calcul al necesarului de energie si al randamentului instalatiei. Partea 4-7:
Instalatii de generare a caldurii pentru incdlzirea spatiilor, instalatii de ardere cu biomasd

SREN 15243:2008

Ventilarea in cladiri. Calculul temperaturii incaperilor, al sarcinii termice si al energiei pentru cladiri prevdzute cu instalatii
de conditionare a aerului

SREN 15193:2007

Performanta energetica a cladirilor. Cerinte energetice pentru iluminat

SREN 150 13790:2008

Performanta energetica a cladirilor. Calculul necesarului de energie pentru incalzirea si racirea spatiilor

Performanta termicd a cladirilor. Calculul sarcinii de racire pentru o incapere cu transfer de caldura sensibild. Criterii

SREN 15255:2008 . i .
generale si proceduri de validare

SREN 15265:2008 Performap;a termlca a cladirilor. Calculul necesarului de energie pentru incalzirea si rcirea incaperilor. Criterii generale si
proceduri de validare

SREN 15242:2007 Ventilarea clddirilor. Metode de calcul. Determinarea debitelor de aer in cladiri, inclusiv infiltratiile

SREN 15241:2007 Ventilarea cladirilor. Metode de calcul al pierderilor de energie datoritd ventilatiei si infiltratiei in cladirile comerciale

SR EN 15232:2007 Performantd energetica a cladirilor. Impact al automatizarii, controlului si managementului tehnic al cladirii

SREN 150 13786:2008

Performanta termicd a elementelor de constructie. Caracteristici termice dinamice. Metode de calcul

SREN1S0 13789:2008

Performanta termicd a cladirilor. Coeficienti de transfer termic prin transmisie si prin ventilare. Metoda de calcul

SREN 150 10077-1:2007

Performanta termica a ferestrelor, usilor si obloanelor. Calculul coeficientului de transfer termic. Partea 1: Generalitati

SREN1S0 10077-2:2004

Performanta termica a ferestrelor, usilor si obloanelor. Calculul coeficientului de transfer termic. Partea 2: Metoda nume-
ricd pentru profile de tampldrie

SREN1S0 10456:2008

Materiale si produse pentru constructii. Proprietati higrotermice. Valori tabelare de proiectare si proceduri pentru deter-
minarea valorilor termice declarate si de proiectare

SREN1S0 13370:2008

Performanta termicd a cladirilor. Transfer termic prin sol. Metode de calcul

SREN 150 10211:2008

Punti termice in cladiri. Fluxuri termice si temperaturi superficiale. Calcule detaliate

SREN 150 14683:2008

Punti termice in cladiri. Coeficient de transfer termic liniar. Metode simplificate si valori implicite

SREN1S0 6946:2008

Parti si elemente de constructie. Rezistenta termica si coeficient de transmisie termicd. Metoda de calcul

SREN 13779:2007

Ventilarea cladirilor cu altd destinatie decét cea de locuit. Cerinte de performanta pentru instalatiile de ventilare si de
conditionare a aerului din incaperi

SREN 15377-1:2008

Instalatii de incalzire in cladiri. Proiectarea instalatiilor de incalzire si rdcire integrate, cu agent termic apa. Partea 1:
Determinarea puterii nominale de incdlzire si racire

Instalatii de incalzire in cladiri. Proiectarea instalatiilor de incalzire i de rdcire integrate cu agent termic apd. Partea 3:

SREN 15377-3:2008 - 4 ) .
Optimizare pentru utilizarea surselor de energie regenerabile
SREN 1264-4:2010 Instalatii de suprafete de incalzire si racire integrate, cu agent termic apd. Partea 4: Instalare
SREN 1264-3:2010 Instalatii de suprafete de incalzire si racire integrate, cu agent termic apd. Partea 3: Dimensionare
SREN 1264-2:2009 Instalatii hidraulice de suprafata integrate de incalzire si de racire. Partea 2: Incdlzire prin pardoseald: Metode de demon-

strare pentru determinarea emisiei caldurii prin utilizarea metodelor de calcul si de incercare

SREN 150 13791:2006

Performanta termicd a cladirilor. Calculul temperaturii interioare a unei incaperi féra climatizare in timpul verii. Criterii
generale si proceduri de validare

SREN1S0 13792:2004

Performanta termicd a cladirilor. Calculul temperaturii interioare a unei incaperi fara climatizare in timpul verii. Metode
de calcul simplificate

SREN 15459:2008 Performanta energetica a cladirilor. Procedurd de evaluare economica a sistemelor energetice din cladiri
SR EN 15239:2007 Ventilarea in clddiri. Performanta energeticd a cladirilor. Ghid pentru inspectia instalatiilor de ventilare
SREN 152512007 Parametri de calcul ai ambiantei interioare pentru proiectarea si evaluarea performantei energetice a cladirilor, care se

referd la calitatea aerului interior, confort termic, iluminat si acustica
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Standardizarea in domeniul substantelor
periculoase emise de produsele de
constructie

SUBSTANCES DANGEREUSES: LES NORMES A LA RESCOUSSE

Le CEN/TC351, Produits de construction. Lévaluation de I'émission de substances dangereuses, qui a tenu sa derniere réunion fin avril,
s'intéresse a la mesure des substances relarguées dans 'environnement et |'air intérieur. Un chantier vaste et complexe
Mots clés: produits de construction, substances dangereuses, évaluation de I'émission, normes

ucrarile CEN/TC 351 se inscriu in
cadrul Directivei Produse pentru con-
structii (89/106/CEE). Aceasta direc-
tivd, care armonizeazd reglementirile statelor
membre pentru a facilita libera circulatie a
produselor de constructie in Europa, pe langa
faptul cd permite asigurarea unui inalt nivel de
securitate utilizatorilor din constructii, enunta
sase cerinte esentiale. Prima se refera la rezis-
tenta mecanica si la stabilitate, a doua la securi-
tatea in caz de incendiu, a treia la igiend, sana-
tate si mediu, a patra la securitatea la utilizare, a
cincea la protectia contra zgomotului si a sasea
la economiile de energie si la izolatia termica.
Aceste cerinte se refera la lucrari. Ele se ex-
prima in specificatii tehnice europene pe care
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produsele trebuie si le respecte pentru a fi in-
troduse pe piatd. Standardele armonizate desti-
nate a acoperi cerintele esentiale ale Directivei
Produse pentru constructii (DPC) sunt elaborate
de diferite comitete tehnice europene. Cu rare
exceptii (lemn si acoperitoare pentru sol), cerin-
ta esentiala nr. 3 nu a fost luata in calcul. Acesta
stipuleaza cd ,lucrarea trebuie si fie proiectata
si construita astfel incat s nu constituie o ame-
nintare pentru igiena si sanatatea ocupantilor
sau a vecinilor din cauza degajarii unui gaz to-
xic, a prezentei in aer a unor particule sau gaze
periculoase, a emisiei de radiatii periculoase, a
poludrii sau a contamindrii apei sau a solului, a
defectelor de evacuare a apei, a fumului sau a
deseurilor solide sau lichide, a prezentei umi-



ditétii in parti componente ale lucrérilor sau pe
suprafetele interioare ale acestora’”.

Standarde armonizate in program

In martie 2005, Comisia Furopeani a dat
mandat (mandat M/366) CEN-ului sa intreprin-
da lucrari pentru ca standardele armonizate s
raspunda acestei cerinte esentiale. Era vorba ,s&
se elaboreze metode de evaluare standardizate
orizontale pentru abordarile armonizate referi-
toare la substantele periculoase reglementate in
cadrul DPC, care acopera emisiile in aerul de
interior, in sol, apele de suprafata si apele sub-
terane”.

La sfarsitul acestui an, a fost creat CEN/TC 351,
Produse pentru constructii. Evaluarea emisiei
de substante periculoase, coordonat de Olanda.
»Obiectivul sdu este si se furnizeze standardele
europene de incercare necesare pentru a face
posibila apropierea legislatiilor si dispozitiilor
statelor membre’, precizeaza Eva Contival, sefa
de proiect la AFNOR. Aceste standarde trebuie
sa permita evaluarea emiterii de produsele de
constructie a unor substante periculoase re-
glementate in conditii normale de utilizare, sa
serveasca ca baza pentru evaluarea conformita-
tii si sa ofere informatii complementare pentru
marcajul CE.

Structura si productie

Expertii au stabilit un tabel cu standardele
deja existente care pot fi utilizate, mandatul pre-
conizand utilizarea acestora cit mai des posibil.
Toate standardele (existente sau noi) trebuie sa
fie validate din punct de vedere al robustetei,
reproductibilitatii si repetabilitatii prin incer-
cari intre laboratoare.

Ultima etapa consta in revizuirea standar-
delor elaborate, pentru includerea elemente-
lor necesare pentru luarea in calcul a cerintei
esentiale numarul 3. Lucrérile de revizuire vor
fi efectuate de comitetul tehnic pentru produ-
sele respective — in numar de 68, care incep cu
TC 33, Materiale pentru usi, ferestre si jaluze-
le, TC 99, Acoperitoare pentru pereti, TC 125,
Zidarie, TC 126, Sticld in constructii, TC 164,
Alimentarea cu apd, TC 226, Echipamente ru-
tiere, TC 246, Piatrd naturald si se termind cu
TC 340, Echipamente antiseismice.

CEN/TC 351 cuprinde doua grupuri de lu-
cru: WG 1, Emisii in sol, in apele de suprafatd
si in apele subterane, coordonat de Germania si
WG 2, Emisii in aerul de interior, coordonat de
Franta. Sase grupuri de experti (TG) au sarcina
de a redacta rapoarte tehnice: TG 1 trateaza ba-
rierele in calea schimburilor, TG 2, metodele de
incercare orizontale, TG 3, procedurile fira in-
cercdri sau fard incercari complementare, TG 4,
prelevarea de probe, TG 5, continutul si TG 6,
radiatiile. Rapoartele tehnice CEN/TC 15855,
Bariere in calea schimburilor si CEN/TC 15858,
Fara incercdri/fard incercdari complementare,
au fost publicate de curand. In Franta, aceste
lucrari sunt urmarite de comisia de coordona-
re Substante periculoase reglementate (SDR).
»Standardele elaborate de WG 1 si de WG 2
sunt standarde orizontale, adica aplicabile tu-
turor produselor pentru constructii. Ele se re-
fera la produse doar in faza de utilizare. Exista
un standard per scenariu de emisie’, adauga Eva
Contival.

Standardul elaborat de WG 1, cu privire la
determinarea emisiei de substante periculoa-
se reglementate de produse pentru constructii
in sol, apele de suprafata si apele subterane, va
avea trei parti, dupa cum au confirmat expertii
la ultima reuniune a CEN/TC 351, la sfarsitul
lunii aprilie. Prima se va referi la structura gene-
rala, a doua la incercarea dinamica de lixiviere
de suprafata, iar a treia la incercarea de perco-
lare. In ceea ce priveste standardul redactat de
WG 2 cu privire la determinarea evacudrii emi-
siilor de substante periculoase de catre produse-
le pentru constructii in aerul de interior, acesta
se afld intr-un stadiu avansat de elaborare. Pro-
iectul descrie conditiile de utilizare prevazute
ale produsului, scenariile de emisie si camera
de referintd, prelevarea de probe din produs si
transportul la laborator, tratarea probelor, de-
terminarea compusilor organici in camera de
incercare, calculul coeficientilor specifici de
emisie si exprimarea rezultatelor in camera de
referintd. Acest document de lucru trebuie sa
faca obiectul unei validari intre laboratoare, cu
privire la diferitele game de produse care au
acelasi conditii de utilizare.
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CUVANTUL EXPERTILOR

Pierre T

Reprezentant
Constructie (A

~Expertii fi

Aceste lucrdri se inscriu in cadrul Directivei Produse pentru Constructii si a cerintei sale esentiale nr. 3. Emisiile in aer, aer
si sol ale produselor pentru constructii sunt unul din aspectele care trebuie tratate pentru aplicarea marcajului CE. El va
face obiectul unor suplimente la mandatele adresate comitetelor tehnice care se ocupd de produsele pentru constructii.
De aici necesitatea de metode orizontale, adicd metode comune tuturor produselor pentru mdsurarea emisiilor lor dupd
punerea in operd. Expertii francezi sunt foarte activi. Ei s-au implicat de la inceput in redactarea mandatului M/366 si in
grupul de lucru al biroului tehnic al CEN care a schitat planul de afaceri — business plan —al TC 351. in paralel, Comisia Eu-
ropeand procedeazd la recenzarea textelor reglementare in vigoare in statele Uniunii Europene, care se referd la substan-
tele periculoase emise de produsele pentru constructii in aer, apd sau sol. Aceastd bazd de date nu este incd disponibild,
se lucreazd de la inceput cu o listd de indicatii. Un aspect foarte important: pentru ca toate aceste standarde de incercdri
orizontale sad fie publicate ca standarde, trebuie ca ele sd facd obiectul unei validdri. Documentul cu privire la emisiile
din aerul de interior a ajuns in acest stadiu. Or, la aceastd ord, programul de validare nu este nici finalizat, nici finantat.
Pénd acum, CEN/TC 351 a publicat doud rapoarte tehnice. Raportul tehnic Barierele in calea schimburilor aratd cd existd
putine bariere in calea schimburilor legate de emisiile de substante periculoase ale produselor pentru constructii. in ceea
ce priveste raportul tehnic cu privire la procedurile fdrd incercdri/fdrd incercdri complementare, acesta este destinat sd
serveascd ca suport tehnic pentru deciziile Comisiei Europene.

periculoase”

Nu ne putem exercita profesiunea — in cazul de fatd constructia si intretinerea drumurilor — in mod durabil decdt dacd
ne preocupdm de lucrurile care sunt importante pentru societate, in general: substantele periculoase emise de o lucrare
in mediu fac parte dintre acestea. Se pune problema sd facem eforturi pentru ca standardele elaborate sa fie cat mai
aplicabile posibil, férd a afecta prea mult contextul economic. incepdnd din momentul in care publicém aceste standarde,
laboratoarele vor face incercdri. Dacd este dificil sa definim impactul, trebuie, totusi, sd tinem seama de conditiile de
emisie si de modul in care lucrarea se va comporta in mediul sdu. De aici necesitatea de standarde pe care sd le putem
utiliza efectiv in laboratoare, permitdnd o interpretare clard a rezultatelor. Sunt presedinte al comisiei COFRAC, in dome-
niul constructii civile, lucrez in laborator si sunt deosebit de interesat de aceastd problemd.

La nivel european, CEN/TC 351 are misiunea de a elabora standarde cu privire la emiterea de substante periculoase
reglementate. Este un subiect extrem de complicat. in mandatul séu, Comisia cere o singurd incercare pentru toate ma-
terialele utilizate in constructii. Acest lucru mi se pare foarte dificil. in plus, unele state (Germania si Olanda) se bazeazd
deja pe standarde de incercare si pe valori reglementate. Ele au propriile lor practici si incercdri, chiar dacd acestea nu
sunt foarte adaptate. O alta dificultate o constituie faptul cd valoarea de emisie depinde mult de conditiile de incercare.
Pentru a trece de la valoarea unui standard, la impactul in mediu, trebuie sd se tinG seama de alte consideratii. Nu existd
in Franta o listad a regulamentelor si incercdrilor asociate. Problema formaldehidelor din aer, de exemplu, este bine tra-
tatd. Dispunem de o experientd de zece ani si autoritdtile statului au utilizat datele in cadrul reglementar, dar acesta nu
este si cazul cromului VI din apa nepotabild.

Traducere: Maria Bratu, din: Enjeux, nr. 306, iulie-august 2010
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Standardizarea internationala

Iradierea — o tehnica moderna utilizata
pentru tratarea alimentelor

L'IRRADIATION — UNE TECHNIQUE MODERNE UTILISEE POUR TRAITER LES ALIMENTS

Romina Garay, coordonator al grupului de lucru 150/ TC 34/ WG 10, Iradierea alimentelor

Lirradiation des aliments est une technique nouvelle pouvant étre utilisée pour prévenir l'altération des aliments, inhiber la germi-
nation et retarder le marissement, pour détruire les microorganismes nuisibles, les bactéries, les virus et les insectes pouvant étre
présents dans les aliments quils altérent. A Iaide de lrradiation on améliore la sécurité et la qualité des aliments

Mots clés: irradiation, aliments, microorganismes, sécurité, qualité, norme

revenirea alterarii alimentelor, inhi-

barea incoltirii si intarzierea coacerii

sunt cateva din avantajele aduse de

iradierea alimentelor, cea mai importanta fiind

distrugerea microorganismelor ddunatoare, a

bacteriilor, virusurilor si insectelor care pot sa
fie prezente in alimente.

In timpul procedurii de iradiere, alimen-

tele sunt expuse radiatiei ionizante, pentru a

imbunatati siguranta si calitatea acestora.
Aceasta tehnicé poate fi folosita pentru contro-
larea microorganismelor patogene si a parazi-
tilor, reducerea numarului microorganismelor
care degradeaza alimentele, inhiband germina-
rea bulbilor, a tuberculilor si a radacinoaselor,
pentru prelungirea vietii pe raft a produselor,
precum si pentru tratament fitosanitar.

Rezultatele pot fi impresionante. De exem-
plu, alimentele sub formé de boabe care, in mod
normal, incep sa se altereze dupa trei pana la
cinci zile, atunci cand sunt iradiate pot sa re-
ziste pana la trei saptamani. Iradierea, devine
astfel o tehnologie din ce in ce mai raspandita
in procesarea alimentelor.

Bunele practici trebuie intotdeauna utilizate

Se intentioneaza ca tehnica iradierii sa se
utilizeze numai pentru produsele obtinute cu
respectarea bunelor practici, insd ea nu trebu-
ie sa inlocuiasca alte masuri de siguranta a ali-
mentelor.

Se recomanda insistent ca procedura de ira-
diere a alimentelor s fie inclusa intr-un sistem
de management al sigurantei alimentelor, cum
ar fi ISO 22000:2005, Sisteme de management
al sigurantei alimentelor. Intr-adevir, iradie-
rea alimentelor este un punct critic de control
(CCP) al Programului pentru Analiza Pericole-
lor si a Punctelor Critice de Control (HACCP),
reusind sa reduca riscul transmiterii microor-
ganismelor la consumatori.
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In acest context, se asteapti ca standardele
internationale sa sprijine consumatorii din sis-
temul de cumparare cu ridicata, operatorii care
utilizeaza iradierea si consumatorii din intrea-
ga lume si, de asemenea, sa asigure calitatea si
siguranta procedurii. De aceea, pentru a inde-
plini aceste cerinte urgente, ISO si-a propus ca
obiectiv elaborarea unui standard de calitate re-
feritor la acest subiect (ISO 22008). In prezent
acest standard este in faza de proiect.

,In timpul ionizdrii, alimentele sunt

expuse radiatiilor ionizante, pentru

Imbunatdtirea securitatii si calitatii
lor”

Demararea elaborarii acestui standard

Avand in vedere avantajele si raspandirea
din ce in ce mai mare a procedurilor de iradi-
ere a alimentelor, Argentina, prin organismul
sau de standardizare IRAM, membru al ISO, a
propus comitetului ISO/TC 34 o tema noua de
standardizare, Produse alimentare referitoare
la bunele practici de procesare pentru iradierea
alimentelor pentru consumul uman. Aceasta
tema nouad se baza pe doua binecunoscute stan-
darde Codex:

o Codex Alimentarius, CAC/RCP 19-1979,
Rev. 2-2003, Cod de practicd international re-
comandat pentru procesarea prin iradiere a ali-
mentelor;

o Codex Alimentarius, CX/STAN 106-1983,
Rev.1-2003, Standard general Codex pentru ali-
mente iradiate.

Propunerea a fost acceptatd imediat si activi-
tatea a inceput in cadrul unui nou grup de lucru,
creat special pentru elaborarea standardelor
referitoare la practicile de iradiere a alimente-
lor. Secretariatul era detinut de Argentina, iar
membrii grupului de lucru erau: Argentina,
Australia, Canada, China, Cuba, Danemarca,
Franta, Filipine, Germania, Grecia, Indonezia,
Kazahstan, Maroc, Marea Britanie, Polonia, Sri
Lanka, Tailanda, Ungaria si SUA.

* Asociatia de Standardizare din Romania - organismul natio-
nal de standardizare — a adoptat cele trei parti ale standardului
ISO 11137. A se vedea nota de la sfarsitul articolului
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De la cabinetele medicale, pe rafturile
supermarket-urilor

Au urmat elaborarea, discutarea si votarea
unui document pe aceastd tema, dar din cau-
za termenelor nerealiste, proiectul a fost retras.
Apoi, in ianuarie 2007, proiectul a fost reintro-
dus in programul de standardizare al ISO si a
fost inclus in seria de standarde ISO 22000.

Ca urmare a sugestiei reprezentantilor Ma-
rii Britanii, structura actualului document a fost
modificatd pentru a urma modelul standardului
international ISO 11137-1:2006%, Sterilizarea
dispozitivelor pentru ingrijirea sdandtdtii. Ira-
diere. Partea 1: Cerinte pentru implementare,
validare §i control de rutind pentru procesul de
sterilizare a dispozitivelor medicale. Acest lu-
cru s-a considerat necesar deoarece numeroa-
se proceduri de iradiere pot servi mai multor
scopuri, de exemplu aceeasi procedurd poate
fi folositd atat pentru iradierea alimentelor, cat
si pentru scopuri medicale, in cadrul dispoziti-
velor medicale; deci aceasti armonizare a fost
necesara pentru a facilita implementarea in pa-
ralel a celor doua standarde.

In prezent situatia s-a imbunatatit

In luna septembrie 2008, ca urmare a intal-
nirii grupului de lucru ISO la Londra, s-a cazut
de acord ca documentul de lucru curent sa fie
supus procedurii de votare, avand titlul Iradie-
rea alimentelor. Cerinte pentru implementarea,
validarea si controlul de rutind al procesului de
iradiere ionizantd folosit la tratarea alimente-
lor pentru consumul uman.

Standardul propus specifica cerintele pen-
tru dezvoltarea, validarea si controlul de rutina
al procesului de iradiere ionizanta, folosit pen-
tru tratarea alimentelor pentru consum uman.
Acest standard va acoperi, de asemenea, proce-
sele de iradiere folosind generatori de radionu-
clizi 60Co sau 137Cs, de fascicule electronice
si de radiatii X. Standardul specifica elementele
de bazd, care trebuie si fie luate in considerare
pentru a controla procesul de iradiere a alimen-
telor.

La intalnirea grupului de lucru ISO menti-
onatd, s-a cazut de acord cu transferarea infor-
matiilor generale din diferite capitole ale stan-
dardelor in anexe, pentru ca textul si fie mai
usor de citit. In versiunea actuali a standardu-



lui, trei anexe informative se refera la urmatoa-
rele aspecte:

+ proiectarea facilitatilor de iradiere a ali-
mentelor;

+ definirea produsului;

» aspecte ale calcularii dozajului.

Obiectivele viitorului standard international

Principalele obiective ale viitorului standard
de calitate ISO 22008 urmeaza sa fie:

+ sa puna la dispozitie cerintele si ghidul
pentru iradierea alimentelor, in concordanta cu

actualele standarde de igiena si coduri practi-
ce, inclusiv un acord tehnic intre consumator si
operatorul de iradiere;

+ sistabileascd un sistem de documentare
pentru alimente iradiate in cadrul asigurarii ca-
litatii.

Acest acord tehnic reprezinta un nou con-
cept in tratarea iradierii alimentelor, care sta-
bileste responsabilititi, dar si specificatii ale
produsului si ale procesului, folositoare atat
operatorilor care efectueaza iradierea, cat si
consumatorilor.

Despre autor

Romina Garay este secretara a ISO/TC 34/WG 10, Iradierea alimentelor
si sefa de proiect a ISO/AWI 22008. Ea lucreaza in domeniul manage-
mentului alimentatiei si al sanatatii la Directia de Standardizare a IRAM
(Argentina). Doamna Garay este secretara a mai multor comitete teh-
nice nationale si reprezentanta a IRAM in cadrul mai multor comitete
tehnice, subcomitete si grupuri de lucru ale ISO. Ea poseda o diploma
in domeniul tehnologiei alimentatiei

Traducere si redactare: Maria Bratu, din: 1SO Focus+, vol. 1, nr. 7, iulie 2010, revista Organizatiei Internationale de Standardizare, fiind
reprodus cu permisiunea Secretariatului Central al 1SO (www.iso.org). Editor: gasiorowski@iso.org. Un abonament anual costd 158

franci elvetieni. Abonamente: sales@iso.org

CONSIDERATII PE MARGINEA ARTICOLULUI

Asociatia de Standardizare din Romania — organismul national de standardizare — a adoptat
cele trei parti ale standardului ISO 11137, dupd cum urmeaza:

Sterilizarea dispozitivelor pentru ingrijirea sanatatii. Iradiere. Partea 1: Cerinte pentru im-

SRENISO 11137-1:2006
medicale

plementare, validare si control de rutind pentru procesul de sterilizare a dispozitivelor

SREN ISO 11137-2:2007 -
sterilizare

Sterilizarea dispozitivelor pentru ingrijirea sanatatii. Iradiere. Partea 2: Stabilirea dozei de

SRENISO 11137-3:2006 . .
dozimetrice

Sterlizarea dispozitivelor medicale. Iradiere. Partea 3: Linii directoare referitoare la aspecte
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Standarde din seria 22000 adoptate de Asociatia de Standardizare
din Romania

SR EN ISO 22000:2005 — Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru
orice organizatie din lantul alimentar;

SR EN ISO 22000:2005/AC:2006 — Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte
pentru orice organizatie din lantul alimentar;

SR ISO/TS 22000:2007 — Sisteme de management al sigurantei alimentelor. Cerinte pentru
organismele care efectueazda audit si certificare a sistemelor de management al sigurantei alimen-
telor;

SR ISO/TS 22004:2006 — Sisteme de management al sigurantei alimentului. Recomandadri de
aplicare pentru ISO 22000:2005;

SR EN ISO 22005:2007 — Trasabilitatea in lantul alimentar. Principii generale si cerinte fun-
damentale pentru proiectarea si implementarea sistemului;

SR ISO 22006:2010 — Sisteme de management al calitdtii. Linii directoare pentru aplicarea lui
18O 9001:2008 la productia agricold

Asociatia de Standardizare din Roménia a lansat produsul CO-
LECTIA DE ACTE NORMATIVE - SIGURANTA ALIMENTE-
LOR, EDITIA A IV-A. Prezentat in format electronic, produsul
insumeazi o serie de informatii care se adreseaza in principal pro-
ducétorilor, fabricantilor, importatorilor, prestatorilor de servicii
si comerciantilor care activeazi in domeniu. In ultima perioada,
industria alimentara a devenit un proces din ce in ce mai complex,
cerintele consumatorilor fiind tot mai variate si concentrandu-se
tot mai mult pe calitate si eficienta.

CD-ul cuprinde legislatia de baza si acte normative suplimenta-
re actualizate, din domeniul sigurantei alimentelor, avand inclusa si
lista standardelor existente in domeniu, cu preturile aferente.

Pretul produsului este de 99 RON.

Standardele romane, europene si internationale mentionate in acest articol pot fi procurate de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-Abonamente (vanzari@asro.ro), str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1,
Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14; 312 94 88.
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0 abordare noua — ecologica —
pentru protectia culturilor agricole

UNE NOUVELLE APPROCHE - ECOLOGIQUE - POUR LA PROTECTION DES CULTURES AGRICOLES

Jean-Christophe Rousseau, presedinte, 1S0/TC 23/5C6, Echipamente pentru protectia culturilor

L'utilisation des pesticides en agriculture est un probleme controversé; c'est pourquoi on cherche de nos jours des solutions qui soient
a la fois efficaces et écologiques. Le comité technique 1SO/TC 23/SC6, par ses experts, sest impliqué dans la mise en oeuvre de solu-
tions viables dans les normes internationales qu'il a déja élaborées ou qu'il est en train d'élaborer

Mots clés: pesticides, produits phytosanitaires, culture agricole, bonne pratique, sécurité des utilisateurs, protection de I'environne-
ment

ongtientizarea aspectelor de mediu

si sdndtate a adus in prim plan pro-

blema folosirii pesticidelor in agri-
culturd - aspect din ce in ce mai controversat.
In acelasi timp, insi, existi o nevoie stringenti
de identificare a unor solutii viabile pentru a
asigura hrana populatiei din intreaga lume.

Folosirea pesticidelor este esentiald in asigu-
rarea unei productii eficiente de alimente, atat
cantitativ, cat si calitativ si la un nivel economic
rezonabil.

In ultimii ani, insa, s-a pus accentul pe utili-
zarea rezonabild a pesticidelor, solutie care este
compatibild cu dezvoltarea durabild. Unele tari

au abordat o politica de reducere a cantitatilor
de pesticide folosite, dar in general, majoritatea
politicilor au acordat prioritate dezvoltarii bu-
nelor practici pentru folosirea produselor fito-
sanitare.

Alegerea unei cai intermediare

Pana in prezent, reglementirile s-au axat pe
cele doua capete ale lantului alimentar. Unul se
referd la autorizarea comertului cu produse fi-
tosanitare pe baza de proceduri foarte stricte in
vederea aprobarii, iar celdlalt la stabilirea unor
limite reziduale maxime de pesticide pentru
produsele alimentare pe baza de plante.

In viitor, in special in Europa, unde Comisia
Europeana va introduce Strategia tematicd refe-
ritoare la utilizarea durabild a pesticidelor, re-
glementarile vor interveni din ce in ce mai mult
in puncte intermediare ale lantului alimentar,
prin introducerea unor masuri, cum ar fi:

o practici: reciclarea ambalajelor goale,
managementul efluentilor proveniti de la folo-
sirea produselor fitosanitare;

+ consumatori: instruire obligatorie si cer-
tificarea celor care folosesc pesticide;

+ echipamentele utilizate pentru aplica-
rea pesticidelor: inspectia obligatorie a pulve-
rizatoarelor utilizate, certificarea din punct de
vedere al mediului a echipamentelor noi.

Comitetul tehnic ISO/TC 23/SC 6, Echi-
pamente pentru protectia culturilor agricole, a
anticipat cu mult timp inainte elaborarea unor
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astfel de reglementiri. In perioada anilor 1970 si
1980 activitatea specialistilor din acest comitet
tehnic a avut in vedere in special partile functi-
onale ale pulverizatoarelor, iar din 1990, atentia
comitetului s-a indreptat asupra aspectelor le-
gate de securitatea utilizatorilor si de protectie
a mediului. Aceasta abordare poate fi observata
in multe exemple din activitatea recenté sau din
cea care este in desfasurare.

Utilizarea instalatiilor de transvazare pentru
reducerea riscurilor

In procesul de aplicare a pesticidelor, una
din cele mai periculoase etape atat pentru ope-
rator, cat si pentru mediu, este pregatirea ames-
tecului de pulverizare si in special introducerea
produselor fitosanitare in tancul de pulverizare,
pentru cé procesul implica manevrarea de sub-
stante pesticide pure, deci foarte concentrate.

La echipamentele mai vechi, produsele fito-
sanitare se turnau direct in tanc. Astazi, toate
echipamentele la care umplerea se face printr-o
deschidere amplasata la o indltime mai mare de
1 500 mm de la nivelul solului sau care sunt am-
plasate pe o platforma, trebuie sa fie prevazute
cu o instalatie de transvazare. Acest tip de insta-
latie este capabil sa transfere produsul chimic
in pulverizator, sa il amestece partial si chiar sa
efectueze o autocuratare. Astfel de instalatii de
transvazare independente, care pot fi conectate
la pulverizator, sunt deja disponibile.

In acest context, in anul 2005, in cadrul co-
mitetului tehnic ISO/TC 23/SC 6, a fost initiata
o tema noud de standardi-
zare. Membrii comitetului
tehnic, specialisti din diferi-
te sectoare de activitate: la-
boratoare de incercari, pro-
ducatori, consultanti tehnici
din Franta, Germania, Italia,
Suedia si Marea Britanie,
care isi desfasoara activita-
tea in grupul de lucru WG
11, Instalatii de transvazare,
au elaborat un standard for-
mat din doua parti.

Publicata in 2008, partea 1 a ISO 21278:
2008, Echipament pentru protectia culturilor.
Instalatie pentru transvazarea produsului de
pulverizat, specifici metodele de testare, in
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timp ce partea 2 se referd la cerintele genera-
le si la limitele de performanta. Acest standard
include nu numai criterii de performanta, ci si
criterii referitoare la securitate si protectia me-
diului, cum ar fi:

+ viteza de transvazare a diferitelor forme
de produse (lichid, pulbere sau granule);

+ eficienta echipamentului de spalare a
vasului;

+ eficienta de spélare a containerului care
este incorporat in instalatia de transvazare.

Efectuarea unor teste comparative intre di-
ferite instalatii disponibile pe piatd au demon-
strat mari diferente de performante, aratind
cd intr-un numar mare de cazuri se pot realiza
imbunatétiri considerabile. Acest standard nou
va reprezenta un sprijin valoros pentru produ-
catori, care vor avea la dispozitie o metoda de
evaluare a echipamentului lor si de imbunata-
tire a calitétii produselor lor, cu beneficii, atat
pentru securitatea utilizatorilor cat, si pentru
mediu.

Curatarea instalatiei face parte din bunele
practici in domeniu

Un exemplu este curédtarea pulverizatoarelor.
Pana acum, principalul scop al acestei operatii
era prevenirea unor incidente care pot aparea:
obturari neasteptate si riscuri de fitotoxicitate
in eventualitatea aplicarii unui ierbicid.

Curatarea prin spalare, care a devenit o
buna practica a aplicérii, este
recomandatd cu preciadere,
datorita impactului potential
asupra mediului. Intr-adevar,
spalarea pe loc, care permite
diluarea sau chiar golirea par-
tii superioare a tancului dupa
aplicare, este una din cele mai
eficiente metode de gestiona-
re a oricdrui volum rezidual la
sfarsitul aplicérii produselor
fitosanitare si, de asemenea,
ajuta sa se limiteze la mini-
mum riscul poludrii la punctul sursa.

Proiectul european de instruire a operatori-
lor pentru prevenirea poludrii la punctul sursa
subliniaza eficienta acestei practici.



Subcomitetul SC 6 al ISO/TC 23, multi ani
si-a axat activitatea pe aceastd tema si a elabo-
rat standarde referitoare la procesul de spalare:

ISO 13440:1996, Echipament pentru prote-
jarea culturilor. Pulverizatoare pentru agricul-
turd. Determinarea volumului rezidual total,
specifica o metoda de masurare a volumului
rezidual din pulverizatoare. Volumul rezidual
este parte a amestecului de pulverizat care, la
sfarsitul aplicarii nu mai poate fi pulverizat de
catre echipament, din motive tehnice.

In termeni practici, acesta reprezinta volu-
mul amestecului de pulverizat, care raimane in
pulverizator atunci cAnd pompa pierde presiu-
ne. Pe masurd ce volumul rezidual din echipa-
ment se micsoreazd, se genereaza mai putin re-
ziduu la sfarsitul aplicarii si deci, este mai usor
de curétat. Volumul rezidual al pulverizatorului
depinde de tipul acestuia, dar si de metoda de
spalare folosita. Reducerea volumului rezidual
in pulverizatoare reprezintd unul din cele mai
bune mijloace de a limita volumele reziduurilor
fitosanitare.

Mai recent grupul de lucru WG 6, Curd-
tarea pulverizatorului, a elaborat un standard
care permite masurarea eficientd a sistemelor
de curitare a pulverizatoarelor. Publicat in 2004,
ISO 22368, Echipament de protectie a culturilor
agricole. Metode de testare pentru evaluarea
sistemelor de curdtare, cuprinde trei parti:

- Partea 1: Curdtarea interioard completd a
pulverizatoarelor;

- Partea 2: Curdtarea exterioard a pulveri-
zatoarelor;

- Partea 3: Curdtarea interioard a rezervo-
rului.

Testele realizate pe diferite tipuri de pulve-
rizatoare sunt pe cale s permita determinarea
pragurilor de performanta.

Se pune accentul pe respect

Pot fi discutate multe exemple din trecut, din
activitatea prezenta sau din activitatile planifica-
te in cadrul subcomitetului SC 6 al ISO/TC 23,
legate de aspecte ale securitétii utilizatorului
sau ale mediului. Dintre aceste subiecte amin-
tim: masurarea abaterii in camp sau in labora-
tor, cerinte de securitate ale pulverizatoarelor
de purtat in spate, cerinte de securitate si limite
de performanti ale atomizoarelor de purtat in
spate, trasabilitate etc.

Multe dintre aceste subiecte au reprezen-
tat o sursa de inspiratie pentru legiuitori. Toate
aceste aspecte ilustreaza in mod clar contribu-
tia ISO/TC 23/SC 6 la promovarea tehnicilor de
aplicare a produselor fitosanitare pentru prote-
jarea culturilor agricole, punandu-se un accent
deosebit pe respect - respect pentru securitatea
utilizatorului, pentru mediu, pentru consuma-
tori si, pana la urm4, pentru noi toti.

Despre autor

Jean-Christophe Rousseau este inginer-agricultor. El lucreaza la Bert-
houd (Franta) din 2002, unde este director de marketing in domeniul
echipamentelor pentru podgorii si pomi fructiferi. Domnul Rousseau ras-
punde, de asemenea, de supravegherea reglementarilor si standardelor
referitoare la pulverizatoarele la distantd, la grupul Exel Industries. El este
presedinte al ISO/TC 23/SC 6 din 2007

Traducere si redactare: Maria Bratu, din: IS0 Focus+, vol. 1, nr. 7, iulie 2010, revista Organizatiei Internationale de Standardizare, fiind
reprodus cu permisiunea Secretariatului Central al 1SO (www.iso.org). Editor: gasiorowski@iso.org. Un abonament anual costd 158

frandi elvetieni.
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In Romania, activitatea de standardizare referitoare la utilajele pentru protectia culturilor
agricole, corespondenta activitatii subcomitetului ISO/TC 23/SC 6, se desfiasoara in cadrul comi-
tetului tehnic CT 77, Magini si utilaje agricole.

Standardele roméane referitoare la domeniul de activitate prezentat in acest articol:

SR150 5690-1:1995

Echipamente de distribuire a materialelor fertilizante. Metode de incercare. Partea 1: Distribuitoare de ingrasaminte
de suprafatd

SR 150 5690-2:1995

Echipamente de distributie a materialelor pentru fertilizare. Metode de incercare. Partea 2: Distribuitoare de ingragd-
minte in linie

SR150 5681:1995

Magini si utilaje pentru protectia plantelor. Vocabular

SR150 6686:1999

Magsini si echipamente pentru protectia plantelor. Duze cu antipicurator. Determinarea performantelor

SR 150 6720:1999

Magini agricole. Masini de semdnat, de plantat distribuitoare de ingrasaminte si echipamente de stropit. Latimi de
lucru recomandate

SREN 707:2003

Masini agricole. Masini de distribuit ingrasaminte lichide. Securitate

SREN 907:2003

Masini agricole si forestiere. Masini de stropit si masini de administrat ingrasaminte lichide. Securitate

SREN 12761-1:2002

Magini agricole si forestiere. Masini de pulverizat si distribuit ingrasaminte lichide. Protectia mediului. Partea 1:
Generalitati

SREN 12761-2:2002

Magini agricole si forestiere. Masini de pulverizat si distribuit ingrasaminte lichide. Protectia mediului. Partea 2:
Masini de pulverizat pentru culturi de cdmp

SREN 12761-3:2002

Magsini agricole si forestiere. Masini de pulverizat si distribuit ingrasaminte lichide. Protectia mediului. Partea 3:
Masini de pulverizat cu jet purtat, pentru arbusti si culturi pomicole

SREN 13080:2004 Magini agricole. Masini de imprastiat ingrasaminte naturale solide. Protectia mediului inconjurator. Cerinte si metode
de incercare
SREN 13406:2004 Magini agricole. Masini de impragtiat ingrasaminte naturale lichide si dispozitive de imprastiat. Protectia mediului

inconjurdtor. Cerinte si metode de incercare referitor la precizia de imprastiere

SREN 13739-1:2004

Magsini agricole. Masini de administrat ingrasaminte solide in cdmp si magini de administrat centrifugale. Protectia
mediului inconjurdtor. Partea 1: Cerinte

SREN 13739-2:2004

Masini agricole. Masini de administrat ingrasaminte solide in cdmp si magini de administrat centrifugale. Protectia
mediului inconjurdtor. Partea 2: Metode de incercare

Standardele internationale mentionate in acest articol pot fi procurate de la Asociatia de Standardizare din Romania,
Serviciul Vanzari - Abonamente, str. Mendeleev, nr. 21-25, sector 1, Bucuresti, telefon 316 77 25, fax 317 25 14.
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Asigurarea satisfactiei clientului prin
intermediul standardelor pentru servicii

orientate catre client

ASSURER LA SATISFACTION DU CLIENT PAR LINTERMEDE DES NORMES POUR LES SERVICES A

L'ECOUTE CLIENT

Anne Ferguson, IS0-COPOLCO WG 8, Ghid pentru standardizarea serviciilor

Les services constituent depuis plusieurs années une partie importante de I'économie mondiale, mais les organismes nationaux de
normalisation n'ont été impliqués que depuis récemment dans I'élaboration des normes se rapportant aux services. L'1S0 et la CEl ont
élaboré un guide qui permettra —a I'élaboration des normes relatives aux services — de prendre en compte les nécessités des consom-
mateurs. Le nouveau guide IS0 /CEI 76, Lélaboration des normes pour les services. Recommandations pour la
résolution des problemes des consommateurs, est trés utile aux élaborateurs des normes, ainsi qu’aux fournisseurs des

services et aux instructeurs

Mots clés : consommateurs, services, normes pour les services, guide international ISO

erviciile au format de mai multi ani o

parte insemnatd a economiei globale,

dar organismele nationale de standar-
dizare au fost implicate doar relativ recent in
elaborarea de standarde referitoare la furniza-
rea de servicii. ISO si Comisia Electrotehnica
Internationald (CEI) au elaborat un ghid care
va permite ca la elaborarea standardelor referi-
toare la servicii sa se tind seama de necesititile
consumatorilor. Noul ghid ISO/CEI 76, Elabo-
rarea standardelor pentru servicii. Recomandcdri
pentru rezolvarea necesitdtilor consumatorilor,
este adresat elaboratorilor de standarde, dar va
fi util, de asemenea, furnizorilor de servicii si
instructorilor.

»Principiile asigurdrii unui bun serviciu sunt
asemdndtoare, indiferent de natura serviciului”

In articolul siu ,Cine are nevoie de standar-
de pentru servicii?”!, Arnold Pindar, pe atunci
sef al biroului pe care acum il am in subordine
la BSI, descrie un workshop international al co-
mitetului ISO pentru protectia consumatorului
(ISO/COPOLCO), desfasurat in anul 1995, care

1 Articol aparut in revista ISO Focus din luna ianuarie
2009. Subiect sortit multor pagini pentru descrierea importan-
tei standardelor pentru servicii, care a identificat un numar de
standarde recent publicate sau in curs de elaborare (,Sectoare
de servicii transformate in standarde’, pag 7-14).

a condus la crearea comitetelor tehnice si la ela-
borarea standardelor internationale referitoare
la diferite servicii, inclusiv turismul, planifica-
rea financiard personald, alimentarea cu apa si
sistemele de ape reziduale.

COPOLCO a recunoscut atunci ca preo-
cupdrile fundamentale ale consumatorilor si
principiile comune de asigurare a unor servicii
bune sunt asemanatoare, indiferent de natura
serviciului. Activitatea a inceput in anul 2003,
pentru un ghid cu caracter general, cu scopul
de a ajuta elaboratorii de standarde sa recu-
noasca domeniile-cheie de importanta pentru
consumatori si utilizatorii finali ai multora din-
tre aceste standarde potentiale.

STANDARDIZAREA septembrie 2010 23



Rezolvarea necesitatilor consumatorului

Oferirea de linii directoare elaboratorilor de
standarde nu este o noutate pentru ISO/CO-
POLCO. Ghidul ISO/CEI 76 imbina o serie de
documente de ghidare ISO/CEI rezultate din
initiativa COPOLCO. Pe de o parte, acestea in-
clud luarea in considerare a necesitatilor persoa-
nelor varstnice sau cu dizabilitati (Ghidul 71) si
a altor considerente de securitate (Ghidul 51) si,
mult mai specific, securitatea copiilor (Ghidul
50), ambalarea (Ghidul 41), aspectele de mediu
(Ghidul 64) si numeroasele aspecte ale informa-
tiilor, instructiunilor si simbolurilor care inso-
tesc produsele (Ghidurile 14, 37 si 74).

Colaboratorii la Ghidul ISO/CEI 76 au re-
cunoscut ca serviciile pot fi din orice domeniu,
public sau privat, indiferent daca fac obiectul
unui contract sau daca pretul de achizitionare
a fost platit sau nu. In plus, serviciile pot fi pre-
state direct sau prin Internet si pot fi oferite de
catre organizatii mari sau mici.

De fapt, furnizorii de servicii sunt in mod
frecvent intreprinderi mici si mijlocii, care vor
considera util Ghidul 76.

Serviciile pot functiona la nivel national sau
in afara granitelor. Printre membrii grupului de
lucru COPOLCO sunt cei care au cunostinte
dintr-o gama largd de servicii, venind din in-
treaga lume, in special din Europa, Japonia si
America de Nord.

Expertii in problemele consumatorilor afir-
ma in mod frecvent importanta testarii acesto-
ra, din care cauza insusi proiectul Ghidului 76 a
fost ,testat de consumatori™ .

De la tatuaje, la alimentare cu apa

La plenara COPOLCO din luna mai 2006, la
sesiunea de instruire despre servicii, au fost dis-
tribuite copii ale Ghidului. Grupele au fost invi-
tate sd se gandeasca la un serviciu pentru care
si-ar putea dori sa elaboreze un standard, sa ex-
perimenteze indrumarile si sd vada daca aces-
tea au fost de ajutor. Au fost selectate diverse
tipuri de servicii, de la tatuaje si body piercing
in Europa, pana la alimentare cu apa in Africa.

A existat si o dezbatere asupra catorva as-
pecte ale ghidului si au fost transmise diferite

2 Proiectul Ghidului 76 a fost ,testat de consumatori” la
sugestia lui Caroline Warne, pe atunci presedinta a COPOLCO.
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sugestii cu privire la detaliile care ar putea fi im-
bunatétite, dar, in ansamblu, ghidul a trecut tes-
tul. A ajutat la identificarea motivelor de ingri-
jorare pentru consumatori si a indicat un mod
in care acestea ar putea fi tratate atunci cand se
elaboreaza standarde specifice pe sectoare.

S-a tinut cont de toate comentariile ficute
in aceasta sesiune inainte ca documentul sa fie
finalizat si supus aprobarii de catre organismele
de standardizare din intreaga lume. Documen-
tul rezultat a primit voturi pozitive din partea
membrilor ISO si ai CE, iar apoi a fost publicat
ca Ghidul ISO/CEI 76.

Servicii impecabile

Dupa stabilirea domeniului de aplicare si
a definitiilor, Ghidul ISO/CEI 76 face o intro-
ducere referitoare la modul in care principiile-
cheie ale consumatorilor se respecta la elabo-
rarea standardelor. Acestea sunt elaborate dupa
patru drepturi de baza, asa cum a declarat pre-
sedintele John F. Kennedy la Congresul Statelor
Unite din 1962: securitate, informatie, alegere
si dreptul de a fi auzit, la care au mai fost mai
tarziu adaugate: acces si corectitudine, calitate,
aspecte de mediu si o referinta privind confor-
mitatea cu legislatia.

Se propune, de asemenea, o procedura de
urmat de catre elaboratorii de standarde din
domeniile-cheie de interes pentru consuma-
tori, inclusiv pentru necesitétile persoanelor
varstnice sau cu dizabilitati. Acesta ar putea fi
adaptat pentru cineva care infiinteaza un nou
serviciu.

Cand un consumator cumpara o asigurare
sau gaseste un nou coafor, isi pune cateva in-
trebari:

+ pot sd am incredere in furnizorul de servi-
cii?

+ am destule informatii pentru a alege dintre
ofertele de servicii?

+ inteleg contractul (in mod special dacd nu
este scris)?

+ cepotface daca nu primesc serviciul pe care

il doresc?

Ghidul contine o serie de indicatii referi-
toare la toate stadiile prestarii serviciului, de la
conceperea serviciului, apoi angajarea, respec-
tiv achizitionarea si prestarea serviciului, pana
la servicii post vanzare. Se identifica apoi ele-



mentele acelui serviciu, precum: comunicare,
personal, facturare sau garantie.

Liste cu exemple disponibile

Se identifica in fiecare element al serviciului un
numar de domenii cu probleme asemanétoare. De
exemplu, serviciul incheierii unui contract include
probleme de claritate, transparentd, obiectivitate,
corectitudine si redactare. Pentru fiecare proble-
ma, este data o descriere completa.

Pentru usurinta la utilizare, sunt furnizate liste
pentru toate elementele din cadrul unui serviciu.

Aceste liste asigura o cale rapida pentru
comitete de a stabili daca, la elaborarea stan-
dardelor, s-au avut in vedere toate elementele
relevante. Desi destinate elaboratorilor de stan-
darde, listele sunt utile si celor care intentionea-
za sa infiinteze un nou serviciu sau sa reinno-
iasca unul existent in cadrul organizatiei.

Fiind intotdeauna mult mai usor si se vada
cum trebuie aplicat un ghid cand este insotit de un
exemplu, anexa Ghidului 76 indica trei: un hotel,
un coafor si un furnizor de asigurari. Acestea au
fost alese sa reprezinte diferite tipuri de organiza-
tii si sa arate modul in care diferitele elemente ale
serviciilor pot sa aibd o semnificatie mai mica sau
mai mare in diferite sectoare de servicii.

Coaforul este un exemplu de organizatie
mica, cu proprietar unic sau de activitate cu re-
zultat unic.

Hotelul este un exemplu de furnizor de ser-
vicii complexe, dintre care principalul serviciu
este asigurarea cazarii, dar pachetul de servicii
include receptia (pentru inregistrare, ghidare la
cazare, la plecare si informatii pe tot parcursul
sederii), o camera (cu utilare, de exemplu cu un
pat, dus si mobilier si aspecte precum privelistea

Despre autor

Anne Ferguson este sefa
a Directiei Consumatorilor si a
Intereselor Publice, la Institu-
tul Britanic de Standardizare
(BSI). Ea a coordonat grupul
de lucru al COPOLCO care a
elaborat Ghidul 76, dupa ce
a lucrat in domeniile: servicii
asigurate consumatorilor si
tratarea reclamatiilor.

sau decorul), mic dejun si serviciu in camera, fa-
cilitati cum ar fi bar si piscina si servicii cum ar
fi excursiile. Hotelul poate, de asemenea, avea
unul sau mai multi proprietari sau poate fi in
franciza sub un anumit nume de marc4, cu sis-
tem de rezervare prin agentii si prin Internet.

,Ghidul 76 oferd o introducere asupra modului
in care principiile-cheie ale consumatorului au
legdturd cu elaborarea standardelor”

Asigurarea de viata este un exemplu de
produs intangibil, in care grijile consumatoru-
lui se pot referi la dificultatea alegerii tipului
de asigurare care i se potriveste in cazul lipsei
transparentei informatiei (diferite companii pot
prezenta informatia in moduri diferite) si a in-
dicatorilor de reald incredere (va fi capabil fur-
nizorul s plateasca revendicarile?).

Ghidul recunoaste faptul ca organizatiile
mici pot considera cd este dificil sa lucreze cu
toate aspectele cuprinse in standard, iar acolo
se gaseste recomandarea ca oricare standard
pe un sector, elaborat pornind de la sectoarele
din ghid, ar trebui sa includé si un set simplu
de criterii-cheie, pe care o organizatie micd ar
trebui sd le indeplineascd. Acest lucru poate
fi inclus ca o anexa, asa cum s-a procedat la
ISO 10002:2004, cu tratarea reclamatiilor.

Sa se asigure consumatorilor ceea ce doresc

Standardizatorii si prestatorii de servicii au
acum un document care stabileste ce doresc con-
sumatorii. Ramane la latitudinea partilor intere-
sate utilizarea acestui ghid in standardele referi-
toare la servicii — fie ca este vorba de standarde
generale privind aspecte particulare ale prestarii
unui serviciu, precum este cazul standardelor
ISO 10001°, ISO 10002" si ISO 10003’, de coduri
de comportare, de solutionare a reclamatiilor ori
de standarde specifice fiecarui sector.

Traducere: Georgeta (diteanu, ASRO, redactare: Maria Bratu, din:
1SO Focus+, vol. 1, nr. 7, iulie 2010, revista Organizatiei Internati-
onale de Standardizare, fiind reprodus cu permisiunea Secretari-
atului Central al 1SO (www.iso.orqg). Editor: gasiorowski@iso.org.
Un abonament anual costa 158 franci elvetieni. Abonamente:
sales@iso.org

" Asociatia de standardizare din Romania — organismul national
de standardizare - a adoptat acest standard ca standard roman.
A se vedea tabelul de la sfarsitul articolului
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Standarde 1SO adoptate de Asociatia de Standardizare din
Romania in domeniul managementului calitatii

SR150 10001:2008

Managementul calitatii. Satisfactia clientului. Linii directoare pentru coduri de conduita in organizatii

SR150 10002:2005

Managementul calitatii. Satisfactia clientului. Linii directoare pentru tratarea reclamatiilor in cadrul organizatiilor

SR150 10003:2008

Managementul calitatii. Satisfactia clientului. Linii directoare pentru solutionarea litigiilor in afara organizafiilor

Standarde adoptate de Asociatia de Standardizare din Romania

in domeniul serviciilor

SREN 12507:2006 Servicii de transport. Ghid referitor la aplicarea EN 1S0 9001:2000 in domeniul transportului rutier, depozitarii si distri-
butiei

SREN 13549:2002 Servicii de curdtenie. Conditii si recomandadri fundamentale pentru sistemele de evaluare a calitatii

SR EN 13809:2009 Servicii turistice. Agentii de voiaj si tur operatori. Terminologie

SREN 14153-1:2009

Servicii referitoare la scufundarile de agrement. Cerinte minime referitoare la securitatea formarii scafandrilor autonomi
care practicd scufundari de agrement. Partea 1: Nivel 1. Scufundator asistat

SREN 14153-2:2009

Servicii referitoare la scufundarile de agrement. Cerinte minime referitoare la securitatea formarii scafandrilor autonomi
care practicd scufunddri de agrement. Partea 2: Nivel 2. Scufundator autonom

SREN 14153-3:2009

Servicii referitoare la scufundarile de agrement. Cerinte minime referitoare la securitatea formarii scafandrilor autonomi
care practicd scufundari de agrement. Partea 3: Nivel 3. Ghid de scufundare

SREN 14413-1:2004

Servicii referitoare la scufundarile de agrement. Conditii minime pentru formarea instructorilor de scufundari subacva-
tice. Partea 1: Nivel 1

SREN 14413-2:2004

Servicii referitoare la scufundarile de agrement. Conditii minime pentru formarea instructorilor de scufundari subacva-
tice. Partea 2: Nivelul 2

SREN 14467:2004 Servicii referitoare la scufunddrile de agrement. Conditii pentru prestatorii de servicii de scufundari de agrement ca
scafandri autonomi

SREN 15017:2006 Servicii funerare. Cerinte

SREN 15038:2006 Servicii de traducere. Conditii cerute pentru prestarea serviciului

SREN 15565:2008 Servicii turistice. Servicii referitoare la programele de formare profesionala si calificare a ghizilor turistici

SREN 15602:2008 Prestatori de servicii de securitate. Terminologie

SREN1S0 18513:2009

Servicii turistice. Hoteluri si alte tipuri de cazare turisticd. Terminologie

SREN 12522-1:2002

Activitati de mutare. Mutarea persoanelor particulare. Partea 1: Specificatii pentru serviciu

SREN 12522-2:2002

Activitati de mutare. Mutarea persoanelor particulare. Partea 2: Prestarea serviciului

SREN 14873-1:2005

Activitati de mutare. Depozitarea mobilierului si a obiectelor de mobilier pentru persoane particulare. Partea 1: Specifi-
catii referitoare la locul si modul de depozitare

SREN 14873-2:2005

Activitati de mutare. Depozitarea mobilierului si a obiectelor de mobilier pentru persoane particulare. Partea 2: Efec-
tuarea serviciului

SREN 15696:2009

Autodepozitare. Specificatie pentru servicii de autodepozitare

SREN 15221-1:2007

Managementul facilitatilor. Partea 1: Termeni si definitii

SREN 15221-2:2007

Managementul facilitdtilor. Partea 2: Ghid de elaborare a acordurilor de management al facilitatilor

SR 150 24510:2008

Activitati referitoare la servicii de apa potabila si de canalizare. indrumari pentru evaluarea si imbunatatirea serviciilor
furnizate consumatorilor

SR 150 24511:2008

Activitati referitoare la servicii de apa potabila si de canalizare. Indruméri pentru managementul serviciilor publice de
canalizare si pentru evaluarea serviciilor de canalizare

SR 150 24512:2008

Activitati referitoare la servicii de apa potabila si de canalizare. Indrumri pentru managementul serviciilor publice de
alimentare cu apa potabild si pentru evaluarea serviciilor de apa potabild

SR CEN/TS 15379:2008

Management al cladirii. Terminologie si domeniu de aplicare al serviciilor

Redactare: Maria Bratu
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0 noua specificatie tehnica a 150 va masura
satisfactia clientului

NOUVELLE SPECIFICATION TECHNIQUE 1SO POUR MESURER LA SATISFACTION DU CLIENT

L'ISO a elabore une nouvelle spécification technique, 1S0/TS 10004:2010, qui fournit des recommandations aux organismes
pour I'etablissement de processus efficaces de surveillance et de mesure de la satisfaction du client
Mots cles: organisme, management de la qualite, satisfaction du client, specification technique ISO

a elaborat o noua specificatie tehnica, ISO/TS 10004:2010, care furnizeaza reco-
I S Omandéri organizatiilor pentru stabilirea de procese eficace de supraveghere si de
masurare a satisfactiei clientului.

Satisfactia clientului este unul din elementele esentiale ale reusitei unei organizatii sau a unei
intreprinderi din sectorul privat sau din cel public.

Informatiile obtinute gratie supravegherii si masurdrii satisfactiei clientului pot permite identifi-
carea oportunitatilor de imbunatatire a strategiilor, produselor, proceselor si caracteristicilor organi-
zatiei care prezinta importanta pentru clienti si care pot fi utile organizatiei pentru atingerea obiec-
tivelor sale. Aceste imbunatatiri pot spori increderea clientului si pot genera avantaje comerciale.

ISO/TS 10004:2010, Managementul calitdtii. Satisfactia clientului. Linii directoare referitoare
la supraveghere si la mdsurare, abordeaza :

« conceptul de satisfactie a clientului si principiile sale directoare;

+ cadrul pentru supravegherea si méasurarea satisfactiei clientului;

+ planul de supraveghere si de mésurare a satisfactiei clientului;

+ procesele de supraveghere si de masurare a satisfactiei clientului;

+ actualizarea si imbunatatirea proceselor de supraveghere si de masurare.

Aceasta specificatie tehnica este destinata a fi utilizata de catre organizatii, indiferent de tipul
lor, marime sau produsul furnizat. Ea nu este destinata unor scopuri de certificare sau unor ne-
cesitati contractuale, nici modificarii drepturilor sau obligatiilor definite in cerintele legale sau de
reglementare aplicabile.

Domnul Lally Marwah, coordonator al proiectului, a afirmat: ,Toate organizatiile — societati
private si organizatii din domeniul public — au clienti a caror satisfactie sau nemultumire pot
avea consecinte grave pentru organizatie. Informatiile dobandite gratie supravegherii si masurarii
satisfactiei, descrise in ISO/TS 10004 sunt esentiale pentru managementul calitatii. Ele pot ajuta
organizatia sa ia masuri care vizeaza mentinerea sau consolidarea satisfactiei clientului si realiza-
rea obiectivelor mai largi ale organizatiei respective”.

ISO/TS 10004:2010 face parte din seria de standarde ISO 10000, referitoare la satisfactia clientului.
ISO 10001:2007 si ISO 10003:2007 contin recomandari cu privire la codurile de conduits, tratarea recla-
matiilor si rezolvarea conflictelor. ISO/TS 10004 completeaza aceste standarde si furnizeazi recoman-
diri cu privire la supravegherea si masurarea satisfactiei clientului. Impreuns, recomandarile lor pot
ajuta organizatia sa desfasoare actiuni care permit mentinerea sau cresterea acestei satisfactii.

Recomandadrile cu privire la supravegherea si masurarea satisfactiei clientului, prevazute in
ISO/TS 10004:2010, sunt compatibile cu ISO 9001:2008, Sisteme de management al calitdtii. Ce-
rinte si ISO 9004:2009, Managementul performantelor durabile ale unei organizatii. O abordare
bazatd pe managementul calitdtii, ale caror obiective le sprijina.

ISO/TS 1004:2010, Managementul calitatii. Satisfactia clientului. Linii directoare referitoare
la supraveghere si madsurare a fost elaboratd de subcomitetul 3, Tehnici de sprijin, al comitetu-
lui ISO/TC 176, Managementul si asigurarea calitdtii. El poate fi achizitionat de la Asociatia de
Standardizare din Romania, Serviciul Vanzari-Abonamente (vanzari@asro.ro), str. Mendeleev, nr.
21-25, sector 1, Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14; 312 94 88.

Traducere: Maria Bratu — Comunicat de presa IS0 nr. 1334/2010
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Imbunatatirea calitatii combustibililor
destinati marinei

DES NORMES 1SO POUR AMELIORER LA QUALITE DES COMBUSTIBLES POUR LA MARINE

Les nouvelles versions de deux normes IS0 sur les combustibles pour la marine ont été élaborées afin de répondre aux plus hautes
exigences internationales en matiere de qualité de I'air, de sécurité des navires, de performances des moteurs et de santé des équi-
pages
Mots clés: marine, combustibles, qualité, normes internationales IS0
oile versiuni ale celor doud standarde ISO cu privire la combustibilii destinati marinei
au fost elaborate pentru a raspunde celor mai inalte cerinte internationale in domeniul
calitatii aerului, securitatii navelor, performantei motoarelor si sanatatii echipajelor.

Elaborarea celei de-a patra editii a standardului ISO 8217:2010, Produse petroliere. Combus-
tibili (clasa F). Specificatii ale combustibililor pentru marind, a fost motivata de o cerere a Orga-
nizatiei Maritime Internationale (OMI) — partenera a ISO — astfel incat sa fie gata la 1 iulie 2010,
data de punere in aplicare a revizuirii Anexei VI a Conventiei internationale cu privire la preveni-
rea poludrii provocate de nave (MARPOL).

Termenul a fost respectat: ISO 8217:2010 a fost publicat pe 15 iunie, precum si o noua editie
a standardului care il completeazd, ISO 8216-1:2010, Produse petroliere. Clasificarea combustibi-
lilor (clasa F). Partea 1: Categorii de combustibili pentru marind. Lucrérile ISO in acest domeniu
au permis imbunatatirea calitatii combustibililor pentru marina si intarirea increderii si a transpa-
rentei intre cumparatorii si furnizorii de combustibili, la nivel mondial. Aceste realizari sunt sem-
nificative pentru transportul maritim si lanturile de aprovizionare mondiale. In trecut, legislatia
de mediu, precum si conditiile locale, variau considerabil. A rezultat un mare numar de categorii
de combustibili, la nivel international.

Noile editii ale ISO 8217 si ISO 8216 vor promova o armonizare internationala a categoriilor
de combustibili destinati marinei si vor spori nivelul calitatii. Ele reduc valorile-limita existente si
adauga noi parametri, pentru a raspunde evolutiei tehnologiei in domeniu si asteptarilor tot mai
mari ale partilor interesate.

Standardele au fost elaborate de grupul de lucru GT 3, Clasificare si specificatii ale combus-
tibililor marini, subcomitetul SC 4, Clasificari si specificatii, al comitetului tehnic ISO/TC 28,
Produse petroliere si lubrifianti.

GT 6 este alcatuit din 47 de membri experti din 14 state, care reprezintd ansamblul partilor in-
teresate din domeniul marinei: fabricantii de combustibili destinati marinei, principalele societati
petroliere, fabricantii de motoare pentru marina, armatori, santiere navale, cuampératori, furnizori
si distribuitori de combustibili destinati marinei, societati de clasificare, universitati cu profil teh-
nic, centre de cercetare si dezvoltare in domeniul ingineriei, servicii de management al energiei,
ingineri navali si servicii de analiza a combustibililor pentru marina.

Potrivit Wandei Fabriek, responsabild a GT 6, noua editie a ISO 8217 ,va oferi partilor intere-
sate asigurari cu privire la imbunatatirea calitatii combustibilului”

Standardele ISO 8217, Produse petroliere. Combustibili (clasa F). Specificatii ale combustibi-
lilor pentru marind si ISO 8216-1:2010, Produse petroliere. Clasificarea combustibililor (clasa F).
Partea 1: Categorii de combustibili pentru marind, pot fi achizitionate de la Asociatia de Standar-
dizare din Romania, Serviciul VAnzari-Abonamente (vanzari@asro.ro), str. Mendeleev, nr. 21-25,
sector 1, Bucuresti, telefon: 316 77 25, fax: 317 25 14; 312 94 88.

Traducere: Maria Bratu — Comunicat de presa IS0 nr. 1335/2010
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Legislatie si standardizare

Noutati legislative aparute in luna august 2010

NOUVEAUTES LEGISLATIVES PARUES AU MOIS D’AOUT 2010

Steluta Manolache - jurist, administrator bazd date reglementdri tehnice, ASRO

Larticle présente dans la premiére partie les nouveautés Iégislatives publiées dans le Journal Officiel de I'Union Européenne et dans la
seconde partie celles publiées dans le Journal Officiel de la Roumanie au mois d'aodt 2010, faisant référence aux normes.
Mot-clés: normes harmonisées, sécurité des jouets, équipements hertziens, équipements terminaux de télécommunications, récipi-
ents a pression simples, bateaux de plaisance, tracteurs agricoles ou forestiers a roues, systémes de transport intelligents

Partea | - Legislatie comunitara

1.1 Publicarea titlurilor si a referintelor standardelor armonizate cu unele dintre Direc-
tivele Noii Abordari — reddm titlurile comunicérilor Comisiei Europene, care contin referinta si
titlul standardului armonizat, referinta standardului inlocuit, precum si data incetérii prezumtiei
de conformitate a standardului inlocuit:

1.1.1 Comunicarea Comisiei in cadrul implementarii Directivei Consiliului 88/378/CEE din 3
mai 1988 privind armonizarea legislativa a statelor membre referitoare la securitatea jucariilor,
publicatd in serie C 216 la data de 10 august 2010

1.1.2 Comunicarea Comisiei in cadrul implementarii Directivei 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 9 martie 1999 privind echipamentele radio si echipamentele ter-
minale de telecomunicatii si recunoasterea mutuala a conformitatii acestora, publicata in serie
C 216 la data de 10 august 2010

1.1.3 Comunicarea Comisiei in cadrul implementarii Directivei 2009/105/CE a Parlamentului
European si a Consiliului referitoare la recipientele simple sub presiune, publicata in serie C 229
la data de 25 august 2010

1.1.4 Comunicarea Comisiei in cadrul implementarii Directivei 94/25/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 16 iunie 1994 privind armonizarea legislativa si administrativa a
statelor membre referitoare la ambarcatiunile de agrement, publicatd in serie C 229 la data de
25 august 2010

1.1.5 publicata in serie C 229 la data de 25 august 2010

1.2 Alte acte comunitare care contin referiri la standarde si la activitatea de standardizare

1.2.1 Directiva 2010/40/UE a Comisiei din 7 iulie 2010 privind cadrul pentru implementarea
sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului rutier si pentru interfetele cu
alte moduri de transport, publicata in serie 1L.207 la data de 06.08.2010, defineste sistemele de
transport inteligente ca fiind aplicatii avansate care, fara a fi dotate cu inteligentd propriu-zisd,
vizeaza s ofere servicii inovatoare privind modurile de transport si gestionarea traficului si sa
permita diferitilor utilizatori sé fie mai bine informati si sd utilizeze retelele de transport intr-un
mod mai sigur, mai coordonat si mai ,inteligent” Directiva prevede elaborarea specificatiilor pen-
tru actiuni in cadrul domeniilor prioritare mentionate la articolul 2, precum si elaborarea, dupa
caz, a standardelor necesare, pe baza solicitarii Comisiei, in conformitate cu procedura stabilita
in Directiva 98/34/CE.

1.2.2 Directiva 2010/52/UE a Comisiei din 11 august 2010 de modificare, in vederea adaptérii
dispozitiilor tehnice ale acestora, a Directivei 76/763/CEE a Consiliului cu privire la scaunele de

STANDARDIZAREA septembrie 2010 29



insotitor la tractoarele agricole sau forestiere pe roti si a Directivei 2009/144/CE a Parlamen-
tului European si a Consiliului privind anumite componente si caracteristici ale tractoarelor
agricole si forestiere pe roti, publicaté in serie L213 la data de 13.08.2010

1.3 Acte comunitare fara referiri la standarde, dar deosebit de importante:

1.3.1 Regulamentul nr. 573/2010 al Comisiei din 30 iunie 2010 de modificare a Regula-
mentului nr. 185/2010 de stabilire a masurilor de implementare a standardelor de baza co-
mune privind securitatea aviatiei, publicat in serie L110 la data de 1 mai 2010, publicat in serie
L166 la data de 1 iulie 2010

1.3.2 Decizia Comisiei din 30 iunie 2010 de modificare a Deciziei 2006/771/CE de ar-
monizare a spectrului de frecvente radio in vederea utilizarii de dispozitive cu raza mica de
actiune, publicata in serie L166 la data de 1 iulie 2010

In anexa actului se precizeaza ci la anumite benzi de frecventa trebuie sa fie utilizate tehnici
de acces la spectrul radio si de atenuare a interferentelor, care prevad o performanté cel putin
echivalentd cu cea a tehnicilor descrise in standardele armonizate adoptate in temeiul Directivei
1999/5/CE.

1.3.3 Decizia Comisiei din 2 iulie 2010 privind cerintele de siguranta care trebuie inde-
plinite de standardele europene pentru anumite produse utilizate in spatiul destinat som-
nului copiilor in temeiul Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului,
publicata in serie L170 la data de 6 iulie 2010 si Rectificarea la Decizia 2010/376/UE a Comisiei
din 2 iulie 2010 privind cerintele de siguranta care trebuie indeplinite de standardele eu-
ropene pentru anumite produse utilizate in spatiul destinat somnului copiilor in temeiul
Directivei 2001/95/CE a Parlamentului European si a Consiliului, publicata in serie L174 la
data de 9 iulie 2010.

Decizia Comisiei din 2 iulie 2010 constituie un act comunitar ce are ca punct de pornire nece-
sitatea determindrii unor cerinte specifice spatiului destinat somnului copiilor, in temeiul carora
sa se poatd solicita elaborarea unor standarde de reducere a riscurilor asociate utilizérii produse-
lor respective.

Partea a ll-a - Legislatie nationala

2.1 Ordinul Ministerului Dezvoltarii Regionale si Turismului nr. 1954 din 09.08.2010 pri-
vind desemnarea Societatii Comerciale ,,Societatea de Certificare ICECON CERT” - S.R.L.
in vederea notificarii la Comisia Europeana pentru realizarea de functii specifice pentru
atestarea conformititii produselor pentru constructii, publicat in Monitorul Oficial, Partea
I nr. 581 din 17.08.2010 precizeaza ca pentru evaluarea competentei organismului a fost utilizat
standardul SR EN 45011:2001. Actul stipuleaza cele 9 familii de produse pentru care ICECON
CERT este acreditata sa efectueze evaluarea conformitatii, precum si standardele pe baza carora
se efectueazd evaluarea conformitétii.

2.2 Ordinul Ministerului Dezvoltarii Regionale si Turismului nr. 1954 din 09.08.2010
pentru aprobarea Listei cuprinzand indicativele de referinta ale standardelor romane care
transpun standarde europene armonizate din domeniul produselor pentru constructii, pu-
blicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 585 din 18.08.2010, contine o lista care cuprinde 395 de
standarde.

2.3 Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1119 din 17.08.2010 pentru aprobarea Listei cu-
prinzand standardele romane care adopta standarde europene armonizate ale caror preve-
deri se refera la dispozitive medicale implantabile active, publicat in Monitorul Oficial, Partea
I nr. 594 din 23.08.2010, are in anexa o lista care contine 45 de standarde.
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Standardizarea romana

Reorganizarea Comitetului Tehnic CT 335

REORGANISATION DU COMITE TECHNIQUE CT 335

Marilena Calin, expert principal standardizare, ASRO

(et article présente la réorganisation du comité technique CT 335, pour qu'il déroule son activité en tant que comité miroir aux comi-
tés respectifs de I'1S0 et du CEN et pour qu'il participe de maniére active a I'élaboration des normes européennes dans le domaine de
la durabilité des constructions

Mots clés: constructions, développement durable, comité technique roumain, réorganisation, normalisation internationale, norma-
lisation européenne

Comitetul tehnic ASRO/CT 335, cu denumirea anterioara — TERMINOLOGIE. COORDO-
NARE DIMENSIONALA , CERINTELE UTILIZATORILOR SI PERFORMANTE IN CON-
STRUCTI], cu secretariatul detinut de INCERC si cu unul din comitetele internationale corespon-
dente ISO/TC 59 /SC 17 — Sustainability in building construction, era necesar sa fie reorganizat,
avand in vedere importanta domeniului. Trebuia schimbat titlul comitetului roman, restructurat
si completat domeniul de activitate. In continuare vom prezenta reorganizarea care a fost aproba-
ta in cadrul sedintei din data de 12 aprilie 2010 de catre membrii acestui comitet.

| DURABILITATEA CONSTRUCTIILOR - DEZVOLTAREA DURABILA

Dezvoltarea durabild are legatura cu tot ce presupune viata, fie ea biologici, sociala, economi-
ca si spirituala. Aceasta se reflectd in orice domeniu al existentei vazutd ca un ansamblu de dimen-
siuni si, de aceea, este corect sa nu o gdndim pe sectoare. Altfel spus, totul are legatura cu totul,
dar orice sistem are o serie de componente fara de care n-ar exista, iar integritatea fiecarei com-
ponente in parte determina integritatea intregului sistem. Asa stau lucrurile si in cazul cladirilor
durabile, care sunt intotdeauna componenta unui sistem mai mare. Cladirea durabilé reprezinta
partea fizica, constructia propriu-zisa, dar si partea functionald-suport pentru realizarea unor
activitati; ea detine o anumita valoare informationald de natura tehnica si culturala.

Cladirea durabila este cladirea care:

+ respecta conceptul de dezvoltare durabila atat in faza de proiectare si executie, cét si in
comportarea in timp si dupa utilizare;

* respecta utilizarea pe intreaga perioadd de existenta a unui anumit tip si a unei cantitati
de energie;

* respecta reciclarea si reutilizarea posibild a materialelor de constructii;

+ favorizeaza o buna sanatate fizica si psihica a utilizatorilor

1l PREZENTAREA COMITETULUI

1 Denumire

Prin introducerea: standardizarea in domeniul performantei ambientale a cladirilor, eficienta
energetica, constructii durabile, declaratii de mediu (toate sub mandat CEN/M350, Comitetul
tehnic roman CT 335, din 15 aprilie 2010 poarta denumirea de :

CONSTRUCTII IMOBILIARE, PERFORMANTA. DURABILITATEA CONSTRUCTIILOR
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si este alcatuit din urmatoarele grupe de lucru:

- Constructii imobiliare, coordonator: domnii Adrian Tabrea si Vincentiu Toma
- Performantd, coordonator: dna Mihaela Georgescu

- Durabilitatea constructiilor: coordonator dna Rodica Margérit

Presedinte: dna Vasilica Vasile — INCERC
Secretariatul este asigurat de INCERC prin dna Alina Cioaca

Membrii comitetului sunt reprezentanti ai: universitatilor de constructii si arhitectura, mediu-
lui privat, firmelor de proiectare si consultanta si producatorilor de materiale pentru constructii
etc.

v PATRIMONIUL DE STANDARDE

Patrimoniul Comitetului Tehnic contine 72 standarde, din care:

- 50 standarde romane originale;

- 5 standarde internationale adoptate prin traducere;
- 15 standarde europene adoptate:

+ 8 prin traducere

* 6 prin fila de confirmare

v1 prin anunt sau nota de confirmare

Standardele apartin: ICS 91.
Clasificare alfanumerica G.

Standarde in domeniul constructiilor imobiliare care se refera la produsele de etansare
(de exemplu: SR EN ISO 1059, SR EN ISO 11431, SR EN ISO 11432), care, in general, sunt stan-
darde de metode pentru determinarea proprietatilor acestor produse.

Standarde in domeniul performantei in cladiri (SR ISO 6240, SR ISO 6241)

Standarde in domeniul durabilitatii — in lucru.

Standarde in domeniul prevenirii infractionalitatii (SR EN 14383-1:2006)

Vv STANDARDIZAREA EUROPEANA S| INTERNATIONALA

Comitetele tehnice corespondente la ISO sunt: TC 59 si TC 205, iar la CEN: TC 325, TC 349 5i TC 350

Aceste comitete au in programul de lucru proiecte de standarde privind prevenirea infractio-
nalitatii, standarde de produs si metode pentru materiale de etansare pentru rosturi si proiecte de
standard privind performanta de mediu a constructiilor, descrierea ciclului de viata, nivelul pro-
duselor, evaluarea performantei economice si sociale a constructiilor, tolerante pentru constructii
si proiectarea de mediu pentru o constructie.

In continuare, va prezentim structura comitetelor europene si internationale corespondente.
CEN/TC 350 — Durabilitatea lucrarilor de constructii
Secretariat — AFNOR

Presedinte — dl A.I. Lomaki
Secretar — dl R. Civet
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Structura CEN/TC 350:

SC/WG Titlu — Durabilitatea cladirilor
CEN/TC350/WG 1 Performanta de mediu a cladirii
CEN/TC350/WG 2 Descrierea ciclului de viata a cladirii
CEN/TC350/WG 3 Nivelul produselor

CEN/TC350/WG 4 Evaluarea performantei economice a cldirilor
CEN/TC350/WG 5 Evaluarea performantei sociale a cladirilor

Programul de standardizare europeand cuprinde 3 sectiuni si proiectele de standard in lucru

sunt mentionate in continuare:
a Generala — orientata catre calitatea cladirilor: mediu, sanatate, confort, cost global;
face legatura intre declaratiile de mediu ale produselor de constructii;
b Produse — declaratia de mediu

¢ Ciclul de viata a cladirii (a se vedea ISO 15686, ISO/TC 59/SC 14) prevederi asupra duratei

de viata a cladirilor

Standarde in lucru la CEN/TC 350 - februarie 2010

Referinta proiect Titluin limba engleza Ca:glgi:;tde Statutul actual d[Ti\[\)lon?tfltI?t:tZ
Sustainability of construction works - Environmental product declara- No (-) In curs de 2012-07
tions - Use of environmental product declaration (EPD) elaborare

FprCEN/TR 15941 | Sustainability of construction works - Environmental product declara- | No () Tn curs de 2009-11
tions - Methodology and data for generic data aprobare

prEN 15643-3 Sustainability of Construction Works - Assessment of Buildings - Part 3: | No (-) Tn curs de 2012-01
Framework for the assessment of social performance aprobare

prEN 15643-4 Sustainability of Construction Works - Assessment of Buildings - Part 4: | No (-) Tn curs de 2012-01
Framework for the assessment of economic performance aprobare

prEN 15643-2 Sustainability of Construction Works - Assessment of Buildings Part 2: | No (-) Tn curs de 2011-11
Framework for the Assessment of Environmental Performance aprobare

prEN 15978 Sustainability of construction works - Assessment of environmental No (-) Tn curs de 2011-05
performance of buildings - Calculation method aprobare

prEN 15643-1 Sustainability of Construction Works - Assessment of Buildings Part 1: | No (-) Tn curs de 2010-09
General Framework aprobare

prEN 15942 Sustainability of construction works - Environmental product declara- No (-) In curs de 2011-02
tions - Communication format - Business to Business aprobare

CEN/TC 349
Secretariat: AFNOR

Presedinte: Mr. J. Perroy
Secretar: Mr. B. Smerecki

Structura

SC/WG Titlu — Materiale de etansare pentru rosturile din constructii imobiliare
CEN/TC349/WG 1 Materiale de etansare pentru fatade

CEN/TC349/WG 2 Materiale de etansare pentru vitraje

CEN/TC349/WG 3 Materiale de etansare pentru rosturi sanitare

CEN/TC349/WG 4 Materiale de etansare pentru cdile de trecere
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CEN/TC 349 - Standarde in lucru

Referinta proiect Titlu in limba engleza Candidat de a fi Statutul DAV - data de
’ citat actual disponibilitate
EN 15651-1:2010 | Sealants for non-structural use in joints in No (89/106/EEC) | Ratificare | 2010-03
buildings and pedestrian walkways - Part 1:
Sealants for facade elements
EN 15651-2:2010 | Sealants for non-structural use in joints in No (89/106/EEC) | Ratificare | 2010-03
buildings and pedestrian walkways - Part 2:
Sealants for glazing
EN 15651-3:2010 | Sealants for non-structural use in joints in No (89/106/EEC) 2010-03
buildings and pedestrian walkways - Part 3:
Sealants for sanitary joints
EN 15651-4:2010 | Sealants for non-structural use in joints in No (89/106/EEC) 2010-03
buildings and pedestrian walkways - Part 4:
Sealants for pedestrian walkways
EN 15651-5:2010 | Sealants for non-structural use in joints in No (89/106/EEC) 2010-03
buildings and pedestrian walkways - Part 5:
Evaluation of conformity and marking
prEN I1SO 8394-1 Building construction - Jointing products No (-) Incursde |2011-03
- Part 1: Determination of extrudability of aprobare
sealants (ISO/DIS 8394-1:2009)
prEN 1SO 8394-2 | Building construction - Jointing products No (-) Incursde |2011-03
- Part 2: Determination of extrudability aprobare
using standardized apparatus (ISO/DIS
8394-2:2009)
CEN/TC 325
Secretariat: SNV
Presedinte: -
Secretar: Mrs R.Schneider
Structura
SC/WG Titlu - Prevenirea infractionalitatii prin planificare urband si proiectare constructii
CEN/TC325/WG 1 Terminologie
CEN/TC325/WG 2 Planificare urbana
CEN/TC325/WG 3 Proiectare constructii
CEN/TC325/WG 4 Mijloace de transport public
CEN/TC325/WG 5 Locuinte
Standarde publicate
Referinta standard Titlu Citatin OJ [ Directiva

CEN/TR 14383-2:2007 Prevention of crime - Urban planning and building design No

- Part 2: Urban planning

CEN/TR 14383-5:2010 Prevention of crime - Urban planning and building design No

- Part 5: Petrol stations

CEN/TR 14383-7:2009 Prevention of crime - Urban planning and building design- | No

Part 7: Design and management of public transport facilities

CEN/TR 14383-8:2009 Prevention of crime - Urban planning and building design No

- Part 8: Protection of buildings and sites against criminal
attacks with vehicles

CEN/TS 14383-3:2005 Prevention of crime - Urban planning and building design No -
- Part 3: Dwellings

CEN/TS 14383-4:2006 Prevention of crime - Urban planning and design - Part 4: No -
Shops and offices

EN 14383-1:2006

Prevention of crime - Urban planning and building design No
- Part 1: Definition of specific terms
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ISO/TC 59 — Constructii imobiliare

Secretar: dl Eilif Hjelseth

Presedinte: dl Aage Hallquist (Norvegia) pana in 2010

Standardizare in domeniul constructiilor, si anume: terminologie, organizare informatie in
procesul de proiectare, cerinte geometrice generale, elemente modulare pentru constructii, reguli
generale pentru rosturi, tolerante, reguli generale pentru alte cerinte de performanta. Nu sunt in-
cluse: cerintele acustice (ISO/TC 43), incerciri la foc asupra materialelor, componente si structuri
(ISO/TC 92) si calculul proprietatilor termice (ISO/TC 163)

Standarde publicate: 44

Structura:
SG/WG Titlu — Constructii imobiliare
TC59/WG 2 Constructie asigurata
TC59/5C2 Terminologie si armonizare
TC59/5C3 Cerinte functionale si performanta in constructii imobiliare
TC59/5C8 Produse de etansare
TC59/5C13 Organizarea informatiei despre lucrrile de constructie
TC59/5C14 Durata de viata proiectatd
TC59/5C15 (riteriu de performantd pentru anexa simpld si locuinte separate
TC59/5C16 Accesibilitate si utilizare mediu construit
TC59/5C17 Durabilitatea lucrdrilor de constructii
1S0/TC205

Secretariat: ANSI

Secretar: dl Doug Tucker

Presedinte: dl Stephen Turner (SUA), pana la sfarsitul lui 2010

Standardizarea in proiectarea constructiilor noi si consolidarea celor existente, pentru conser-
varea si eficientizarea energiei folosite in realizarea unui mediu interior acceptat. Mediul interior
include: calitatea aerului, termic, acustic, factori vizuali si exclude: factori ergonomici, metode de
masurare a aerului poluant si a proprietatilor termice, acustice si luminoase, metode de incercare
pentru performanta si randamentul echipamentelor de mediu si izolare termica a constructiilor.

Standarde publicate: 9

Structura
Subcomitet/grupe de lucru Titlu
TC205/WG 1 Principii generale
TC205/WG 2 Proiectarea eficientei energetice in constructii
TC205/WG3 Proiectarea sistemelor de control al constructiilor
TC205/WG 4 (alitatea aerului din incdperi
TC205/WG5 Mediul termic din incaperi
TC205/WG 6 Acustica incaperilor
TC205/WG 7 Vizibilitatea incaperilor
TC205/WG 8 Surse de racire si de incalzire
TC205/WG 9 Sisteme de rdcire si de incdlzire

VII. PROPUNERI DE DESFASURARE. ACTIVITATE VIITOARE A CT 335

+ examinarea patrimoniului de standarde romane originale (STAS, SR), in vederea anularii
sau revizuirii acestora;

+ atragerea de noi membri;

» posibilitati de finantare, in vederea bunei desfasuriri a activitatii de standardizare nationa-
1a si participarea la activitatea europeana.
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Comitetul tehnic CT 335, restructurat asa cum s-a prezentat mai sus, va avea un impact mai
mare asupra proiectantilor, constructorilor si producatorilor de materiale de constructii. Utili-
zarea de catre acestia a standardelor elaborate sau adoptate in cadrul noului comitet tehnic va
aduce beneficii pentru mediul inconjurétor si ambiant al constructiilor si avantaje economice si
sociale pentru cei implicati in activitatea de constructii. Realizarea de produse pentru constructii
conform standardelor conduce la conservarea resurselor naturale prin refolosirea si reciclarea
produselor, la reducerea toxicitatii acestora, la imbunétatirea calitétii aerului interior, la dezvolta-
rea durabila a constructiilor etc.

Agentii economici (de exemplu, constructorii si producétorii de materiale de constructii) vor
realiza ca este mai rentabil sa aiba un comportament ecologic decat sa plateasca ecotaxe majorate
sau sa li se ridice licentele de functionare de cétre Agentia de Protectie a Mediului sau Ministe-
rul Mediului. Micsorand nivelul poluarii si consumul de energie prin utilizarea unor tehnologii
si instalatii ecologizate, firmele vor putea realiza profituri de lungd duraté prin micsorarea platii
ecotaxelor (impozitelor ecologice). Profiturile astfel obtinute pot fi utilizate in retehnologizarea si
modernizarea continua a proceselor de productie sau serviciilor din domeniul constructiilor.

ASRO-ORGANISMULDECERTIFICARESISTEMEDEMANAGEMENTALCALITATII
(ASRO OC-SMC) a emis certificate de conformitate cu cerintele standardului
SRENISO 9001:2008 pentru:

in luna august 2010:

S.C. ALPHA CORPORATION INNOVATIVE S.R.L. Bucuresti, pentru domeniile:

8020, 7112 - Consultanta, proiectare, instalare, service sisteme de securizare;
4652 - Comert echipamente electronice si de telecomunicatii
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= CE ELEC

BEST CONTRIBUTION
OF YOUNG MEMBER

Deveniti membru ASRO ACUM!

Asociatia de Standardizare din Romania este conform legii singurul organism autorizat din tara care va poate
oferi standardele europene adoptate in ultima perioada in numar foarte mare (17 613) precum si standarde-
le romane originale sau cele internationale I1SO, CEl adoptate, aflate in colectia nationala de standarde, care,
in acest moment, are 28 887 de standarde in vigoare.

Indiferent de marimea companiei dvs., asigurati-va ca standardele isi joaca importantul lor rol
in succesul afacerii pe care o detineti.

Procurati-va din timp standardele necesare activitatii dumneavoastra!
Noi va ajutam sa o faceti in conditii avantajoase.

ACUM va este oferita oportunitatea de a deveni membru ASRO, care va aduce numeroase avantaje financiare.
Cu numai 1500 Lei, cotizatia anuala, membrii beneficiaza de urmatoarele reduceri si gratuitati:

GRATUIT, veti primi principalele publicatii din domeniul standardizarii:
m Abonament la revista Standardizarea;

m Abonament la Buletinul Standardizarii;

m InfoStandard monopost fara actualizare.

Alte facilitati:

m 25% din pretul abonamentului la standardele romane;

m 25% din tariful perceput certificarii produselor dvs;

m 10% din tariful cursurilor organizate de ASRO;

GRATUIT, beneficiati de instruirea responsabilului cu standardizarea din firma dvs.

Consultati site-ul ASRO www.asro.ro pentru informatii suplimentare.

Contactati-ne ACUM pentru a beneficia si dvs. cat mai repede de toate avantajele
de care se bucura membrii ASRO!

Revista,Standardizarea” este editata de Editura STANDARDIZAREA
Telefon : 021-316 99 74, e-mail: editura@asro.ro , www.standardizarea.ro

Raspunderea privind corectitudinea informatiilor prezentate revine in intregime autorilor. Reproducerea totala sau partiala a
materialelor este interzisa, fara acordul scris al redactiei.

Revista ,Standardizarea” se poate procura prin abonament sau la liber numai de la ASRO.
Costul unui abonament anual este de 163,5 lei, TVA inclus.
Pretul unui numar din revista ,Standardizarea’, in afara abonamentului, este de 15,5 lei, TVA inclus



Organisme internationale
de standardizare

ISO - Organizatia Internationala de Standardizare
(infiintata in 1947)

Domenii de activitate: elaborare de stan-
darde pentru produse si servicii in dome-
niul neelectric (servicii, constructii, chi-
mie, agriculturd, standarde fundamentale,
produse de uz casnic si timp liber, inginerie mecani-
ca, materiale metalice, materiale nemetalice, sanata-
te, mediu si protectia vietii, transport si ambalaje) si
tehnologia informatiei (JTC 1) si sisteme de certificare

si acreditare.

Numar de membri: 159 membri

Numar de comitete tehnice: 209

Numar de documente de standardizare in vigoare: peste 18 000

ST

CEl - Comisia Electrotehnica Internationala
(infiintata in 1907)

Domenii de activitate: elaborare de stan-
darde pentru produse si servicii in dome-
niul electric (standarde generale in elec-
trotehnica, electronica, inginerie electri-

ca), sisteme de certificare si acreditare.
Numar de membri: 76 membri, 83 asociati
Numar de comitete tehnice: 174
Numar de documente de standardizare in vigoare: 6 146

ITU - Uniunea Internationala pentru
Telecomunicatii (infiintata in 1865)

Domeniu de activitate: telecomunicatii
Numar de membri: 191 de state membre, peste 700
de membri clasificati pe sectoare de activitate si 100
de membiri afiliati

Ry

ASOCIATIA DE STANDARDIZARE DIN ROMANIA - ASRO
ADRESA POSTALA: Str. Mendeleev, nr. 21-25, 010362, sector 1, Bucu-
resti, ROMANIA,

e-mail: vanzari@asro.ro, marketing@asro.ro, Www.asro.ro

Secretariat Director General: Tel: 021/316 32 96, Fax: 021/316 08 70
Directia Standardizare: Director: Tel/Fax: 021/315 58 70; Tel: 021/310 43 08,
021/310 43 09, 021/312 47 44

Directia Publicatii: Director: Tel: 021/316 77 24

Serviciu vanzari-abonamente: Tel: 021/316 77 25, Fax: 021/317 25 14,
021/312 94 88

Organisme europene
de standardizare

CEN - Comitetul European de Standardizare
(infiintatin 1961)

Domenii de activitate: elaborare de stan-
darde pentru produse si servicii in do-
meniul neelectric (servicii, constructii,
chimie si agriculturd, standarde funda-
mentale, produse pentru casa si timp liber, inginerie
mecanica, materiale metalice, materiale nemetalice,
sanatate, mediu si protectia vietii, transport si amba-
laje), sisteme de certificare si acreditare.

Numdr de membri: 31 membri, 19 afiliati

Numar de comitete tehnice: 292
Numar de documente de standardizare in vigoare: 13 829
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CENELEC - Comitetul European de Standardizare
pentru Electrotehnica (infiintat in 1973)

Domenii de activitate: elaborare de stan-
CENELEC oorare de stan-
darde pentru produse si servicii in do
meniul electric (standarde generale in
electrotehnica, electronica, inginerie electrica), siste-

me de certificare si acreditare.

Numar de membri: 31 membri, 11 afiliati

Numadr de comitete tehnice: 72

Numar de documente de standardizare in vigoare: 6 169

ETSI - Institutul European de Standardizare
pentru Telecomunicatii (infiintat in 1993)
de standarde pentru produse si

D)
servicii in domeniul telecomuni-

catiilor si sisteme de certificare si acreditare.
Numar de membri: peste 700 din 60 de tari

Numar de comitete tehnice: 32

Numar de documente de standardizare in vigoare: 21 343

Domenii de activitate: elaborare

Birou Cooperare Internationald: Tel: 021/316 77 26

Birou Imagine si Relatii Parteneriale: Tel: 021/312 94 89
Centrul pentru schimb de informatii: Tel: 021/316 99 74
Serviciu Formare profesionald: Tel/Fax: 021/313 55 26
Organismele de Certificare: Tel: 021/313 55 16
Marketing-Redactie, Drepturi de autor: Tel: 021/316 99 74
Biblioteca ASRO: Tel: 021/230 73 20; 021/230 36 60/1482;
021/314 34 00/1482

Biblioteca electronica: 021/316 77 25
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